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Uvod

Princip ,,sdileni“ a ,sdilené ekonomiky*“ [sharing economy] neni nic nového a s jistou
nadsdzkou miizeme fici, ze v lidské spolecnosti se vyskytuje od nepaméti.

Jeho ptedpokladem je:

- existence jistého statku (popft. potencidlni kapacita sluzby),

- ochota tento statek ¢i sluzbu poskytnout jinému uzivateli ze strany jejiho vlastnika (at
z diivodu, Ze je neni schopen po dobu jeji zivotnosti vyuzit, nebo i se zdmérem takto
¢init),

- existence subjektu (zejména fyzické osoby), ktery ma zajem vyuzit takovy statek c¢i
sluzbu, a to bezplatn€ nebo i za uplatu.

Drobné zapujcky, pronajmy véci, ¢i poskytnuti drobnych sluzeb byly a jsou ve vétsiné etnik
zcela béZnym jevem, zejména mezi piibuznymi, sousedy, znamymi apod. Kladem tohoto
pristupu k vyuzivani statkl ¢i sluzeb byla a je jednoduchost transakce, nepatrné transakcni
naklady, pruznost, dillezitou roli sehrava i diivéra mezi partnery sdileni, kteti se dobte znaji.

Proc€ se o fenoménu sdilené ekonomiky zac¢ind hovoftit nyni jako o jisté alternativé k tradicnim
zpusobum prodeje ¢i leasingu zboZi a sluzeb, to zptisobuji nové skute¢nosti soucasné doby:

- nastup modernich informac¢nich a komunikacnich technologii a zejména pak internetu ve
spojeni s informacnimi platformami, popf. 1 chytrymi telefony, propojujicimi lidi
navzajem, tzn., vznikaji profesionalni internetové aplikace, které umoziuji sdileni, ovSem
mezi vzajemné nezndmymi subjekty, na velké vzdélenosti, tzn. mimo prostor uzaviené
rodinné ¢i sousedské komunity,

- posun V zivotnim stylu, hodnotovém Zebii¢ku zejména mladé generace, kterd mnohem
méné Ipi na vlastnictvi véci, hromadéni vyrobkd apod., a vice upfednostiiuje uzivani si
Zivota, pro fadu lidi je pfijatelnéjSi mit operativni pfistup k produktu, vyrobku, sluzbé,
kdyz ji pottebuji, neZ ji vlastnit a obfas vyuzivat — posun od prava vlastnického k pravu
uzivatelskému (byt’ kratkodobému);

- Castecné téZ objevovat néco nového, ziskat zazitek netradicni cestou, mozna 1 jako vzdor
vuci tradiénim modelim uspokojeni potieb.

Ve srovnani s tradicnimi modely distribuce a uZzivani zbozi jsou pro fadu lidi moderni
pfistupy sdileni pfijatelnéjsi, distribucni systém je pro né prehlednéjsi, otevienéjsi, rychlejsi,
svobodngjsi a Casto 1 levngjsi.

Nelze i ptehlédnout tu skutecnost, Ze pro uspokojeni urcitého rozsahu potieb je potieba méné
materidlnich statkli, coz Setfi spotiebu materialli i energii.

Na druhé stran€ transakce a uzivani produktii ¢i sluzeb prostfednictvim sdilené ekonomiky
jsou mnohem mén¢ regulované, coz se libi poskytovateliim, Casto i1 pfijemciim. Nicméné na
druhé strané:

- vyvolavaji u lidi opravnéné obavy zejména z pohledu bezpecnosti, dodrzovani hygieny,
respektovani dohodnutych podminek transakce, moznosti reklamovani, vymahani ndhrady
Skody atd.,

- samoziejm¢ zistane dost lidi (prvni prizkumy uvadi kolem 50 %, [12]), ktefi budou
zastavat nazor, Ze o své véci se nebudou délit s cizimi lidmi,

- sdilend ekonomika neni jen alternativni distribucni a uzivatelsky model, ale casto i
konkuren¢ni alternativa k subjektiim nabizejicim distribuci a uzivani produkti a sluzeb



tradicnim zplsobem distribuce a uziti, coz vede k jisté nevrazivosti a nékdy az k riiznym
Sarvatkam mezi obéma aktéry t&chto systéma,’

nelze prehlédnout, ze pokud poskytujici subjekt je mnohem méné regulovan ¢i dokonce
identifikovan, je lakavé tuto skutecnost vyuzit ve sméru castecného ¢i plného neptiznani
piijmu z téchto aktivit a tim i neplnit dafiové povinnosti.

Sdilenda ekonomika je realitou, pfed kterou nelze strkat hlavu do pisku, lze se ztotoznit
s doporucenim EU, které je uvedeno v zavéru této stati:

vnimat aktivity spojené se sdilenou ekonomikou jako alternativni model poskytovani
sluzeb, vyuzivani volnych kapacit v uzivani vyrobkll apod.; t€émto aktivitdm z Grovné
statni ¢i regionalni nebranit, dokonce prokaze-li se jejich smysluplnost je i podporovat;
vytvofit na urovni ndrodni ekonomiky jasna pravidla pro rozliSeni, zda se jedna o
ptilezitostné sdileni nebo sdileni profesionalni, véetné urceni prahové hranice pro pifiznani
pfijmil z této Cinnosti a tim 1 jejich zdanéni (napi. Castkou do 6 tis. jak je tomu
V soucasnosti nebo tuto ¢astku zvysit na 12 tis. K¢ rocné);

neni nutné vytvaret nové uUcetni ¢i dafiové ndstroje pro ucely podchyceni sdilené
ekonomiky, stavajici prostfedky jsou vyhovujici, jde jen o ochotu piijmy ze sdileni
piiznat;

vSude tam, kde ohrozi riziko bezpe¢nosti, nedodrzovani hygieny ¢i jiny problém ochrany
spotiebitele, pozadovat dodrzovani, popft. zptesnit regulativni néstroje.

Y Vznikla tak jiz nezanedbatelnd ,,Sedd* konkurence tradicnim etablovanym ekonomickym subjektiim, které poukazuji na to,
Ze tato Sedd zéna se vymykd zdanéni (popr-. i dalsim regulacim) a je tedy schopna poskytovat vwhodnéjsi ceny i pravé z tohoto
diivodu, pro né predstavuje nekalou konkurenci.
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1 Teoreticka vychodiska sdilené ekonomiky

Sdileni (a tedy i1 sdilend ekonomika) vyzaduje statky s nerivalitni spotfebouz. Ty mtzeme

rozd¢lit (z aspektu nerivalitni spotieby) na:

- paralelni (statek muze najednou uzivat vice jedinct - termin nerivalitni spotieba se v
ekonomii uziva obvykle pravé v tomto smyslu),

- sériovou (statek miize uzivat vice jedinct nikoliv v t¢émze okamziku, ale postupné v Case).

Jestlize pri¢inou paralelni nerivalitni spotieby je velky rozsah daného statku (napf. silnice
Z Prahy do Brna je dlouhd a vejde se na ni vice vozidel), pak podminkou pro sériovou
nerivalitni spotiebu je trvanlivost statku - tj. ze se svym uzivanim nespotiebovava (v idealnim
piipadé vibec, v praxi se postupné opotiebovava). V praxi obvykle zadny z téchto druha
nerivalitni spotfeby neni dokonaly (tj. napf. na zadnou silnici se nevejde nekonecné mnozstvi
spotiebitell, od uréitého poctu si tito spoluuzivatelé zacinaji fakticky vadit - 1ze tak fici, ze
mira uspokojeni kazdého jednotlivce zuzivani daného statku klesd s poctem dalSich
uzivateli, ackoliv tento pokles neni obvykle linearni).

Jak bylo uvedeno, moderni technologie, zejména pak internet a velké databaze (perspektivné
big data), on-line platebni systémy, umoziuji sdileni jak na strané vefejnych statkd (produktt
a sluzeb) vytvorenych z vetejnych prostiedkli ur¢ené vetejnym, popt. i soukromym institucim
(viz napf. databaze vznikajici v souvislosti s implementaci e-governmentu®), tak i na strang
soukromych statki.

Lze se pravem domnivat, Ze o zvySenou pozornost, které se v posledni dobé t&si sdilend
ekonomika, mize zejména soukromé sidleni, tj. sdileni statkl, které jsou v privatnim
vlastnictvi. Ty pokud maji charakter statki se sériovou nerivalitni spotiebou, jsou
poskytovany za Uplatu. V tomto piipadé tyto soukromé statky ziskaji charakter skupinovych
statkil a hovofime o skupinovém sdileni.

Tradi¢ni model transakce a uZivani — transparentni subjekt, fyzicka ¢i pravnicka osoba,
vlastnici Zivnostenské ¢i jiné opravnéni, popf. i licenci, vedouci UcCetnictvi, platici dané,
dodrzujici predepsané bezpecnostni, hygienické a dalsi predpisy, poskytuje prodej (leasing),
pronajem vyrobku a sluzby tradicnimi distribucnimi cestami a postupy — hotelové, taxi,
bankovni, servisni sluzby.

Model sdileni vyrobkii a sluZeb — sdileni (vyuziti) statkii obvykle v osobnim vlastnictvi, kdy
obcan nabizi svijj statek nebo poskytnuti sluzby (napt. mezi ptibuznymi, sousedské vypomoci
apod.), stale castéji vSak za uplatu jinému obcanu, zejména formou online spojeni nabidky
a poptavky mezi obCany.

Z makroekonomického pohledu:

- sdileni jako takové jednoznatné piispiva ke zvySeni efektivity alokace spolecenskych
zdrojl (a sniZzuje tak mimo jiné tfeba 1 ekologickou zatéz v disledku lepSiho vyuziti a tedy
potiebé niz§iho mnozstvi statkli pfi zachovani dané urovné spotieby);

- asi za nejpiinosnéjsi efekt sdileni lze povazovat ,,synergické efekty,” které ze sdileni
mohou vyplynout, a které mohou vést k fad¢ tspor a zrychleni pribéhu rtiznych aktivit
jak na urovni makroekonomiky (ve vefejné spravé apod.), tak 1 na urovni mikro-
ekonomiky (v podnikatelském sektoru).

2 Na rozdil od rivalitnich statkii (Cisté statky), které nemohou byt sdileny (napr. rohlik), rivalita v jejich spotrebé vylucuje
sdileni.

,,eGovernment je vyuzivani informacnich technologii verejnymi institucemi pro zajisténi vymény informaci s obcany,
soukromymi organizacemi a jinymi verejnymi institucemi za ticelem zvySovani efektivity vnitiniho fungovani a poskytovani
rychlych, dostupnych a kvalitnich informacnich sluzeb, “ (Novotny, O. a Vorisek, J.: Digitdlni cesta k prosperité. Professional
Publishing, Praha, 2011. ISBN 978-80-7431-047-8)
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1.1 Vymezeni pojmu ,sdilenda ekonomika“ a pojmi alternativnich ¢i blizkych

Na uvod je tieba pfiznat, ze definic, ¢i vymezeni pojmu ,,sdilend ekonomika® je cela fada a
dosud nedoslo ke koncensu a piijeti vSeobecné uznavané definice. Navic nektefi autofi se
neztotoznili s pojmem ,sdilend ekonomika®“ a zavadéji dalSi pojmy, v identickém C¢i
obdobném vyznamu.

1.1.1 Sdilena ekonomika

Sdilenou ekonomikou rozumime sdileni skupinovych statkli riznymi uzivateli, kteii se
finan¢nimi platbami podili na jejich financovani majitelem [9].

Sdilena ekonomika je socidlné-ekonomicky ekosystém zalozeny na sdileni lidskych a
ptirodnich zdroju. Sdileni zahrnuje vytvafeni hodnot, produkci, distribuci, obchod a spotiebu
zbozi a sluzeb riznymi lidmi a organizacemi. [7]. Tato autorka, manazerka portalu
thepeoplewhoshare.com a propagatorka sdileni, S neskryvanym optimismem shlizi k sdilené
ekonomice: - sdilena ekonomika je zatim v plenkach, jde o aktivity, které umoznuji P2P
vymeény prostifednictvim platforem. To je zatim zacatek, jednd se o novy alternativni socio-
ekonomicky systém, ktery zalozi sdileni a spolupréci napfi¢ vSemi aspekty spolecenského a
hospodatského zivota.

Sdilen4 ekonomika — ekonomicky model, kdy prostiednictvim technologickych platforem se
propojuji dodavatelé ochotni pronajimat sva aktiva se spotiebiteli, ktefi maji zdjem o docasné
pouziti téchto aktiv. Aplikace pro mobilni telefony jsou typickym ndastrojem pro pfistup
k technologické platformé propojujici spotiebitele s dodavatelem.

Pro fadu uzivatell pfistup ke zbozi a sluzbam v podobé sdilené ekonomiky muze byt

vhodnéj$im nez jejich vlastnéni. Shrneme-li:

e Sdilet miizeme néco, co existuje, co je v piebytku, co ma vétsi kapacitu, nez je schopen
vyzit jeho vlastnik: produkty, prostory, dovednosti, sviij ¢as.

e Tak jako mince ma dvé strany, aby sdileni fungovalo, musi existovat zajemce, spottebitel,
uzivatel, ktery to néco co ma jiny V piebytku pottebuje, byt jen kratkodobé. Pak jiz je jen
otazkou, jak se tito dva aktéti sdileni setkaji, zda cilené, protoze se znaji, nebo dva a vice
nezndmych vzajemné propoji organizacni (komunikacni) pla‘[forma.5
Tak jako v tradi¢nich obchodnich kanalech se neceka, az potencialni aktéfi na sebe narazi,
ale obchodni aktivity podporuji vice ¢i méné rafinované marketingové kampang,
internetové platformy umoznuji dalsi formy marketingu:

- na prvnim misté je to moznost prakticky pribézné informovat o novinkach jak
V nabidce, tak inovacich platformy, které pro ob& strany (nabizejici a spotiebitele)
poskytuje,

- dale platforma muze byt propojena s dalSimi internetovymi aplikacemi s cilem ziskat
nové poskytovatele & klienty.®

4 kdyz princip sdileni je mozna tak stary jako lidstvo samo, pojem sdilend ekonomika je mnohem mladsi a objevuje se az
Vv prvai dekadé nového milénia. Za duchovniho otce Ize povazovat prof. Yochai Benklera (Harvard Law School), ktery vr.
2006 vydal publikaci ,,Bohatstvi siti* [1], které je vyraznym zastancem volného sdileni a priori v oblasti informacnich
technologii a prenesené i v ekonomice. OvSem v pripadé pojmu kolaborativni spotieba (spotreba ve spolupraci, za
spoluprdce) [Collaborative consumption/, se posouvdme az do r. 1987 jeho autorstvi je spojeno s Marcus Felson a Joe L.
Spaeth a jejich ¢lankem Community Structure and Collaborative Consumption [5].

Pro rozvoj sdilené ekonomiky je nezbytny rozvoj komunikacni infrastruktury, zejména internetu. Jestlize v r. 2000 se
odhaduje celosvétovy pocet uZivatelii v rozsahu cca 6,5 %, v r. 2015 jiz 43 %. Nasledné oblibu komunikaci prostiednictvim
modernich komunikacnich siti podporuji chytré telefony a komunikaci prostrednictvim socidlnich siti.
® Mapy, spojené s vyhleddvacem trasy na Seznamu maji ikonku BlaBlaCar a pokud si vyhleddte urcitou trasu aplikace
BlaBlaCaru nabidne jednoho az tri spolujezdce na tuto trasu a k tomu i urci orientacni cenu, kterou miize ridic od
splujezdce/cut inkasovat.
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e Aby sdileni fungovalo, je nutny jest¢ tfeti piedpoklad a tim je vyhodnost transakci
prostiednictvim sdileni oproti tradi¢nim zptsobtim distribuce a uzivani véci. Tyto vyhody
mohou byt ekonomického charakteru, ze zejména pro uzivatele je to levnéjsi. Ale
vyhodou muze byt jisty zazitek, postupovat jinak, nez je obvyklé, motivem muze byt i
jiny prinos.” Ve svém disledku prospéch z pristupu k uZivani véci (a poplatku za to) je
pro spotiebitele zajimavéjsi, nez vlastnictvi této véci.

e Aby zprostfedkujici firma mohla nabizet zprostfedkovaci (transakéni) sluzby musi naplnit
minimalné nasledujici tfi predpoklady:

- permanentné¢ vyhledavat a disponovat dostatecnou kapacitou predmétu sdileni, napi.
byttl, aut, naradi atd.

- zabezpeCit snadnou, rychlou a spolehlivou cestu k informovani se potencidlnich
partnerd sdileni mezi sebou, az po uzavieni kontraktu,

- vynuceni a kontrola kontraktu, zamezeni nekalému jednani, splnéni slibeného,
zabezpeceni ptisluSnych plateb atd.

Neni pochyb, Ze o efektivnosti téchto zprostiedkovacich sluzeb rozhoduje jejich

povédomi mezi potencidlnimi zajemci o sdileni, kvalita s jakou nabizi uzivatelsky komfort

zdjemcim o sdileni a v neposledni fadé i transak¢éni ndklady na zprostfedkovani sdileni.

V [2] je uvedeno pét kliovych kritérii, ktera maji zarucit seridzni fungovani sdilené

ekonomiky:

1) existence a ochota odhalit nevyuzita nebo nedostate¢né vyuzita aktiva, volné kapacity
apod.,

2) zprostiedkujici subjekt by mél mit jasné poslani, byt transparentni, mél by fungovat, byt
fizen na smysluplnych zasadach,

3) pro nabizejici by méla existovat jasna pravidla pro ocenéni jejich nabidky,

4) zéakaznici by méli mit prospéch z uziti zbozi nebo sluzby, vyssi, 0€inné&jsi nez z toho, ze
tyto vlastni,

5) podnikani by mélo byt postaveno na distribuovanych trzistich nebo decentralizovanych
sitich, které vytvareji pocit sounalezitosti a vzajemného prospéchu.

1.1.2 Spoluspotrebitelstvi

Spoluspotiebitelstvi [collaborative consumption]® je alternativnim vyrazem k vymezeni
hospodaiské a socialni ¢innosti, jejimz zakladem jsou online transakce. Ani V tomto piipadé
nejde o striktné vymezeny pojem. Zpoc¢atku byl limitovan pouze na transakce mezi fyzickymi
osobami, a nékdy dale omezen ve sméru docasné vymeény fyzického zbozi, kdy ekonomicky
pfinos nebyl prioritni. Dokonce se nékdy hovoii o ,,skutecném® spoluspotiebitelstvi, a
transakce vlastnictvi a vymény znamé z druzstevnictvi, spoluprace na bazi dobrovolnictvi.

Postupné se vyraz, Casto uziva pro prodejni transakce (vyrobkt a sluzeb) prostiednictvim on-
line propojeni. Postupem ¢asu do pozadi ustupuje moment sdileni (opakovaného vyuziti véci)
a pro vymezeni je urCujici atribut demokratizace trzi§t€¢ — svobodny vybér z nabidky na
internetu, flexibilita dodavek, nizké transakéni naklady, s cilem byt ziskovy. Takto vnimané
spotiebitelstvi se blizi podnikatelskym modeliim na bazi B2C.°

! Napr. zajimam-li se o to, kolik penéz jsem jiz cestou taxi projel, mohu to tradicné videét na taxametru, alternativou k tomu je
zobraceni mé cesty na displeji se zndzornénim projeté ceny.

8 S wvedenym vyrazem se miZeme setkat zejména v britskych ¢lancich a textech.

® Pew Research Center (americky instituce monitorujici a poskytujici informace o socidlnich otdzkdch, verejném minén,
demografickych trendech apod.) v Setreni uskutecnéném v zime 2015, konstatuje, Ze jen 27 % Americanii zaregistrovalo tento
vyraz, a ti co jej zaznamenali, méli ¢asto rozdilnou predstavu o spoluspotiebitelstvi, sdileni apod. [8]
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1.1.3 P2P

Rovny srovnym [peer-to-peer, P2P, person-to-person]. Pojem ma ptvod v informatice,
pocitacové sité peer-to-peer slouzi k piimému sdileni dat bez prostiednika. Pojem se uziva u
finanénich pujcek, [P2P lending], v Cisté podobé by se jednalo o pijcky ptimo mezi lidmi bez
Gi¢asti banky. V soudasnosti ve svété i jiz v CR rozjizdi alternativa k finanénim ptjékam
kombinujici ulohu bank a sdilené ekonomiky. Mezi poskytovatele a zadatele o penize
vstupuje zprostiedkovatel, ktery prostfednictvim softwarové platformy oba tyto subjekty
propoji, s tim, Ze tento zprostfedkovatel za (obvykle pevny) poplatek posoudi divéryhodnost
a schopnost splacet ptijcku zadatele. Pokud ji shledé za piijatelnou, postoupi ji ke zvefejnéni
s informacemi o zadateli a jeho pozadavcich. Potencidlni investor (véfitel) si pak vybird ze
zvetejnénych pozadavki.

1.1.4 Pristupova ekonomika

Pristupova ekonomika [access economy] je tdajné piesnéjsi vyraz pro ,,sdilenou ekonomiku,*
alesponn podle [4]. Nicméné fada naslednikd se s timto zdlvodnénim ztotoZziuje a pojem
access economy pouziva. Autorky vyse zminéného ¢lanku, ktery nazvaly ,,Ekonomika sdileni
neni vibec o sdileni argumentuji tim, ze pro obchodni model, kdy jsou véci a sluzby
obchodovany na zaklad¢ pristupu je urcujici pravé moment pristupu, nez vlastnictvi. ,,Sdileni
vnimaji jako formu socidlni vymény, kterd probihd mezi lidmi (napf. v rdmci rodiny, souseda,
ptatel) bez jakéhokoliv zisku.

Kdyz v$ak jde o distribuci véci ¢i sluzeb, kde se aktéfi ,,sdileni* jiz neznaji navzajem, nejde
jiz o ,sdileni” v pravém slova smyslu. Spotiebitel (v roli uzivatele) plati jisty poplatek
zprostfedkovatelim za umoZnéni prFistupu ke zbozi ¢i sluzbé nékoho jiného, byt je
poskytnuto na kratsi ¢i delSi dobu. Jednd se o model ekonomické vymeény, kdy tato transakce
ma vice charakter utilitarni (upfednostiujici prospéch, uzitek), nez socialni. Pokud jde o
transakce mezi neznamymi aktéry, pak lze souhlasit s logickym zavérem autorek ¢lanku, ze
spotiebitelé maji vEétSi zdjem o niZsi ndklady a pohodli, nez o posilovani socidlnich vztahi
v dané zajmové skupiné. Tuto skuteCnost si zacind fada zprostfedkovatellli uvédomovat a
kladou diiraz na spokojenost klientii (zdkaznikil) — preference nizSich nakladi, pohodli, popt.
1 zazitku, pred posilovanim socialnich vztahi — pattite do naseho spolecenstvi, pospolitosti.

Pro ,,ptistupovou ekonomiku‘ autorky spatiuji dva klicové faktory uspéchu:
- konkurence mezi zprostiedkovateli nebude zaviset na tom, zda zprostfedkovatel nabidne
vEtsi socialni interakce a soundleZitost s komunitou, ale pfijatelny komfort na nizsi cenu,

- spotiebitelé se do budoucna budou fidit vice svym zaZitkem, zkuSenosti, nez marketingem
komunikujicim spotiebiteli znacku a jeji vlastnictvi, pokud si budou moci vyzkouset, ¢i
pfimo ochutnat vice identit, budou se citit ve svém rozhodovani 1épe.

1.1.5 Cirkula¢ni ekonomika

Cirkula¢ni ekonomika [Circular Economy] alternativni vyraz pro sdilenou ekonomiku, ktery
zdiirazniyje rys opakovaného vyuziti produktl, vice nez o jejich sdileni. Zaroven upozoriuje,
ze opakované pouziti ma blahodarny vliv na ekologii, leps$i vyuZziti materidli a energii
vtélenych do produkti. [6]
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1.1.6 Ekonomika hejna much

Swarm ekonomy, je mozna nejusmévnéjsi alternativni vyraz pro sdilenou ekonomiku.
Autorem tohoto pojmu je Svédsky pravnik Rick Falkvinge [23]. Swarm ekonomika je
zalozena na oslabovani sily velkych subjekti. Diky elektronické komunikaci mizi potfeba mit
klasické obchodniky. Swarm ekonomika je postavend na masivni decentralizaci a
pfekonavani tradi¢nich ekonomickych modelt:

- pro kontakt prodéavajiciho a kupujiciho staci internetova platforma,

- dokonce pomoci jiné platformy si lze zajistit pfepravu,

- neni vylouceno, ze bude ustupovat tradi¢ni model zameéstnani, ¢lovék se bude zivit
nékolika zaméstnanimi soucasné, jednim ¢i dvéma, které ho budou zivit, dalSim pro
zabavu,

- pustim si takovou hudbu ¢i film, ktery budu chtit a nebudu ¢ekat, co mi nabidnou televize,
¢i rozhlas,

- zfejmé se bude muset zménit reklama, jedinec nebude zavisly na tom, si vSe kupovat, a
pokud, tak se vice bude tidit radami srovnavacii zbozi a cen nez reklamou,

- moznd 1 klasi¢ti distributofi se budou muset zménit, jestlize nyni fada kamennych
obchodl paralelné nabizi zbozi i1 prostiednictvim e-shopli, mozna budou muset jit az
K principtim sdilené ekonomiky.

V [2] je uvedeno, ze vyraz ,,Sharing economy* byl vr. 2015 zaveden do Oxford English
slovniku, nicméné upozoriiuje na tu skutecnost, ze ve stejném ¢i obdobném vyznamu se
pouziva fada dalSich vyrazu, ,,peer economy®, ,,collaborative economy*, ,,gig economy*, ,.on-
demand economy*, ,,collaborative consumption®.

Pro tuplnost dodejme, Ze vySe uvedeny slovnik definuje sdilenou ekonomiku jako
~ekonomicky systém, v némz jsou sdileny aktiva nebo sluzby mezi soukromymi osobami, a to
bud’ zdarma, nebo za poplatek, obvykle prostrednictvim internetu.*

S jistym nadhledem miizeme tvrdit, Ze i celd fada sluzeb poskytovanych vetejnym sektorem
ma charakter sdilené ekonomiky. Cast vybranych dani stat sméfuje do vefejnych sluZzeb jako
je zdravotnictvi, vzdélavani, hasici, policie, sprava komunikaci, ale i dotace na vefejnou
dopravu, vyzkum, knihovny apod.

1.1.7 Sdilené mésto

V poloving r. 2015 se uskutecnila v Praze konference na téma ,,Sdilené mésto.”“ Pfedmétem
z4gymu bylo posoudit jak ,propojit sily technologii, obcanli, dat, designu kco
nejefektivnéjSimu propojeni lidi, produktti a sluzeb.* [11]. Diskuse se nesla jak o vytvoreni
platformy pro sdileni, jaké elementy do ni zapojit, je ziejmé, ze vedle prvka, které integruji
komer¢ni platformy, v ptfipadé sdileného mésta by mélo jit i o vefejna data, zapojeni obcant
mésta V zajmu zjednoduSeni a zefektivnéni vyuzivani vefejnych sluzeb. Pozornost byla
vénovana 1 takovym tématim jako je komunitni bydleni [co-housing, resp. baugruppe],
sdilena kultura, multifunk¢éni vyuziti byvalych objekti a prostor.

1.2 Segmenty sdilené ekonomiky

Jak bylo uvedeno vyse, aktivity na bazi sdilené ekonomiky se ve svéte, a s jistym ¢asovym
posunem i u nds, zacinaji objevovat v poslednich deseti letech. Nelze ovSem piehlednou, ze
ackoliv jde o relativné novou hospodaiskou aktivitu, ze se vyviji nesmirn¢ dynamicky jak co
do rozsahu, tak i co do pestrosti nabidky. Na strance [14] je uveden adresar pro 1 300 ptipadd
kde Ize ziskat kontakt na operatora pro sdileni.
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Obrazek 1.1: Segmenty sdilené ekonomiky

Cestovani Domov Penize
= Uubytovani umélecké predmety pUjcky
= prohlidky nabytek pojisténi
=  pravodcovstvi naradi investovani
Freecycling ” virtualni ména

Zarizeni Luxusni zbozi Méda
= stroje obleceni obleceni
= naradi sporty doplnky
= sportovni vybaveni svathy make-up

Elektronika Zabava Doprava
= spotiebice knihy auta
= fotoaparaty hry jizdni kola, kolobézky
= pocitace filmy motocykly
= stereo technika hudba sdileni jizd
Domaci mazlici Volny ¢as Déti
= hlidani kempovani hlidani déti
= hotel zimni sporty obleceni
=  sluzby (myti, stfihani) letni sporty hracky
Jidlo Prostory Sluzby

= dodavky kancelar kuryti
= obsluha obchodni prostory pochtizky
= uklid, myti ulozné prostory uklid
= zahradni slavnosti parkovisté opravy

Uceni se Prace Zemédélstvi
= jazykova pfiprava prilezitostna prace vymeéna,
= ucebnice pfi zaméestnani prodej prebytki
= konzultace LET Systém”’ sdileni zahradky ™

konzultace

Zdroj: Autori s vyuzitim [14].

Pozn.:

*| Freecycling — rozddvani nepotiebného zbozi z domdcnosti, nabytku, elektro pristrojii, oblecent, zajemciim, kteri je jesté budou pouZivat,
na misto jejich likvidace jako odpadu.

**/Local Exchange trading system — LET System (mistni burza prdce) — predstavuje lokdlni komunitu osob, které si vzdjemné vypomdhaji
pri riznych sluzbdach, zejména spojenych s opravami, ¢i rekonstrukcemi byti. Vzdajemné si neplati vykony, ale registruji je v pracovnich
Jednotkdch, ty se zaznamenavaji (maji charakter wvéru) a dotycny je splaci svou praci, az ji bude jiny clen komunity potiebovat.

***/Garden sharing (sdileni zahrdadky) — jde o aktivitu, kterd se u nds prili§ nerozsirila, ale v USA i Velké Britdnii je rozsifena, majitel
zahradky, zahrady, ¢i pFilehlého pozemku (zdhumenku) jiz nechce tuto piidu obdélavat, tak se dohodne s lidmi z okoli, Ze ji budou obdélavat
a zZ vynosui této péstebni ¢innosti majitel ziskd urcity dil (v naturdliich).

1.2.1 Priklady ze zahranici

Pochopitelné nasledujici text nemize obsahnout celou pestrost vySe uvedenych sdilenych
segmentl, nicmén¢ zvolené piiklady dokladaji, ze né&ktefi zprostiedkovatelé dosahli
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obrovského rozsahu zapojenych partnert, a to jak na stran¢ poskytovateld, tak i klientt.
Zaroven nékteré piiklady dokladaji i vysokou frekvenci implementace inovaci v této oblasti.

1.2.1.1 Ubytovaci sluzby

A& miZeme mit riizny nazor na zprostiedkovatele kratkodobého ubytovani Airbnb™, t&zko
muzeme piehlédnout, Ze tento operator ve svéteé sdilené ekonomiky spojil nabidku a poptavku
ve zprostfedkovaci sluzbu, kterd v soucasnosti dosahuje nasledujicich parametrii: ,,Vcera
vecer 40.000 lidi vyuzilo pronajaté ubytovani, které nabizi 250.000 pokoji v 30 tis. méstech
ve 192 zemich. Ubytovani si vybrali své pokoje a zaplatil za vSechno online. Ale jejich
postele byly poskytnuty soukromymi osobam, nikoliv hotelovym fetézcem.* [13].

V r. 2014 Airbnb ubytoval v priméru 425 tis. lidi kazdou noc, celkové 155 mil. hostii za rok.
Sit’ hotelti Hilton za stejnou dobu ubytovala 127 mil. hostd. [12]. Airbnb vznikl v r. 2008
v Kalifornii, dnes 75 % jeho byznysu pochazi ze zahranici.

Neni tajemstvim, ze nabizejici prostord pro ubytovani ne vzdy ptiznavaji své piijmy pro
zdanéni, takze se tyto aktivity nelibi tradicnim poskytovatelim téchto sluzeb — penzionim a
hotelim, stejn¢ jako organiim urcenym k vybirdni dani. Proto jsou tyto sluzby v n¢kterych
zemich ¢i méstech zakazany, od kvétna r. 2016 napt. v Berliné neni mozné pronajmout cely
byt, pouze samotny pokoj, pod pokutou 100 tis. eur.

7w

Zatim mnohem liberdlnéji se k aktivitdim Airbnb stavi Pafiz. Jen v roce 2014 ji navstivilo vice
nez 22 milionil turistd a Airbnb je na trhu s pfenocovanim nejen dilezitym hracem, ale
ovliviiuje i vyvoj turistiky ve ctvrtich v centru mésta. Nabidka sdileni vlastniho bytu na
Airbnb se od roku 2008 zvysila desetkrat — ze Ctyi na 40 tisic. Za jednopokojovy byt lze
poZadovat az tisic eur za tyden. Airbnb umoZiuje mnohem vyssi zisk neZ béZny pronajem.
Zhruba 30 tisic nabidek byt na Airbnb nejsou od téch, kdo odjeli na dovolenou a chtéji si
privydélat, ale celorocnim byznysem. Airbnb tim ovliviluje investice do byti — v centru
Patize nejsou byty nakupovany kvuli pronajmu, ale kvuli nabidce na Airbnb za mnohem
vyhodngjsich finanénich podminek.**

Spoleénost PrivCo odhaduje hodnotu Airbnb na 25 mld. dolarg.

Na obdobném principu pracuji i dalsi operatofi, napt. az v Jizni Korei Kozaza. [17]

1.2.1.2 Sdileni aut

Sdileni aut, [carsharing] - jde 0 model autoptijéovny, v pivodni podobé¢ si lidé pronajimali auta
od jinych lidi, ktefi je momentalné nepotiebovali, na ¢asto kratkou dobu, hodiny, piil dne, den
apod. Zcela bézny je takové sdileni mezi rodinnymi pfislusniky, kdy auto zaevidované na
manzela bézné pouziva manzelka, déti, popft. je zapijceno 1 dal§im piibuznym.

V r. 2000 byla zalozena spolecnost Zipcar, ktera nabizi flexibilni pronajem vlastnich vozidel.
K vyuziti této sluzby je tfeba, aby se zdjemce zaregistroval a zaplatil aktivizani poplatek,
zaregistrovany c¢len obdrzi piistupovou kartu. V piipad¢ zajmu ¢lena o pujceni vozidla, si
zajemce vyhleda nejblizsi parkovisté Zipcar a je-li auto k dispozici, muze si je pies mobilni

Zakladatelé Brian Chesky a Joe Gebbia se v roce 2008 prestéhovali do San Franciska. Aby byli schopni sviij najem viibec
uhradit, rozhodli se, Ze budou nabizet prespdni na nafukovaci posteli v obyvacim pokoji; a pridali K tomu i snidani. Ze
spojeni téchto dvou elementii vznikl i nazev sluzby.

Y Centrum Parize proziva proménu socidlniho slozeni obyvatel v tom sméru, Ze nejdiive jej opustila chudsi tiida obyvatel,
ktera neméla na rostouci ndjmy, nyni jej opousti i stredni tiida, ktera prodala nebo vyuziva sama byty pro turisty Airbnb. Na
vyznamu ztratily mistni kramky veznictvi, pekarstvi a jsou nahrazovany obchody pro turisty a restauracemi.
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aplikaci provést rezervaci vozidla. Potvrzena rezervace dovoluje pies piistupovou Kkartu
odemknout vozidlo, zahrnuje pojisténi vozidla a fidi¢e a limit ujeté vzdalenosti — cca 200 mil.
Zabudovana technologie v auté pak hlasi do centraly Zipcar dobu provozu auta a projetou
vzdalenost. Podle téchto hodnot se vypocitava poplatek za pouziti vozidla.

O atraktivnosti projektu sveéd¢i ta skutecnost, ze v r. 2013 zakladatelé spolecnosti ji prodali za
500 mil. USD, v soucasnosti ma zaregistrovan cca 1 mil. ¢lent, disponuje cca 10 tis. vozi
Vv 500 méstech, 9 zemi.

S jistou inovaci ptisla spolecnost BMW v Mnichové v podobé sluzby DriveNow. Digitalni
kli¢, ktery umozni ptistup k vozidlu Ize nahrat na fidicsky prukaz a dale zaptjcené auto lze
zaparkovat na ulici Mnichova, neni nutné si pro n¢j chodit a vracet do urenych parkovist,
coz vyrazn¢ zlepSuje mobilitu této sluzby. V poplatku 29 centli za minutu je zahrnuta jak
jizda, tak i pfipadné parkovani, pohonné hmoty, pojisténi, k dispozici je na 300 vozidel BMW
nebo MiniCouper. [15]

Carsharing neni vyhodny pro pravidelné dojizdéni. Limitni projezdéna vzdalenost, kde se
vyplaci je mezi méné jak 6 tis. km, v zavislosti na parkovacich nakladech, cené benzinu a
servisnich nékladech az 10 tis. km.

1.2.1.3 Spolecna doprava

Asi kazdy se setkal s auto-stopem, popt. nékomu ze znamych nabidl volné misto v auté,
pokud se cil jejich cesty shodoval, rozsifené jsou i dohody o spole¢né dopravé do zaméstnani.
Pro tento typ sdileni vozidla se uziva vyraz spolujizda [carpooling]. Vyuziti mist vozidla na
delsi trasy organizuje fada operatort, napt. némecky Mitfahrgelegenheit (carpooling.com)
nebo francouzsky BlaBlaCar.

Spole¢na jizda [real-time ridesharing /dynamic carpooling] — jde o sdilenou sluzbu, ktera
nabizi operativni jizdy ve velmi kratkém casovém horizontu. Jde o alternativu blizkou
klasickému taxi, pouze poskytovatel sluzby je obcan, ktery nabizi svou volnou c¢asovou
kapacitu fidiCe a vozidla. Aby tato forma sdilené sluzby mohla efektivné fungovat, je tfeba na
nabidkové strané ziskat pro sluzbu velky pocet poskytovatelt, kteti nabizi podminky
vyhodnéjsi nez klasické taxi.

Spole¢nost Uber byla zalozena vr. 2009 v San Franciscu, vyviji a provozuje mobilni
aplikaci, kterd spojuje potencidlni poskytovatele osobni i nakladni dopravy se zdjemci o
dopravu. Na stran¢ nabidky jednak funguji vlastni automobily a fidi¢i firmy Uber, jednak tzv.
,partnefi” smluvné domluveni fidi¢i, ktefi se rozhodli své vlastni auto a cas dle svych
moznosti poskytovat k pfepraveé osob, popi. nakladi. Aplikace v reakci na pozadavek klienta
vyhleda fidic¢e nejbliZze mistu zadkaznika, zdkaznik se dozvi jméno fidice, jeho fotografii, detail
o vozidle, jeho registracni znacku a kde momentaln¢ stoji, vypocita jizdné, jizdné i projetou
trasu muze klient pribézné sledovat.

Uber operuje v 66 zemich, 507 méstech, v roce 2013 mél Uber trzby 104 miliontt USD, v r.
2014 400 miliont USD, v r. 2015 trzby ¢inily 1,5 mld. USD, spole¢nost zaméstnava 6 700
zamé&stnancl. Ze zprostiedkovani taxisluzby si Uber ponechava 20 %. Podle spolecnosti
PrivCo je hodnota Uberu téméi 51 miliard USD. Za pétiprocentni podil ve firmé Uber
zaplatili zastupci nastupujici generace kralovské rodiny ze Satidské Arabie 3.5 mld. dolard.

Neni tajemstvim, ze aktivity spolecnosti Uber, zejména obchéazeni standardnich poZadavkil na
provozovani taxi-sluzby, neni v fad¢ zemi ¢i mést vnimano S pochopenim a vedlo k jejich
zékazu: v Mad’arsku, a v fadé mést: ve Frankfurtu, v Barceloné, ve Vancouveru, v Buffalu a
fad¢ dalsich mést po celém svéte.
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Na stejném ¢i podobném konceptu jako Uber poskytuji tento druh sdilené sluzby i dalsi
operatofi napft. Lyft.

1.2.1.4 Trzisté - puijcéovani, prodej zboZi, sluzeb

Razné druhy zéptjcek jsou asi nejcastéjSimi formami sdileni mezi ptibuznymi a znamymi.
Proto je logické, Ze o tento segment sdileni budou mit zdjem spolecnosti, které¢ je budou
nabizet ve velkém.

Sharetribe je finsky operator, ktery pisobi celosvétoveé. Na své webové strance [25] nabizi
aplikaci pro snadné vytvoreni trzist¢, na kterém muzete on-line prodavat nebo pronajimat
zbozi, sluzby, bez dalSiho prostfednika. Platby se realizuji pomoci platebni aplikace PayPal,
ktera akceptuje hlavni kreditni karty ve 190 zemich svéta. TrziSt€ mize byt pestré, a jak uvadi
uvodni stranka, lze na ném nabizet ¢i si pajcit vybaveni pro zemédélce, stejné jako mistni
potraviny, sluzbu chiivy, prodat kajak atd.

Na obdobném principu funguje Etsy. Potencialni prodavajici si miize otevtit svou nabidku (za
0,2 USD), zuskuteénéné transakce si spoleCnost uctuje 3,5 %. Platby lze realizovat
prostiednictvim platebni karty, v USA je moznost si k mobilu pofidit specidlni ¢tecku karet.
[18]

1.2.2 Priklady z tuzemska

Na tuzemsku operuji dva typy operatord. Jednak jsou to mistni pobocky zahrani¢nich,
nadnarodnich spole¢nosti, napt. vyse zminénych Airbnb ¢i Uber.

Airbnb v Cesku aktualn& nabizi okolo 1500 moznosti ubytovani, pfi¢emz vétsina z nich je v
Praze. Firma prvni nabizeny prostor na zdejSim trhu zaregistrovala uz v zafi 2008, coz je
zhruba mésic od prvniho spusténi projektu. Od té doby pocet ubytovanych pies Airbnb v
tuzemsku vzrostl — jenom za posledni rok si na Airbnb.cz naslo misto k pfespani pies 21 tisic
turistt.

Uber informoval (X/2016), ze v Praze jezdi cca 5 tis. vozidel taxi, pro Uber jezdi vice jak tisic

partnerskych tidict, kteti zrealizovali alespon jednu jizdu na posledni Stvrtleti.?

Druhym typem operatorii jsou mistni zprostfedkovatelé, ktefi bud’ provozuji aktivitu, ktera je
stejna ¢1 podobna té, kterd je nabizena v zahraniCi, nebo pfipravili vlastni, zatim originalni
segment.

Liftago propojuje zajemce o kratkodobou ptepravu s poskytovateli - s licencovanymi taxikafi.
Aplikace nabizi volbu fidice, typu vozu, zplsobu platby apod. Aktualné ma spolec¢nost 22 514
registrovanych uzivateld, 41 % je z Prahy, 11 % z Brna, 4 % z Ostravy atd. Hopin Taxi je
obdobnou platformou, ptivodem z Bratislavy, ktera hodna rozvijet aktivity v Praze, B¢ a
Ostravé, momentalné disponuje dvé st€ smluvnimi fidi¢i a jejich pocet pfedpoklada rozsitit
trojnadsobné. Ob¢ spolecnosti disponuji mobilni aplikaci, kterou si potencidlni zajemce stdhne
do mobilniho telefonu a Sjeji pomoci miize vyhledat nejvyhodnéjsiho fidice dle svych
pozadavk.

12V Némecka spolecnost Uberprizpiisobil svou nabidku prdavni upravé taxi-sluzeb a modifikovanou podobu sluzby takto
provozuje. V CR ministerstvo dopravy chystd novelu zdkon o silnicni dopravé. Pro piipad zprostiedkovanych ridicii se pocitd,
Ze v pripadé nesplnéni regulativnich opatieni bude potrestan jak Fidic, tak firma organizujici zprostiedkovani (napr. Uber),
navic navrh zavadi nové povinnost vést a do po dobu jednoho roku archivovat knihu jizd, diky které lze provadet i zpétné
dodrzovani regulativnich opatieni [10]. Na druhé strané by tato prdvni uprava neméla omezit flexibilitu objedndvdni taxi
Z mobilii, alternativni vypocet ceny pres aplikaci, nejen taxametrem, platby platebnimi kartami apod.
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Carsharing se téz zvolna v Cesku rozviji. Piedstavitelem této sdilené sluzby jsou Autonapiil
CAR4WAY, Sharujeme, AJO. Model sdileni je prakticky stejny: spolecnosti vlastni osobni
vozy a nabizi je k vyuZiti véetné pohonnych hmot, pojisténi, oprav, parkovani, poplatek za
poskytnuti vozu uzivatel plati cenu za dobu uzivani vozu a za najeté kilometry. Pro sdileni
vozu je tfeba se zaregistrovat na webu spolecnosti, pii osobni schlize je uzavien smluvni
vztah a poskytnuta Cipova karta. Aplikace potencidlnimu zajemci vyhleda nejvhodnégjsi volny
viiz. Na podobném principu funguje spole¢nost Emuj, ktera na kratkou dobu, popf. i cely den
nabizi poskytnuti elektromobilu pro cestovani po Brné. Spolenost nabizi dva typy
elektromobili — Peugeot nebo Nissan. VSechny tyto spole¢nosti jsou ¢lenem Asociace
Ceského carsharingu. V aplikaci asociace je prehled o momentdlné sdilenych autech a
méstech, kde je Ize vyuzivat.

Projekt Arounded jde jesté dal, nabizi ke kratkodobému pronajmu automobily, dodavky apod.
Platforma, kterd mé spojit poskytovatele automobili ztad obyvatelstva ¢i firem a
kratkodobych uzivatelti se momentalné rozbihd ma na Ctyti stovky registraci a cca 2 transakce
tydné.

Amazon piisel s myslenkou rozvazky zbozi diky zajemcim ztad dobrovolnikii (Amazon
Flex) Na stejném principu, zapojit ob¢any do ,,pfevoznictvi“ zbozi, za¢ina fungovat plné
Ceska firma Zavezu.cz. Firmu nezajima kvalita ptepravniho prostiedku, ale zajima se o osobu
pfepravce. Samoziejmé tento segment v sobé nese riziko nedodéni ¢i ztraty piepravovaného
zbozi, které operatofi planuji fesit pojisténim.

V pojednéni o sdilenych sluzbach usnadiiujicich mobilitu nemize chybét zminka o firmé
Rokola, ktera se zaméfila na tzv. bikesharing. Od lidi ziskava kola, ktera renovuje, opatii
zamkem s moznosti odemykani ptes chytry mobil, ale i klasické SMS. V Praze provozuje cca
150 kol, v roce 2015 méli na cca 25 tis. vypujcek, dale pusobi v Olomouci, Pardubicich,
Ceskych Budgjovicich, nyni planuji rozsifit sluzbu v Teplicich v Cechach, v r. 2017 zamysli
rozsifit park kol v Praze na 700 kust.

Zonky [19] internetova platforma propojujici poskytovatele a zajemce o pujcku. Zahajila
¢innost vr. 2015, za rok své existence vstoupila do povédomi a zajmu do t€ miry, ze si
meésiéné pres ni vzajemné pujéuji lidé 30 — 40 mil. K& mési¢né — vse probiha rychle a levné&ji
nez v bance: odeslat zadost o pjcku trva v fadu minut, sta¢i k tomu dva doklady totoznosti a
vypis z internetového bankovnictvi.

Na obdobném principu funguje v Cesku dalsi platforma Benefi [26], zdjemce vyplni zdarma
zadost o pujcku, dolozi platny obcansky prikaz a druhy prikaz totoZnosti, doklad o
pravidelném piijmu, nesmi byt v insolvenci, exekuci, projde provéfenim Benefity a nédsledné
sleduje aukci, kdy lidi investuji do jeho pljcky, poskytnutou ptjcku je mozné ji splatit
pfedcasné bez sankce. Benefi na svych stankach 1aké poskytovatele plij¢ek na primérné rocni
vynosové procento 12,63 % (k 4. 4. 2016). Investovat do pujcky lze od 200 — 10 tis. K&, po
zalozeni si uctu u Benefi a zvoleni si miry rizika investovani. Ze splacenych trokt si Benefi
strhava Ctvrtinu.

V poloving r. 2015 ziskala od CNB licenci Prvni klubovd pojistovna, [20] &lenstvi
Vv pojistovné se blizi ¢lenstvi v klubu, jelikoz klienti pojistovny sdili rizika i odmény,
pojistovna si své Cleny peclivé vybird. Pojistit se miize pouze ¢len klubu, ktery ziskal
doporuceni stavajiciho c¢lena, popf. zdjemce musi projit proveéfenim, Skodni minulosti,
odpovédného chovani k Zivotu atd. V soucasnosti ma pojistovna 800 ¢leni-klienti.

Projekt by mél byt s rostoucim poctem ¢lenii ziskovy, financni model pocitad s tim, ze vyse
provoznich nékladl neptekroc¢i 17 procent pojistného. Zbyla ¢ast vybrané¢ho pojistného hradi
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naklady na Skody, 75 procent potencialniho zisku putuje zpét klientiim - ¢lentim klubu) a
25 procent si rozdéli pojistovna a investi¢ni partner RSJ Private Equity Karla Janecka.

Jobs.cz [27] je platforma, ktera zprostiedkovava praci, jak pro firmy, které hledaji vhodné
zaméstnance, tak pro pracovniky, absolventy, ktefi hledaji zaméstnani, nebo se zajimaji o
lep$i pracovni uplatnéni. Platforma nabizi rizné filtry: napi. pozice s platem nad 50 tis. K¢,
prace v zahrani¢i, neziskovych organizacich, pochopitelné¢ vyhledava pracovni nabidky
nejblize mistu zajemce o praci, kratkodobé vypomoci, brigady apod.

Hodinovy manZel [28] je projekt, ktery se snazi spojit na internetové platformé poskytovatele
drobnych sluzeb pro domacnost se zdjemci o tyto sluzby. Pfedmétem nabidky jsou: drobné
sluzby v domdcnosti, opravy a montaz nabytku, pokladka lina, koberci, plovoucich podlah,
malovani, drobné prace na zahradé, drobné instalatérské prace, drobné elektrikaiské prace,
obkladaé¢ské prace, vrtani do zdiva a betonu v souvislosti se zabudovanim garnyzi, svétel atd.

Super Soused [29] je dalsi platformou umoznujici vzajemnou vypomoc (zatim funguje
Vv Praze a Brn¢). Platforma umoziuje registrovat pozadavky na sluzbu, stejné jako se stat
poskytovatelem a zaplaceni dohodnuté ceny téz prostiednictvim platformy. Platforma byla
spusténa v zaii 2015.

DYI Praha [30] — je originalnim segmentem. V byvalé hale v HoleSovicich vznik kreativni
prostor - prostor pro vlastni kutilské aktivity — zamecnické prace, tesafstvi, textil, poradenstvi,
relax salonek, koupelny se sprchami. Tyto prostory jsou nabizeny operativné ke
kratkodobému vyuziti pro rizné zajemce z fad kutilti i podnikateld.

| v ¢eskych podminkach najdeme fadu operatori, kteti nabizi plij¢eni nejriznéjsiho zbozi, jak
uz napovida slogan jednoho z nich: Renbo — vse se da pujcit [21], kdy vestu, brzdény pfives,
Pianino Petrof, Skodu Octavii, party stan, ¢i kolébku si mizete ptij¢it na den nebo i mésic.

Aukro [22] — obchodni portal za¢inal vr. 2003 jako drazebni platforma, postupné se
transformoval na obchodniho operatora, ktery méa nyni cca 3,8 mil. uzivateli a ro¢né
zprostiedkuje transakce za miliardy K¢. 1 kdyz plvodem zlinskd firma proSla proménou
vlastnickych pomért az po Jihoafri€any, v soucasnosti je opét pln€ v rukou ceskych majiteld.
Na Aukru lze nakupovat rizné zboZi, spotiebni, stavebni, ucastnit se drazby a to v roli jak
prodavajiciho, tak nakupujiciho.

Bezpochyby usmévné piisobi webova stranka pecempecen.cz, ktera radi jak upéct domaéci
klasicky pecen a jejiz soucasti je tzv. kvaskova mapa - mapa kvéaskovych dobrovolniki, ktefi
potencialnimu zdjemci nabidnou v blizkosti jeho bydlisté chlebovy kvasek.

1.3 Klady a nedostatky sdilené ekonomiky

Neni pochyb o tom, Ze nové vzdy vyvolava rozpaky a ma zastdnce a propagatory a ma
skeptiky az po odptrce. Tak tomu je i v ptipadée sdilené ekonomiky.

1.3.1 Klady sdilené ekonomiky
Pozitivni vlivy sdilené ekonomiky lze zaznamenat jak na makro, tak 1 mikro urovni:
- Makroekonomickou vyhodou sdilené ekonomiky je, ze pfichazi snovym modelem
propojeni nabidky a poptavky:
oz pohledu zakaznikl jde o pohodli, informa¢nim a komunika¢nim néstrojem pro né¢ho
je obrazovka pocitace ¢i displej mobilu, nabidka je prubézné aktualizovana, on-line
probihaji vlastni transakce,
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oz pohledu nabizejiciho informacni platformy umoziuji oslovit mnohem S$irs$i spektrum
potencidlnich zdkaznikd,

o moderni komunikacni platformy minimalizuji Grovenl informac¢ni asymetrie, obé¢
strany disponuji kvalitnimi informacemi pro své transakéni rozhodovani.

- ZvysSeni efektivity ve vyuzivani zdroji je dalSim pozitivnim efektem. Jiz na sklonku
osmdesatych let minulého stoleti se objevovaly ndzory, Ze stavajici materidlové 1
energetické zdroje je tfeba 1épe vyuzivat a zhodnocovat. Proto se zacaly hledat cesty, jak
prodluzovat zivotnost produkovanych vyrobkll (coz se vyrazné¢ zacalo uplatnovat
V automobilovém pramyslu), v neposledni fadé i volit materialy i konstrukci vyrobki tak,
aby se daly snadno vymeénit v ptipadé opotiebeni a pochopitelné i dobie recyklovat.

Sdilen4 ekonomika v tomto sméru piinasi dal§i moZnost vyuZivani omezenych zdroji a to
cestou vyuzivani produktt v momentech, kdy je prvotni uzivatel nepotiebuje, nebo i ¢asu
poskytovateli — cestou k tomu je efektivnéjsi vytézovani prace, existujicich produkti
nebo kapitalu. Pokud ovSsem budeme pfili§ izkoprse usilovat o rist HDP, tak tento model
sdileného vyuzivani véci k rGstu HDP jednoznacné nepfispiva. Logika pfimocarého
pohledu nartist HDP, vychazi z prosté¢ uvahy, Ze bude-li rist HDP, znamena to, Ze
produkuje vice a mlizeme i vice spotifebovat. Model sdilené ekonomiky ptedpoklada, ze
muzeme spotiebovat vice (uspokojit vice potieb, prispét k blahu obcantl), aniz bychom
museli produkovat absolutné vice.

- Uspory na strané transakénich nakladi. ™ Ty lze déle detailizovat na:

o vyhledavaci a informa¢ni ndklady — platformy nabizi rychly a Casto i ptehledny a
srovnavaci informace o produktech ¢i sluzbach, mély by tak pfispivat k omezovani
ztrat v disledku nedostatku informaci, ¢i znalosti o produktu ¢i sluzbach,

o vyjednavaci naklady — naklady spojené s komunikaci a dojednavanim kontraktu,

o realiza¢ni ndklady — dohodnuti pfepravy, platby, pojisSténi, zaruky atd. spojenych
s realizaci prodeje ¢i sluzby.

- Sdilena ekonomika ov§em miiZe podporovat rist zaméstnanosti a vykonil, vznikd novy
sektor sluzeb, ktery muize byt téZ zaméstnavatelem a to je sektor zprostredkovateld,
operatort, kteti vyvijeji, zdokonaluji a provozuji platformy pro sdileni vyrobki a sluzeb.

Rada lidi si prostfednictvim sdilené ekonomiky pfivydélava. Nejnovéjsi studie ukazuji, ze
az 11 % procent Britl je placeno pies aplikace sdilené¢ ekonomiky.

- Na mikrotrovni Ucastnici zapojeni do transakci sdilené ekonomiky ziskdvaji novou
zkuSenost, novy zazitek se zapojenim do sdilenych transakci:

o plati to jak pro zdjemce o novy produkt ¢i sluzbu, proto se vétSina operatorti snazi
jiz v komunikaci prosadit, aby oba partnefi citili na stejné Urovni, aby se
poskytovatel nepovysoval nad Zadatele,

o na strané poskytovatelli se jim jevi nové moznosti: vyzkousSet si roli taxikare,
poskytovatele ubytovani, kuryra, risknout pljeni penéz za vyssi urok apod.,
zaroven si privydélat, hledat netradi¢ni vyuziti volného Casu, az po vstup do
modelu liberalniho pracovniho stylu, dle mych potieb.

B Jiz vr. 1937 autor teorie ., transakénich nakladii,© za kterou obdrzel Nobelovu cenu, Ronald Coase poukdzal na tu
skutecnost, ze pokud jsou transakcni naklady vysoké, mohou byt vyraznou prekazkou mnoha obchodii.
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1.3.2 Negativa sdilené ekonomiky
I negativni vlivy sdilené ekonomiky mizeme posuzovat z makro-i mikro-pohledu.

- Z pohledu makroekonomiky sdilena ekonomika nevytvaii novy trh, cilem je pievzit jisty
dil stavajiciho trhu, negeneruje nové zakazniky, jen je piebird tradi¢nim distribu¢nim
kanalim a poskytovatelim sluZeb.

- Asi nejzavaznéjsi a Casto opravnéné vytky na provozovatele aktivit vybranych segmenta

sdilené ekonomiky se snaSeji ve sméru, ze obchazeji platné regulace podnikani a Zze na
stran¢ poskytovateli nejsou piili§ disledné plnény danové povinnosti.
Pokud jedna skupina operujici na trhu, podnikd za uritych regulativnich podminek
(kvalifikace, pojisténi, hygiena apod.) a U druhé se nevyzaduji, ¢i formalné se ocekava
jejich potvrzeni — vytvafi tato situace nerovné podminky pro podnikani, nerovné
konkuren¢ni prostiedi.

- Zpohledu mikro-ekonomického moderni sdilena ekonomika spojuje dva neznamé
partnery, zatimco v pfipade sousedskych transakci, divéra mezi partnery se opira o osobni
znamosti, v piipad¢ transakci realizovanych pies platformy jde o neznamé partnery.

Jistota, bezpec¢nost transakci miize byt nizsi, at’ z divodu neseridznosti partnera, nebo
niz8iho standardu bezpecnostnich ¢i hygienickych atribut nabizeného produktu ¢i sluzby.

Duvodit k nespokojenosti zejména na strané spotiebitele mlze byt celd fada: pozdni
dodéni objednaného zbozi, nekvalitni ¢i posSkozené zbozi, v ptfipadé sluzeb jejich
neprofesionalni provedeni z divodu, Ze je casto poskytuji nevyuceni ¢i jinak
nekvalifikovani poskytovatelé.14 Na druhé strané¢ se poskytovatelé platforem snazi
mapovat nespokojenost svych klientd, v aplikacich je prostor, kde mohou nespokojeni
klienti sdélit své negativni zkuSenosti, incidenty apod.

1.3.3 Pomezi kladti a zaport

Neékteré oblasti sdilené ekonomiky mohou mit dopady, které z jistého uhlu pohledu mohou
byt pozitivni, z jiného negativni.

- diky niz8im transak¢énim nakladim, i snaze oslovit zejména mladou generaci, klesaji
ceny ve srovnani s tradicné zabezpeCovanymi sluzbami, coZz je pozitivni pro
spotiebitele, ale miize mit deflacni dopad,

- provozovatelé nékterych platforem volaji po niZz§i mife regulovani vybranych aktivit,
zejména sluzeb, coz mize byt kladné vniméano provozovateli sluzeb, ale mize mit
negativni dopad na ochranu spotiebitele, popt. fiskalni zajmy.

1.3.4 Otazky k akademickym uvaham i praktické diskusi

Jak né€kdy realita nebyva jen Cernobila, tak 1 v souvislosti se sdilenou ekonomikou se objevuji
vyvody, které je obtizné zatadit mezi pozitivni ¢i negativni, spiSe predstavuji témata k Sirsi
diskusi:

- né&které distribuéni modely zaloZené na on-line platforméach bud’ nevyZaduji, nebo obchéazi

fadu regulativnich opatieni, pfitom vysoké objemy transakci realizovanych touto formou
ukazuji, Ze zfeymé se nenapliluji pravdépodobnosti nehod, incidenti ¢i jinych nezadoucich

¥V pripadé sluzby Uber a Lyft jiz existuje webovd stranka, kterd sbird a zverejiuje incidenty, které nastaly pFi provozovdni
této sluzby z celého svéta. [16]. Na strance si Ize dokonce vybirat typy provinéni: umrti, napadeni, sexudini utoky, 1inosy,
podvody.

19



stavl, kterym maji regulacni opatfeni pfedchazet, v této souvislosti se logicky nabizi
uvaha, zda pod vlivem téchto zkuSenosti by neméla byt pfehodnocena a zjednodusena
nektera relativni opatfeni (napf. pouziti taxametrli, znalost mistopist, kdyz je 1ze nahradit
aplikacemi pro sledovani trasy a vypocet ceny pro mobil zdkaznika, ¢i vyuzivat navigaci);

- n¢které on-line aplikace umoziuji zpétnou vazbu a pruzné hodnoceni kvality
poskytnutého produktu ¢i sluzby, na zaklad¢ této informace mohou pisobit na kvalitu u
poskytovatele, nebo vylouéit nekvalitni poskytovatele produkt ¢i sluzeb z nabidky — |
tento prvek seberegulace by mohl byt vyuzit na podporu omezeni regulativnich opatieni;

- pokud se obcan zapoji do sdilené¢ ekonomiky zejména formou pfilezitostného sdileni, je
otazkou K diskusi, v jaké roli vystupuje:

o zda Vv roli ob¢ana, ktery svou volnou kapacitu ¢asu (potazmo prace) poskytne
formou sdileni (jako napt. jako kuryr, opravar), nebo pouzije i svij vlastni
automobil Kk pfilezitostné piepravé (napt. pro Uber), nebo vezme na svou
planovanou cestu i spolucestujici (Blablacar), ¢i volny pokoj, chatu, byt pro
pienocovani (napi. Arbnb),

o zda pro vySe uvedené aktivity by m¢l mit status podnikatele dle soucasné platné
legislativy (zvlasté pro ptipad, ze uvedené aktivity realizuje Castéji — v tom piipadé
bude tfeba stanovit prahovou hodnotu),

o zda bude tieba vytvofit jinou kategorii pracovni role, rozsitit vymezeni pojmu
podnikatele, pro tento typ sdileni.

V tomto piipadé nejde jen o diskusi, v jaké roli poskytovatel sluzby vystupuje, ale i 0
diskusi nad zpasobem a legitimitou jeho zdanéni, zapojeni do socialniho a zdravotniho
pojisténi, uplatnéni rozumné miry regulativnich opatfeni, zpétnovazebni kontroly apod.

1.4 Aktualni studie zamérené na sdilenou ekonomiku

Poradenska spole¢nost PricewaterhouseCoopers zvetejnila studii  vénovanou silené
ekonomice s ohledem na prostiedi USA [12]. Studie se ucastnilo na tisic respondentl, a
probéhla v tydnu pied vanoci r. 2014. Nésledujici text piinasi kliCové zavéry z této studie:

- jen necela polovina (44 %) z respondentti byla obeznamena se sdilenou ekonomikou, 19
% mélo praktickou zkusenost se sdilenou ekonomikou,

- vice jak polovina respondentli mé4 zatim obavy ze sdilené¢ ekonomiky, nicméné 72 %
piedpoklada, ze se zapoji do sdilené ekonomiky — typickymi klienty jsou osoby mezi 18 —
24 lety, dale domacnosti s ro¢nim piijmem 50 — 75 tis. USD, a rodiny s détmi do 18 let;

-z teéch, co byli obeznameni s principy sdilené ekonomiky, 86 % respondentt se vyjadrtilo
pro nazor, ze sdilend ekonomika dé€la zivot dostupnéjsi, 81 % spatfovalo ekonomické
vyhody, 63 % se vyjadiilo, Ze transakce sdilené ekonomiky jsou zédbavnéjsi nez tradi¢ni
modely,

- rozSifenym segmentem sdileni je néjaka forma automobilového sdileni — 8 % respondentl
se vyjadfilo o néjaké formé zapojeni do automobilového sdileni, 1 % se pftihlésilo
k poskytovatelim tohoto nového modelu; prioritnim divodem zapojeni je lepsi cena, dale
pohodIné;si ptistup a lepsi vybér;

- 78 % respondenti se shoduje v tom, ze sdilena ekonomika snizuje odpady, obdobné
procento zastava nazor, Ze sdilend ekonomika je téz Setrnéjsi k zivotnimu prostiedi

- 59 procent uvedlo, ze sdilené ekonomice neuvéii, dokud nebude fadné regulovana.

Studie PwC mapujici americky trh uvadi 1 nckteré dal$i zajimavé informace: dvé tietiny

dotazanych uvedly, Ze sméfuji k méné materialistickému Zzivotnimu stylu, Ctyfi pétiny
respondentl véii, Ze prondjem ma vétsi vyhody nez samotné vlastnictvi.
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Studie PWC z r. 2016 pro britsky trh [31] konstatuje, Ze klicové sektory sdilené ekonomiky by
mohly v Britanii v r. 2025 pfinést az 140 mld. liber. P&t nejvyznamnéjsich sektor sdilené
ekonomiky — finanénictvi, ubytovani, doprava, drobné sluzby pro domacnosti a profesionalni
sluzby by mohly ve srovnani s r. 2015 vzrist dvacetindsobné. Sdilend ekonomika ve Velké
Britanii roste nejrychleji z celé Evropy, nicméné 1 zde studie pfedpoklada vyrazny rust, ze
souCasnych 28 mld. na 570 mld. eur. Nelze ptehlédnout, ze tato tempa ristu jsou nejvetsi ve
srovnani s jinymi odvétvimi ¢i obory ekonomiky.

Studie Univerzity of Pennsylvania z prosince r. 2015 [34] se ve vétsin€ boda shoduje zavéry
analyz PwC, zejména potvrzuje zaver, ze pro vice jak 80 procent dotdzanych je sdileni
V soucasnosti vice pohodlnym a efektivnim, stejny podil respondentti se vyjadiuje, Ze
uspokojovani svych potieb cestou sdileni je pro né vétsi zabava, tento pohled na sdileni 1ze
dolozit 1 vyzkumem uvedenym v ¢asopise Journal of Consumer Research.

Studie ptichazi téz s konstatovanim, Ze sdilend ekonomika je sila, ktera bude mit vliv na fadu
pramyslovych odvétvi, ale i na cestovani, sluzby taxi, pajCovny aut, jizdnich kol az po
finance, hudbu, ale i zamé&stnanost.

ReSerse zdroju z Ministerstva Financi CR tykajici se sdilené ekonomiky

V Bulletinu Knihovny MF CR (6/2016) je k dispozici élanek ,,Perspektivy sdilené ekonomiky*
(Benda, 2016). Zde je sdilena ekonomika definovana v ramci ,,GIiG* ekonomiky, coZ je
ptfechod od pevnych pracovnich uvazkl k ¢asové a mistni flexibilizaci a dale v ramci
Hkruhove ekonomiky. Koncept kruhové ekonomika vyzdvihuje riist cen surovin v 21. stoleti,
zatimco v 20. stoleti jsme byli svédky snizovani cen surovin. Tento prosty fakt vede
k nutnosti efektivniho vyuzivani stavajicich zdroji i odpadu.

Pracovni trh v USA projevuje zatim odolnost, i kdyz podle analyzy JP Morgan (Farrell,
Greig, 2016) hrozi platovy dumping, ktery neomezuje zavadéni minimalni mzdy. Dale vznika
dodatec¢na obava z propadu trhu najemného a likvidace pracovnich mist. V ¢lanku ,,Podilnické
spolecnosti* (Financial Times, 2014) je v kontextu rozvoje sdilené ekonomiky zdtraznéno, zZe
jde pfedev§im o kulturni posun. Mladi lidé radé€ji podnikaji s pfateli a se sousedy nez
s korporacemi. Takovy model sniZzuje ceny pronajmu ¢i vrtacky, coz vede lobby tradi¢nich
odvétvi Kk tsili o vetsi regulaci.

V Clanku ,,Chtéli by platit dané, ale nemohou* (Chovanculiak, 2016) se autor zabyva
motivaci majiteltl bytii podnikajicich v rdmci Airbnb ne/platit dan z ubytovéani. Pro tuto dan
plati, ze se jedna o malé finan¢ni ¢astky, pfesto znamenaji pro producenty narocnou regulaci.
Napt. stavebni Gfad musi schvalit zménu uZivani stavby, coZ v primeéru stoji 30 Euro.
Dodate¢né zmény u protipozarni ochrany, kolaudace u katastru nemovitosti mohou znamenat
naklad ve vysi i 50 Eur. Celé procedura trva nejméné celkem 60 dni. Musime ovSem zapocitat
také hygienické pozadavky u Regionalniho tGfadu vefejného zdravotnictvi ve vysi 50 Eur, a
komplikace souvisejici se zménou provozniho fadu. Navic se podnikatel musi zaregistrovat u
Ceské obchodni inspekce. Naopak trzni feSeni je zaloZeno na reputaénim systému, a samo o
sobé zajist'uje vysokou kvalitu.

Mame tedy alternativy nejen ve formé regulace anebo nebezpecného volného trzniho
prostredi. Existuje také alternativa v podob€ soukromych mechanismi, které zajisti ochranu
spotiebitele 1 kvalitu sluzby.

Literatura:
BENDA, M. (2016) Perspektivy sdilené ekonomiky. Financni a ekonomické informace — Dokumentacni bulletin
MF. MF CR.
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1.5 Stanovisko Komise EU ke sdilené ekonomice

Evropska komise vydala 2. cervna 2016 dokument nazvany Evropskd agenda pro
kolaborativni ekonomiku, ve kterém ptestavila pokyny zamétené na podporu spotiebitelim,
podnikim a vefejnym orgédniim, aby se zapojily s diavérou do sdilené (kolaborativni)
ekonomiky.

V tvodu se konstatuje, Ze tyto nové modely mohou vyrazné pfispét k rlistu zaméstnanosti
v EU, budou-li podporovany a rozvijeny zodpovédné. ProtoZe se rychle rozviji, statni a
regionalni Gfady na né€ reaguji fadou regulacnich opatfeni. OvSem tento roztfiStény pfistup
vytvari na strané jejich poskytovatelt, ale i spotiebitelll nejistotu.

Komise si uvédomuje, Ze jejim tkolem je podporovat regula¢ni prostiedi, které ma na jedné
stran¢ rozvijet tyto nové obchodni modely a na druhé strané chranit spotiebitele a zajistit
spravedlivé zdanéni.

Podle pokynii by Cclenské zemé mély rozliSovat mezi obCany poskytujicimi sluzby
ptilezitostné a profesionalnimi poskytovateli, napiiklad stanovenim prahové hodnoty zaloZené
na urovni aktivity. Profesiondlni poskytovatelé sluzeb by meéli mit povinnost k ziskani
obchodnich povoleni nebo licence, pokud je to nezbytné nutné ke splnéni piislusnych cilt
vetejného zajmu. Platformy by nemély podléhat povoleni nebo licenci, kde pasobi jen jako
prostiednik mezi spotiebiteli. Absolutni zdkazy cinnosti by mély byt pouze krajnim
opatfenim.

Komise si uvédomuje, Ze je tieba chréanit spotiebitele jako uZivatele téchto aktivit, na druhé
stran¢ by tato ochrana neméla predstavovat nepiimefené povinnosti pro fyzické osoby, které
tyto aktivity poskytuji ptilezitostné.

Danové povinnosti maji jak poskytovatelé sluzeb, tak organizatofi platformy ze svych pifijmi
a dané z pfidané hodnoty. Komise vyzyvé k plné spolupraci s pfislusSnymi internimi organy
pro registraci ekonomickych aktivit (charakteru sdileni) a usnadnéni vybéru dani.
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1.6 Doporuceni OECD

Nejen EU, ale 1 struktury OECD si uvédomuji existenci sdilené ekonomiky a jeji rostouci vliv
na celkovou ekonomiku. Schliizka ministrii v poloviné r. 2016% konstatuje, ze sdilena
ekonomika je realitou, nema smysl rozliSovat mezi klasickymi a on-line aktivitami, ale
zamg¢fit se na predikci a pripravu pro digitalizaci spolecnosti, hledat cesty jak vyuzit vyhody
digitalni ekonomiky, posilovat diveéru napfi¢ vSemi sektory v sitovy, komplexni a globalni
ekosystém. Pfitom je ziejmé, Ze realna vidina piilezitosti pro dal$i rust ekonomik vyvolava
jisté napéti mezi zastanci neomezené otevienosti a zastanci regulace. Ministerska konference
vyzyva pokrocit v digitalni agend¢ a to ve Ctyiech klicovych politikach:

- otevfenost internetu a inovace.

- davéra v prostiedi digitalni ekonomiky,

- vystavba globalniho propojeni,

- pracovni mista a dovednosti v digitalni ekonomice.

V materialu OECD, ktery se vénuje tématice vlivu sdilené ekonomiky na cestovni ruch,*® se
konstatuje, ze vlady stoji pied vyzvou, kterou vyvolava sdilena ekonomika pro expanzi a
rozvoj cestovniho ruchu a dokonce vyzyva k pfehodnoceni stavajicich pravnich piedpist ve
sméru zaclenéni Cinnosti spojenych se sdilenou ekonomikou do stavajicich regulac¢nich ramct
a prozkoumani vlivu sdilené ekonomiky pro zdanéni (zavedeni ubytovaci dané pro
poskytovatele ubytovani).

OECD doporucuje, aby vlady uplatnily svij vliv na trh sohledem na dopady sdilené
ekonomiky pro oblast politiky a cilti v oblasti cestovniho ruchu:

- prehodnotili stavajici politiky s ohledem na zmény prostfedi a vtomto sméru
zohlednily rlizné z4jmy zainteresovanych stran vcetné koncovych uZivateld,

- modernizovat politiku a regula¢ni postupy a smeétfovat k perspektivé zalozené na
vykonovych a samoregulacnich pfistupech s vyuzitim dat, které shromazd’uji
platformy sdilené ekonomiky,

- posilit sbér dat a vysledkt vyzkumu o dopadech sdilené ekonomiky na cestovni ruch a
mistni komunity,

- podporovat sdileni osvédCenych postupti a zkuSenosti mezi vSemi Urovnémi
(narodnimi, regionalnimi, lokalnimi) a primyslu a to zejména s ohledem na
regulativni odpovédnost.

15 OECD 2016 Ministerial Meeting on The Digital Economy: Innovation, Growth and Social Prosperity, 21-23 June 2016,
Cancun, Mexico [ 36]
18 Re-thinking policies for the tourism sharing economy {37].
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2 Zdroje, data a metodika jejich sbéru

2.1 Narodni Gcetnictvi

V rémci identifikovani datové zdkladny pro analyzu sdilené ekonomiky, se nutné dostdvame
k analyze revizi vykazi narodniho Géetnictvi. Konkrétné jde o dokument piiblizujici popis a
dopady zmén v metodach a zmén ve zdrojich dat v rdmci tzv. hlavni revize ro¢nich narodnich
acth [38]*. Tato zakladni revize byla publikovana CSU 30. 9. 2011 a piedchézela hlavni
revizi vroce 2014. Zasadnim motivem revizi bylo zajisténi véEtSi srovnatelnosti
makroagregati CR s ohledem na piechod na klasifikaci NACE. Nejdalezitéj$im zavérem
revizi je podhodnocovéani vykonnosti ekonomiky CR (o 2 - 3 % absolutng v arovni HDP) v

minulosti.

V kontextu revizi je zietelné hledani a identifikace Unikii ve formé tzv. Sedé ekonomiky.
Sdilen4 ekonomika neni zcela jisté totozna s Sedou ekonomikou. Nicméné tyto dvé mnoZiny
se v mnohém piekryvaji. Dosavadni vykazy narodniho ucetnictvi identifikuji nasledujici nami
vybrané segmenty, které se tykaji sdilené ekonomiky. Jde o

a) Dwelling services, o odhad dopadi ubytovacich sluzeb do HDP, dosavadnim problémem
bylo zachyceni bydleni ve vlastnim byté skrze tzv. ,,imputované najemné*. V soucasnosti
polozka zcela jisté¢ obsahuje spolubydleni, Airbnb apod. Podle regulativy EU 1722/2005
privatné pronajaté ubytovani nepfevySuje deset procent objemu ubytovacich zatizeni.
Navic je zminéno, Ze objem ubytovani skrze tradi¢ni trh je minimalné tfikrat vysSsi.
V takovém piipad¢ je nutné vyuzivat spise stratifikacni metodu odhadu imputovaného
najemného nez metodu UCM (Unit cost method). V soucasnosti se CSU nachazi na
prechodu mezi dvéma metodami a odhaduje dopad a velikost imputovaného najemného
skrze jejich kombinaci:

b) FISIM, Financial intermediation services indirectly measured, v této oblasti se problémy
revise tykaly pfedev§im urceni IRR (Internal Rate of Return).

c) Capitalization of software produced on own-account, hruba tvorba kapitalu pied revizemi
obsahovala pouze zakoupeny software (i za nulovou cenu), vSe ostatni bylo zatazeno jako
zprostiedkovatelska spotieba. Po revizich je svymi silami vytvofeny software zatfazeny
také do hrubé tvorby kapitélu.

d) Producers deliberately not registering. Pro otazky sdilené ekonomiky je zcela jisté
nejzasadngj$im odrazem v narodnim ucetnictvi skupina nelegélnich neregistrovanych
producenti. Samozifejmé, ze vznikajici sité neregistrovanych jednotlivei musi byt
evidovany (v CR vyvstavajici otizky pii vykaznictvi DPH). Nicméné v celé Evropé a
v USA je v disledku socioekonomického prostiedi po roce 2008 prostiedi piiznivé pro
uspory, které vznikaji kolaborativni spotiebou [39].

Neregistrovani podnikatelé provozujici malé¢ a mikro podniky jsou fenoménem. Takovi
podnikatelé jsou v revizich odhadovéani na bazi trhli prace, resp. na zakladé disparity mezi
nabidkou a poptavkou po praci. Jde o odlignosti ve vysledcich VSPS (CSU - vybérové Setieni
pracovnich sil) a ve statistice Utadu prace. Sdilena ekonomika se projevuje, podle naseho
nazoru, pedevsim v nasledujicich dvou oblastech z pfedchoziho vyctu oblasti ve vykazech
CSU.

Y. ESU (2011) GNI Inventory (dle ESA 1995 [27. 10. 2016] [online] Dostupné z:
<http://apl.czso.cz/pll/rocenka/bl.metodika>
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2.1.1 Dwelling services - imputované najemné

U ubytovacich sluzeb doslo pohledem CSU k piehodnoceni metody odhadu dopadu do HDP.
Puvodné byla pln¢ vyuzivana UCM metoda, nicméné s dosazenim kritéria objemu privatné
pronajatych ubytovani, ktera nepievySuji deset procent objemu ubytovacich zafizeni, bylo
nutné pfistoupit k zapojeni stratifikacni metody. V této dochazi kurceni velikosti
imputovaného najemného podle a) velikosti municipality, b) typu budovy, c) velikosti bytu,
d)vybaveni. Hodnota v roce 2010 odhadu ubytovacich sluzeb v HDP (souhrn imputovaného
najemného) je 1398,9 mld. Velmi zajimavou dynamiku za posledni desetileti sledujeme
v kontextu vyvoje imputovaného najemného, trzniho najemného a regulovaného najemného a
V jejich vzajemné komparaci.

2.1.2 Odhad nelegalnich neregistrovanych producentii

Odhad nelegalnich neregistrovanych producenti je tvofen na bdazi pilotni studie
,»Exhaustiveness of the Czech National Accounts“. Vysledky jsou prezentované v dokumentu
GNI Inventory. Jde o projekt Eurostatu a CSU, ktery je vypracovan na zakladé dotazniku s
249 otazkami a odpovéd’'mi na tyto otdzky. Dopad odpovédi je navic stratifikovan vahami
odpovédi. Zajimavych poznatkli se dopatrame skrze porovnani vystuptl oficialnich statistik
Utadu prace a pravé na zakladé vybérového Setfeni pracovnich sil (CSU). Myslime predeviim
v kontextu velikosti a dynamiky vyvoje ve strukturalni nezaméstnanosti v CR jako celku i
v regionech CR.

Na zakladé provedené analyzy CSU stanovuje miru odchylky v jednotlivych odvétvich podle
NACE. Ve velkych podnicich se pfedpokladd prakticky nulova odchylka, je tedy nutné
prozkoumat predev§im malé a pak stiedni podniky (ve vystupech CSU do 19 zaméstnancti a
od 19 do 99 zaméstnancii).
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Tabulka 2.1: Mira odchylky v narodnich Gctech rok (2010)
Table 42: Rate of distortion, in %o, survey 2010

Revenues
Number of employees/ CZ-NACE A-B D F G H 1 K M-N
1-19 6.67 278 | 959 | 42 2131 1.25 0.68 6.77
20-99 1.80 020 | 7.23 | 0.35 1,75 1.77 0,14 1.43

Material
Number of employ ees/ CL-NACE A-B D F G H 1 K M-N
1-19 4.50 288 | 761 | 4.26 5.92 1.65 0.41 4.09
20-99 0.45 0.83 545 | 023 1.15 1.35 0.17 1.65

Services
Number of employees/ CZ-NACE A-B D F G H 1 K M-N
1-19 1.50 2.53 8.63 | 4726 6.79 4.30 0.66 4.09
20-99 0.45 117 | 7.39 | 0,14 0.70 202 0.40 3.99

Non-reported wages
Number of employ ees/ CL-NACE A-B D F G H 1 K M-N
1-19 4.47 168 | 8.61 | 9.33 1512 14.10 2,11 4.99
20-99 045 200 | 913 | 4.14 7.75 11.00 1.66 5.16
Wages as a part of other operating costs

Number of employ ees/ CL-NACE A-B D F G H 1 K M-N
1-19 4.20 6.68 | 883 | 4.26 7.14 30,83 0.39 3.90
20-99 0.00 0.23 9.08 | 025 1.23 1.15 0.20 2.04

Zdroj: Prevzatd tabulka z CSU - GNI Inventory, [38]

Pro nase ucely je nejdulezitéjsi skupina NACE — H (doprava a skladovani), I (ubytovani) a K
(penéznictvi). Pro dopravu a skladovani (H) je pro potieby CSU odhadovana mira nesouladu
reality svykazy v narodnim tucetnictvi v nasledujici struktuie: Prijmy, materidl, sluzby,
nevykazané mzdy, mzdy a ostatni provozni ndklady Vv €lenéni na mensi a stiedni podniky podle
poctu zaméstnancd.

U dopravy a skladovani jde o 21,31 procent odchylky souladu pro mensi podniky u ptfijmi. U
stitednich podniki je odchylka u ptijmt 1,75 procent. U ubytovacich sluzeb je mira nesouladu
V poloZce piijmy 1,25 procent pro mensi podniky a 1,77 procent pro stiedni podniky.

Relativni pokles neregistrovanych producenti je spojeny spiSe s upadkem malych a stfedni
firem (podnikateli). Jejich objem objektivné klesa vzhledem ke korporacim. Ty velké nejsou
predmétem vybérového Setfeni pracovnich sil. Z ptedchozi tabulky je patrné, ze u oblasti
K jde o velmi malé odchylky.

Samotny odhad objemu nelegélné registrovanych producentl je provedeny ve dvou krocich
(stara metoda). Zaprvé jde o ziskana procenta podle odvétvi na zékladé VSPS (pfedchozi
tabulka). Dale zadruhé jde o odhad neoficialni nezaméstnanosti na zakladé disparity na trzich
prace (podle pramérné produktivity prace v odvétvi). V roce 2010 jde o odhad odchylky ve
vysi 2,8 procenta (zaméstnanci v ekvivalentu plnych pracovnich tvazkt) 78 513 miliont
korun.
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Tabulka 2.2: Nelegalné neregistrovani producenti

Tahble 43: Deliberately misreporting in 5.11, 2010, CZK million
Surveyed Deliberatzly misreporting % of

Efzi‘-:aup lststep  2ndstep  TOTAL TOIAL adjustment
Bl Output 72347301 56 600 7en0 B4 500 | 7200 383 0.9%
P2 Intermediate consumption 32601981 -36701 4553 41344 5218854 0.8%
B.lg Grossvalus addad 10743501 93400 12545 105045 | 2080334 54%
D1 Compenstionofemployees 11201431 14336 4 833 19191 1139334 1.7%
3% Other taxes on production, nat -2% 368 28368 0,0%
B2z Grossoperating surplus 883817 79044 7708 86732 970369 8.8%
Employzes (perzons in FTE) 2842308 47136 313m 78513 2020911 2.8%

Zdroj: Prevzatd tabulka z CSU - GNI Inventory, [38]

Vysledky nové metody jsou také ziskany ve dvou fazich. Zaprvé, jde o porovnani obecné
produktivity s produktivitou, které dosahuji podniky vérohodné vedouci ucetnictvi. Zadruhé,
op¢t podle disparity na trzich prace.

Vysledky druhé metody jsou piekvapivé. Odchylka je vykazana ve vysi 35,5 procent
(103 689 miliont korun) pro zaméstnavatele a 13,4 procent (110 846 milionl) pro osoby
samozaméstnané.

Tabulka 2.3: — Nelegdlné neregistrovani producenti — nova metoda

Tahble 44: Deliberately misreporting in 5.14, 2010, CZK million
Surveyed Deliberately misreporting o of
ErE;LuP lststep  2ndstep  TOTAL TOTAL adjustment
Bl Output 631 062 86830 81710 168540 8303502 24.7%
P2 Intermediate consumption 379056 34476 47032 12536 391612 3.3%
B.lg Grossvalus addad 302006] 121306 34678 135084 458830 51,5%
D1 Compensation ofemployzes 60 778 0 12087 12087 72 863 19.9%
2 Other taxes on production, nat 4368 4368 0.0%
B.3g Gross mixed incoms 237760 121306 22591 143897 381437 60,3%
Employees (persons in FTE) 202267 36366 67323 103689 | 393936 33.5%
Self-zmploved persons <z ) ) 16 N2 3 49
(persors in FTE) 825188 | 110848 110846 D36 034 13.4%

Zdroj: Prevzatd tabulka z CSU - GNI Inventory, [38]

2.2 Metodika pro sbér dat o nabidce a poptavce po sdilené ekonomice v CR

Proces sbéru dat je jednou z pocatecnich etap analytického procesu, na jehoz konci stoji
vysledek vhodné upraveny pro uzivatele. V sociologii se pouziva pravidlo GIGO (garbage in,
garbage out). Pro kvalitni sbér dat nelze opomenout i ostatni kroky, ale pfedev§im pozornost
se musi vénovat kroktim K1 a K2 (viz nasledujici schéma).
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Obrazek 2.1: Proces od shéru dat k vystupu

‘ ‘ K7 Rozsiteni
4 K6 Ovéreni [ Vstupl/dat
y K5 Tvorba zaveru
4 K4 Analyza vystupu
y K3 dat
K2 Sbér dat [ ZPracovani
dat

I K1

Planovani

Zdroj: Autori.

K1/ Planovani — Prvnim kli¢ovym krokem je planovani sbéru dat, zde je nutné si odpovédét
na zékladni otazky: Co?, Pro¢?, Kde?, Kdy?, Jak? a Za kolik? Odpovédi na otazky by se mély
projevit Planu sbéru dat.

K2/ Sbhér dat - zacina tvorbou néstroje pro sbér dat (zdznamovy arch pro zaznam rozhovoru),
poté nasleduje otestovani tohoto néstroj na malém vzorku cca 20 az 30 respondentl tzv.
predvyzkum — tento krok nelze pteskocit.

K3/ Zpracovani dat do datové matice — kodovani, ¢isténi dat, vaZeni data.

K3/ Zpracovani dat — (potfizeni/pfevedeni dat do datové matice, kodovani kontrola a CiSténi
dat piipadné vazeni dat — korekce vychyleni vybérového souboru na zakladni soubor), tvorba
metadat.

K4/ Analyza dat — aplikace matematicko-statistickych metod tj. popisna statistika (tfidéni
prvniho a druhého stupn¢) a analyza vztahu mezi proménnymi.

K5/ Tvorba vystupii — vizualizace dat formou tabulek, vhodnych grafii a jejich interpretace
podle potieb cilové skupiny, které je vystup urcen.

K6/ Ovéreni zavéri - je vhodné si v této ¢asti ovétit zasadni zavéry, zda nedoslo k zavadéjici
interpretaci, tzv. analyza zpétné vazby (Feedback Analysis).

K7/ Rozsifeni vystuptu cilovym uZzivateliim - publikovani vysledki vyzkumu, dat véetné
metadat pro dalSi mozné zpracovani, anonymizace dat. Doporucujeme zohlednit moznost
publikace sbiranych tidajii v podobé otevienych dat v Narodnim katalogu otevienych dat (dle
Standardd publikace a katalogizace otevienych dat MV CR).

Zikladni vychodiska pro zadani prizkumu sdilend ekonomika:

1. Cilem prizkumu je mapovat nabidku 1 poptavku po sdilené ekonomice dle
jednotlivych sektorti véetné odhadu velikosti jednotlivych trhi.

2. Na zakladé¢ prizkumu budou identifikovany cilové skupiny nabizejicich i
poptavajicich sluzby sdilené ekonomiky dle véku vzdélani, postoji a hodnot.

3. Anonymni priizkum obyvatel CR starsich 15 let.

Pti prizkumu je nutno zohlednit velikostni strukturu obci, pfedpokladem je Ze sdilena
ekonomika se nejvice rozviji ve velkych méstech, na druhou stranu je v nabidce i
ubytovani v rekreacnich oblastech

5. Z hlediska nértstu tohoto fenoménu doporucujeme kazdoroc¢ni realizaci
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Navrh sbéru dat

Pro kvantitativni vybérové Setfeni sdilené¢ ekonomiky navrhujeme nasledujici metodologické
parametry, které zabezpeci dostatecné piesné popsani tohoto fenoménu v CR:

1) Pocet respondentd: 3000 respondenti. Vyzkum bude stratifikovany se stejnou
pravdépodobnosti vybéru ve ctyfech hlavnich stratech dle velikosti obce.

Tabulka 2.4: Velikostni strata obci pro sbér data

Velikostni kategorie Obce Obyvatelstvo
obce dle poctu obyvatel Poéet Podil Pocet Podil
pod 1 000 4824 77,1% 1804 815
1000 -9999 1303 20,8% 3269511 31,0%
10 000 - 99 999 125 2,0% 3169 059 30,0%
100 000 a vic GH 2310458 21,9%
Celkem 6 258 100% 10553 843 100%

Zdroj: CSU, Béznd evidence obyvatel k 1. 1. 2016.

2) Metoda vybéru: Zakladni regionalni rozmisténi vybérovych bodd poskytne
skupinkovy nahodny vybér volebnich okrskl stratifikovany dle regionu a mista
bydli§t¢ (oporou je oficidlni databaze volebnich okrski CSU). Ve vybranych
volebnich okrscich budou domécnosti vybirdny metodou ndhodné prochazky,
a v ramci domacnosti bude proveden ndhodny vybér respondenta s pomoci Kischovy
tabulky. Pfedpokladame, ze jeden tazatel provede v daném volebnim okrsku 10
vyzkumnych rozhovori. Kritéria vybéru respondentt: vék 15 a vice let.

3) Metoda sbéru dat. Rozhovor face-to-face, zaznam odpovédi do papirového dotazniku.

Odhadovana cena Setfeni: 1.000.000 K¢ bez DPH. V nésledujicich letech je moZno dle
vysledkd Setfeni v 1 roce, snizit velikost vybéru, dale je moznost alternativniho sbéru
levnéjsi formou CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing).
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3 Konceptualni model sdilené ekonomiky - Model CMCE

3.1 Obecny model

Jednd se o plvodni obecny model chovani a vztahi ekonomickych entit, ktery vychazi
z teorie ekonomickych subjekti a popisuje vztahy téchto subjekti v prostfedi sdilené
ekonomiky. Zarovent dava 1 doporuceni pro regulativni opatieni v kontextu teorie vetejného

z4jmu a prosazeni spoleCensky efektivniho chovani (véetné omezeni vlivu negativnich
externalit). Jeho zékladni schéma je na niZze uvedeném obrazku.

Obrazek 3.1: Model CMCE

VF,

SDILENA EKONOMIKA

INTERNETOVA PLATFORMA
SDILENE EKONOMIKY

Vv

nizka regulace vysoka regulace

Legenda:
C domaécnosti (vlastnictvi pro osobni spotfebu, volny ¢as osob).
VFy vyrobni faktor kapitalu
VF_ vyrobni faktor prace
Puvodni klasicka sdilend ekonomika bez zapojeni internetové (digitalni) platformy jako virtualniho
nastroje sdilen

Sdileni pouze vyrobniho faktoru prace
Sdileni vyrobniho faktoru prace i kapitalu - osobniho majetku i osobni prace

Sdileni vyrobniho faktoru kapitalu — osobniho

Fuzzy sdileni s vyuzitim vyrobnich faktort.. Nutna regulace statu

Zdroj: Autori.
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Zakladni interakci v modelu je interakce mezi domacnostmi a podniky. V levé Casti grafu je
dominantni prostfedi a plisobeni domacnosti, v pravé ¢asti je naopak pievladajici vliv a
chovani podniku a prostiedi podnikani. To znamena, Zze vSechny body v grafu v levé ¢asti
jsou body s chovanim a charakteristikou domacnosti. Tedy osobni spotfeba a disponibilni
volny ¢as. Pro domécnosti je charakteristické osobni vlastnictvi, kdy napiiklad fyzickd osoba
si kupuje automobil pro své osobni pouziti a v zdsad¢ neuvazuje, ze by ¢ast tohoto dopravniho
prostiedku pronajimala nebo dévala do spoluspotiebitelstvi (sdileni) jinym subjekti. Obdobné
Vtéto c¢asti domdcnosti disponuji volnym c¢asem urenym k jeho svobodnému uziti.
Prvoplénovité¢ tak neuvazuji o jeho sdileni sjinymi objekty (osobami) v popisovaném
systému. Na pravé stran¢ modelu je zdsadni vliv teorie podnikani a podniku. Mame zde firmu,
ktera maximalizuje svij uzitek a vyuzivd vSech vyrobnich faktorti, aby tento uzitek
maximalizovala. Tedy zapojuje vSechny vyrobni faktory do procesu podnikani (najima
zaméstnance, vyuziva vlastni kapitdl v procesu vyroby a poskytovéani sluzeb). Napiiklad
hotely nakupuji nemovitosti jako objekty komeréniho uziti (ubytovaci kapacity) a
zameéstnavaji pracovni silu v pozicich recep¢ni, pokojské atd. Tato prava Cast je jiz svoji
podstatou regulovana stitem a zakony z oblasti obchodniho podnikani (obchodni zékonik,
zakonik prace atd.).

Zakladem modelu je nejvétsi soustiedny kruh - vlastni sdilend ekonomika. Sdilena ekonomika
a jeji popis vychazi ze spoluspotiebitelstvi, participace, komunitniho mysleni. To znamena na
ekonomickém modelu zalozeném na sdileni nebo pronajmu produktd, na rozdil od jejich
vylu¢ného a ned¢litelného vlastnéni.

Sdilen4 ekonomika je zaloZena na sdileni informaci. Informace mohou byt sdilené bud'to:

e Ve stejném fyzickém prostoru, kdy dochazi kptimé fyzické interakci mezi
spoluspotiebiteli. Toto je v modelu popsano mezikruzim (sousedska vypomoc pii
spolecné praci na zahradé¢, spolecné vyuziti automobilu pfi cesté, pijceni knihy na
ulicich). Mezikruzi dopliiuje kruh internetové platformy (Iépe e-platformy) sdilené
ekonomiky.

e Vrizném fyzickém prostoru. Vnitini sousttedny mens$i kruh (internetova platforma
sdilen¢ ekonomiky je zaloZen na rizném prostoru sdileni informaci. Nejcastéji jde o
vyuziti virtudlniho prostoru zprosttedkujiciho propojovani nabidky a poptavky zbozi a
sluzeb sdilen¢ ekonomiky. To znamend, Ze vSechny internetové platformy jsou
zalozené na tom, Ze sdili informace, aniZ by dochézelo k vyuziti stejného fyzickému
prostoru (pfimé interakce mezi dvéma skupinami lidi), toho kdo nabizi a toho, kdo
spotfebovava urcity statek ¢i sluzbu.

Internetova platforma je trendové v asové fad¢ neustale rostouci kruh, ktery se nam pomalu
zacina blizit velikosti ke kruhu piivodni sdilené ekonomiky. Cim déle je mén¢ poskytovano a
nabizeno produktli a sluzeb, které jsou ve stejném fyzickém prostoru.

V popisu chovani modelu je vhodné zminit dva mozné pfistupy provozovatelli internetové
platformy (model kontextu). Prvni pfistup hovoii o inovaci produktu nebo sluzby. Dochézi
Kk optimalizaci nakupniho chovani, ke spoleCenské efektivité. Jsou to oteviené platformy,
které vibec nemaji divod n&jakym zpusobem informace zakryvat, nesdilet je s dalSimi
ucastniky trhy, v€etné statnich instituci. Jde o inovac¢ni proces, inovace produktu, pomahaji ve
spolecenské objednavce podpory inovacniho podnikani. Napt. spole¢nost Liftago je oteviena
spole¢nost, piisobi ve sdilené ekonomice, ale v podstaté¢ ma svou sluzbu zaloZenou na inovaci
produktu. Jeji zakaznici jsou jak provozovatelé taxi sluzby (koncesovana Zzivnost), tak
spotiebitele, kteti vyhleddvaji tuto sluzbu. Druhy pfistup je pfistup jako nastroj ovladani trhu.
Z teorie vefejného zajmu dochazi v tomto pojeti k vyznamnému omezeni, tyto platformy
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produkuji negativni externality. Vysvétleni externality je ve srovnani sluzby Airbnb a sluzby
hotelu. Klasické hotely vybiraji poplatky za ubytovani (mistni dang), coz Airbnb nevybira po
ubytovanych. Tyto poplatky smétfuji do municipalniho rozpoctu, ktery zpravidla dotuje mistni
vetejné aktivity a piispiva k atraktivité lokality a zvétSeni zajmu a kvality ubytovani.

V nasledujicim textu je uveden vlastni popis kiivek a oblasti v modelu, respektive chovani
ekonomickych subjektl. Popis je proveden zleva doprava, smérem od nizké regulace do
navrhu vysoké regulace.

Oblast | — zde jsou domacnosti, jedna se o vyuziti statkli v osobnim vlastnictvi, svobodné
vyuziti volného Casu. Neni tfeba tuto oblast vnéj$né regulovat. Oblast kon¢i vlastni kiivkou C,
kfivkou domacnosti. Pro wvnitini body této kifivky musi byt zaroven splnéna podminka
vlastnictvi de iure a de facto. De iure znamena pravni vlastnictvi, de facto realné vlastnictvi,
spojené s osobnim a ptivodné cilenym vyuzitim produktu a sluzby pievazné pro vlastni
spottebu. De facto zaroven znamend, Ze vlastnik mize v daném case vyuzit sdilené
ekonomiky a spoluspotiebitelstvi. Neni to vSak jeho proplanovanym cilem. Napt. koupé
osobniho automobilu do osobniho vlastnictvi se zdkladnim cilem osobni spotieby nevylucuje
vyuziti principu sdileni ¢ili spolu spotiebitelstvi k tomu, aby tuto sluzbu (Cast vyuziti
automobilu) dal do tohoto procesu - postupu sdileni. Obdobné koupé bytu do osobniho
vlastnictvi k uspokojeni bytové potieby (de iure) nevylucuje jeho prilezitostné Casteéné
vyuziti ve sdilené ekonomice (de facto). Body a chovani subjekti, které jsou vné kiivky C,
jsou charakterizovany tim, Ze nevlastni produkty a sluzby de iure a zaroven de facto. Jde o
prvotni zdmér (skryty) vyuziti sdileni k vlastnimu podnikani.

Oblast Il — komunitni sdileni, z kterého neplyne zadny ekonomicky efekt nebo konkrétni
finan¢ni zisk. Jde v podstaté o sdileni volného ¢asu s nefinanénim plnéni. Vysvétleni chovani
je mozné na piikladu couchsurfingu. Jde o plivodni model, ktery nabizim sdileny spole¢ny
prostor. Tento prostor vyuziva spolecné ubytovany (naptf. nékdo ze zahranici). Cilem neni
finan¢ni zisk, realizuje se proto, Ze hostitel mé zajem o znalosti jiného prostiedi atd.

V modelu jsou umistény kiivky vyrobnich faktort kapitalu a prace (VFK , VFL). Kfivka VFg
popisuje klasicky model podnikéni s kapitalem. Je charakterizovano tim, Ze kapital vkladam
do podnikanim za ucelem zisku, zhodnoceni formou ohodnoceni investice, tiroku. Tato oblast
je jiz nyni velmi dobfe regulovana. Podnik a podnikani je regulovano celou fadou zékoni a
regulacnich opatfeni. Kfivka VF| popisuje zapojeni a vyuziti pracovni sily v podniku. Jde o
klasicky zamé&stnavatelsky pomér, najimani lidi. Princip je jednoduchy a regulovany zakony,
ptedpisy, mzdovymi zékony.

Dale jsou v modelu prostfednictvim barev oznaceny zakladni situace ekonomickych subjekti.
Zelena plocha — subjekt se nachazi uvnitt VF_ a zaroven sdileni. Nachazime se v klasickém
modelu, kdy do sdileni ddvame pouze svou vlastni praci. Naptiklad sdilime vlastni ¢as pro
realizaci femeslné prace (www.praktickymuz.eu) a pochopitelné realizujeme piijem
Z poskytnuti sluzby. Obdobna situace - fidi¢ taxi poskytoval svou vlastni praci a nevlastni
dopravni prostiedek. Cervena plocha oznaGuje v modelu soudasné vyuziti obou vyrobnich

vvvvv

sdili VF_ . Klasicky model je realizovan spolecnosti Uber (sluzba s vyuzitim vlastniho
automobilu 1 prace fidi¢e). Modra oblast se nachazi uvniti modelu sdileni (kruh Sdilena
ekonomika), tak uvniti kiivky C, tak uvnitt kiivky VFk . Jde o ¢ast, kdy dochézi ke sdileni
pouze kapitalu (klasické Airbnb). Je to prostor mimo vyuziti vyrobniho faktoru prace, tedy u
Airbnb neposkytuje hostitel vlastni praci, pouze urity obytny prostor. Tedy modra oblast
nam zdiirazituje pouze vyuziti kapitalu.
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uvedené¢ho textu v dané oblasti neni vlastnictvi de facto, je tam vlastnictvi de iure. Tato oblast
»fuzzy sdileni je Sedou zoénou, oblasti spoleCenského zajmu regulace. Konkrétni ptiklad
vychazi z chovani internetové platformy Airbnb, ktera i tuto oblast vyznamné podporuje.
Hostitel pofizuje nemovitosti (byty) se zamérem podnikani, nikoliv uspokojeni bytovych
potteb. Tedy jiz od pocatku neni naplnén princip de facto. Dokonce i vlastni platforma sdilené
ekonomiky (respektive dcefiné spolecnosti) se podili na financovani této nemovitosti. A to
proto, aby byl naplnén princip de iure nezbytny pro pravidlo sdilené ekonomiky. Jiny piiklad.
Dcefina spole¢nost Uber financuje nakup automobilu fyzické osoby, nikoli pro osobni
vyuziti, ale se zdmérem, ze bude automobil vyuzivan v platformé Uber. Je to oblast, kde musi
dojit k maximalni regulaci. Je to Seda ekonomika, ktera neni spolecensky efektivni.

3.2 Analyza ubytovani v Praze
3.2.1 Ubytovani v hromadnych zarizenich

Na zakladé Databdze CSU ,Hromadna ubytovaci zafizeni Ceské republiky” bylo
identifikovano 779 ubytovacich zafizeni na uzemi hlavniho mésta Prahy aktualizované Kk 19.
10. 2016. Databaze ma nasledujici strukturu zaznamu: Nazev; Adresa; Kategorie; Sezonni
provoz; Pocet pokoju (pouze kategorie); Pocet mist pro stany a karavany; Pagina. Hromadna
ubytovaci zafizeni na uzemi Prahy maji nasledujici rozlozeni.
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Obrazek 3.2: RozloZeni ubytovacich zafizeni dle kategorie

_ ~ _UBYTOVACI ZARIZENi_
V MESTSKYCH CASTECH HLAVNIHO MESTA PRAHY 2016
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[ ] Hotel*

[:I Hotel garni
Videcko-vjzkumny tistav
l:l Penzion ACCENDO - Centrum pro védu a vyzkum, z. .
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- Turisticka ubytovna Vyhotovil: ACCENDO - Centrum pro védu a vyzkum, z.0.
Zdroj dat: £SU, ArcCR 500
- Ostatni zafizeni jinde nespecifikovana Soufadnicovy system: S-JTSK

Na predchozim obrazku lze identifikovat nejvétsi koncentraci ubytovacich zatfizeni na tizemi
spravnich obvodi Praha 1 a Praha 2, pficemZ v Praze 1 jsou koncentrovany i nejlepsi 5
hvézdi€kové hotely. Naopak ve vzdalenéjSich céastech prevladaji penziony. Nejveétsi
koncentrace 10zek v ubytovacich zatizenich je v Praze 1 a nasledné v Praze 2 (viz nasledujici
obrazek).
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Obrazek 3.3: RozloZeni ubytovacich zafizeni dle poctu lazek
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Vyhotovil: ACCENDO — Centrum pro védu a vyzkum, z.0.
Zdroj dat: CSU, ArcCR 500
Soufadnicovy system: S-JTSK

Vyvoj navtévnosti*® na tzemi hlavniho mésta Prahy, jako je obvyklé i v ostatnich regionech,
ma vyrazny sezénni charakter. Analyza je zpracovdna b&hem mésice fijna, kdy dochézi
k pravidelnému poklesu navstévnikti (viz modré obdélniky, které vyznacuji toto obdobi
v piedchozich dvou letech v nasledujicim grafu).

8 pocet navstévnilai, jejichz cesta zahrnuje alespor jedno pFenocovani. Navstévnik je osoba uskuteciujici cestu do hlavni
destinace mimo své obvyklé prostiredi po dobu kratSi nez jeden rok, pricemz hlavni iicel cesty (sluZebni, rekreace ¢i jiny
osobni) neni spojen se zaméstnanim (na zaklade smlouvy) u spolecnosti se sidlem v navstivené zemi ¢i misté. Cesty
navstévnikii jsou pak povazovany za cestovni ruch. Turista ubytovany v ubytovacim zarizeni byva oznacovan jako host. Misto
pojmu turista Ize pouzit pojem cesta s pFenocovanim.
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Obrazek 3.4: Mésicni vyvoj hostti v hromadnych zafizenich na izemi Prahy (od ledna 2012)
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Zdroj: CSU, Hosté v hromadnych ubytovacich zafizenich.

Z grafu je patrny rostouci trend poctu navstévnikd, ktery se projevuje i v celkovém ristu
poctu ptenocovani (jako hlavni divod se uvadi relativni bezpe¢i v Praze oproti ostatnim
konkuren¢nim destinacim). Na druhou stranu, jak ukazuje nasledujici graf, dochazi
K mirnému poklesu délky pfenocovani. Jedna z hypotéz je: zda navstévnici Prahy, ktefi chtéji
dlouhodobé¢;jsi ubytovani, nepreferuji levnéjsi sluzbu Airbnb.

Tabulka 3.1: Pocet prenocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich na tzemi Prahy

Rok Pocet Prvni pololeti
pfenocovani

2012 14 443 143 6 591 387

2013 14 654 282 6 734 258

2014 14 750 287 6 576 701

2015 15917 265 7 049 278

2016 16 564 615* 7 335970

Zdroj: CSU, Hosté v hromadnych ubytovacich zafizenich.
Pozn.: * Za rok 2016 odhad podle vyvoje v prvnim pololeti roku 2016.

Obrazek 3.5: Mésicni vyvoj priimérné délky pfenocovani— mésicné od ledna 2012
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Zdroj: CSU, Hosté v hromadnych ubytovacich zafizenich.

3.2.2 Airbnb

Na zaklad¢ dat dostupnych k 22. 10. 2016 v on-line platformé https://www.airbnb.cz/, byla
analyzovana nabidka ubytovani podle poctu hostli pro Prahu jako celek a pro jednotlivé Casti
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https://www.airbnb.cz/

zvlast. Bohuzel pokud pocet nabidek za obvody je vétsi nez 300 zobrazuje se pouze udaj
300+. Na zaklad¢ souctu distribuce u mensich obvoda byly odhadnuty hodnoty za celou
Prahu (viz nize uvedeny graf).

Obrazek 3.6: Odhad rozloZeni nabidky Airbnb podle typu a dle poctu hostu
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Zdroj: Airbnb, nabidka ubytovani, vypocet autori.

Na zéklad¢ analyzy bylo prokazano kumulativni zapoc€itdvani objektu, tj. pokud n¢kdo nabizi
objekt pro dvé osoby, tak tentyz objekt je nabizen i pro jednu osobu, proto byly tyto
kumulativni efekty odeCteny a vysledek je uveden v nasledujicim grafu. Jsou zde patrny
rozdily v jednotlivych typech nabidek. U kategorie spole¢nych pokoji je nejvice preferovano
ubytovani dvou osob, druhd preference je 1 osoba. U soukromych pokojli vyrazné pievazuje
preference na ubytovani 2 osob (29 %) pak nasleduje preference 3 osob. U pronajmu bytu
nebo domu je preferovano ubytovavani 4 osob a nasledné dvou osob. Logic¢nost distribuce
téchto preferenci potvrzuje validnost vystupti.

Obrazek 3.7: Nabidka Airbnb o¢isténa od kumulativnich efektd
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Zdroj: Airbnb, nabidka ubytovani, vypocet autori.
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Odhad poctu nabidek Airbnb byl podle poctu hosti pteveden na odhad poctu lizek. Tyto
odhady jsou uvedeny v nasledujicich grafech.

Obrazek 3.8: Odhad poctu nabidek a luzek na tzemi Hlavniho mésta Prahy

Odhad poc¢tu nabidek Odhad poctu lizek
Soukromy ~___Spoletny le&ny
pokoj; pokoj; Spo :C.nv
3032; 9% 273;1% ‘. POKOJ;
pokoj; 1079; 1%
7 018;

7%

Zdroj: Airbnb, nabidka ubytovani, vypocet autori.

3.2.3 Porovnani tradi¢niho modelu a modelu sdilené ekonomiky

V roce 2015 bylo na uzemi hlavniho mésta Prahy 91 059 lizek v 41 854 pokojich, které se
nachéazeji v 797" hromadnych ubytovacich zafizeni. Od roku 2012 dochézi k celkovému
poklesu ubytovacich zafizeni 0 48 objektu, predevsim v kategorii Penzion (pokles o 30
penziont) a Hotel, motel, botel** (pokles o 5 hoteli), naopak nartst vykazuje kategorie
Hotel, motel, botel **** (nartst o 19 hoteld). V niZe uvedené tabulce je patrny tento trend
dany poklesem poctu luzek, predevsim u ostatnich hromadnych ubytovacich zatizeni (koleje,
ubytovny pro pracovniky). Naopak u kvalitnéjsich kategorii je vidét zietelny narust.

Tabulka 3.2: Pocet ltiZzek v ubytovacim zafizeni dle kategorie v Praze

Kategorie 2012 2013 2014 2015

Hotel| ***** 10060 10026 10284 10478
Hotel, motel, botel **** 31672 33234 34528 34175
Hotel, motel, botel *** 23544 23123 23497 24352

Hotel, motel, botel ** 2 057 1917 1437 2103

Hotel, motel, botel * 213 213 211 166

Hotel garni 2501 2 609 2574 2 833

Penzion 3153 3138 2 686 2447

Kemp 504 581 465 560

Chatova osada - - - -

Turisticka ubytovna 2 502 3190 3136 4 458

Ostatni hromadné ubytovaci zafizeni 16 040 14021 9143 9487

Celkem hlavni mésto Praha 92 246 92 052 87 961 91 059

Zdroj: CSU, Statistika hromadnych ubytovacich zarizent.

¥ Nutno poznamenat, ze v aktudini databizi CSU je uvedeno 179 zafizent (viz kap. 3.2.1)
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Na zakladé statistik CSU o Hromadnych ubytovacich zafizenich a vy$e uvedenych odhadi
Airbnb Ize provést porovnani fyzickych kapacit obou modeli dle pocétu luzek. Neni
hodnocena kvalita nabizenych sluzeb, rovnéz u Airbnb nejsou zohlednéna luzka ve
spole¢nych pokojich a v soukromych pokoji, které maji spise charakter sdileni.

Podil soucasné nabidky Airbnb je 51 % na celkové kapacité poctu lizek
v roce 2015 u hromadnych ubytovacich zarizeni.

Tabulka 3.3: Porovnani poctu ltizek v

Pocet lGZek Spolecny  Soukromy Cely Podil

pokoj pokoj byt/dam
Nabidka Airbnb 1079 7 018 95 502 51%
Hrom. ubyt. zatizeni 91 059 49%
Celkem 186 561 100%

Zdroj: CSU, Statistika hromadnych ubytovacich zarizeni; Airbnb, nabidka ubytovani; vypocet autori.

Toto porovnani je ale nutné doplnit o analyzu vyuziti téchto kapacit. K tomuto ucelu se
obvykle pouzivd mira vyuziti existujici lizkové kapacity (tj. obloznost hotelti a jinych
hromadnych ubytovacich zatizeni), kterd se poc€ita nasledujicim zplisobem:

0 * 100

" L*D
kde je O - Praimé&rna obloznost; P - Pocet pfenocovani; L - Pocet lizek; D - Pocet dni v roce,

V nize uvedené tabulce jsou vypocitany vysledky hromadnych ubytovacich zafizeni na zemi
hlavniho mésta Prahy. Z vysledkl je ziejmé, Ze primérnad obloznost roste, ale stile se
pohybuje pod 50 % rocni kapacity.

Tabulka 3.4: Mira vyuziti existujici lUZzkové kapacity

Rok Pocet pfenocovani Pocet liZzek Pocet dnivroce Primérna obloZnost

2012 14 443 143 92 246 366 43%
2013 14 654 282 92 052 365 44%
2014 14750 287 87 961 365 46%
2015 15917 265 91 059 365 48%

Zdroj: CSU, Statistika hromadnych ubytovacich zafizent;

Pro Airbnb nebylo mozno postupovat stejnym zptisobem, jelikoZ nemame k dispozici data za
cely rok. Proto v jednotlivych typech ubytovani byl zvolen ndhodny vybér nabidek a
obsazenost byla vypocitana na zakladé priméru k danému datu (viz nasledujici uvedena
tabulka). Nutno podotknout ze nékteré nabidky, a nebyly to jednotlivosti, byly obsazeny
dlouhodobymi pronajmy az do konce roku 2018, jednalo se o spole¢né i soukromé pokoje, to
piispiva k hypotéze o dlouhodobych pronajmech.
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Tabulka 3.5: Odhad primérné obsazenost v Airbnb

Dokonce roku 2016 14dnti 7dniG 2dny

Spolecensky pokoj* 45% 45% 53% 59%
Soukromy pokoj* 48% 58% 57%  64%
Cely byt/dam** 56% 72% 81% 88%

Zdroj: Airbnb, nabidka ubytovani; vypocet autori.
Pozn.: * vypocet na zdakladé 11 nabidek v dané kategorii k 15. 10. analyzovdno do 31. 12. 2018.
**yypocet na zaklade 20 nabidek v dané kategorii k 27. 10. analyzovano do 31.122016.

Na zéklad€ porovnéni primérnych vysledki z hromadnych zatfizeni a s ohledem na snizujici
se pocet turistd v fijnu (viz kap. 3.2.1) Ize odhadnout, Ze z hlediska obsazenosti kapacit je

vvvvvv

zarizeni.

Obrazek 3.9: Priimérné ceny pronajmu celych byti/domu Airbnb Praha -
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Zdroj: Airbnb, nabidka ubytovani; vypocet autori.

Posledni krokem je odhad trzeb Airbnb. Na zakladé pramérnych cena uvadénych v on-line
platformé (viz pfedchozi graf) a expertnimu odhadu 55 % obsazenost kapacit Airbnb byly
odhadnuty denni trzby ubytovani realizovanych pifes Airbnb v Praze, tzn., ze primérna cena
byla vynasobena 55 % odhadnutymi kapacitami.

Tabulka 3.6: Odhad primérnych dennich trzeb Airbnb v Praze

Denni trzby
Cely byt/diim 37 495 957 K&
Soukromy pokoj 1833201 K¢
Spolecny pokoj 239 220 K¢

Zdroj: Airbnb, nabidka ubytovani; vypocet autori.
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Na zéklad¢ vyse provedenych analyz Airbnb, je diilezité se soustiedit pii regulaci na nejveétsi
sektor, ktery tvofi prondjem bytl/domt. Tento sektor se nejvice piiblizuje k podnikani de
facto (tj. oblast 2b v nize uvedeném grafu), i kdyz vlastnictvi de jure objektu pro soukromé
ucely, tj. znaky podnikani nenapliiuje. Jsou dvé moznosti regulace:

1/ varianta podobn¢ jako v Berlin¢ zakéazat plosné prondjem celych objekti (byti ¢i domu)
pod hrozbou vysokych sankci, vcetné exemplarniho potrestani, které bude dostate¢né
medializované.

2/ varianta, u které je nutno prokazat u jednotlivych nabidek zdmér podnikat vcetné
pravidelnosti pfijmu, a tim dojde k naplnéni skutkové podstaty podnikani tj. podnikani de
facto.

Obrazek 3.10: Aplikace modelu CMCE na Airbnb v Praze

VF,

SDILENA EKONOMIKA

VFy

Domacnosti

INTERNETOVA PLATFORMA
SDILENE EKONOMIKY

Legenda:
Domacnosti (C) - vlastnictvi pro osobni spotiebu, volny ¢as osob de iure, ale i de facto;
VFg — vyrobni faktor kapitalu; VF| — vyrobni faktor prace.

Ciselné oznaceni Pisemné oznaceni

0 — oblast kdy je sdileni bezuplatné, napt. ubytovani A — Sdileni pouze vyrobniho faktoru prace (v oblasti
kamarada, spoluzaka. ubytovani neni vyuzito)

1 - oblast kdy je sdileni poskytované za uplatné, vyrobni B — Sdileni vyrobniho faktoru prace i kapitalu —
faktory nejsou vynalozeny imyslIn¢ za ucelem zisk, osobniho majetku (byt/diim) i osobni prace (ptiprava a
2 - oblast kdy je sdileni poskytované za tplatné, vyrobni uklid pokoje)

faktory jsou de facto vynaloZeny umyslné za uéelem C — Sdileni vyrobniho faktoru kapitdlu — osobniho
zisku, typicka je zde pravidelnost. Nutna regulace statu. majetku (byt/dim), prace je delegovana na jiny
Finanéni regulace ve smyslu povinného vedeni registru subjekt, pro najem sluzby (piiprava a uklid pokoje)

hostiteltl a evidence ubytovanych (kontrola dani) a
dodate¢nych odvodu za negativni externality (hluk od
ubytovanych, snizeni kvality bydleni).

Zdroj: Autori.
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4  Shrnuti a doporuceni pro exekutivni organy

Nasledujici text pfinasi srovnani tradi¢niho distribu¢niho modelu s modelem distribuce
zalozenym na sdileni a zavéry pro regulaci sdilené ekonomiky.

4.1 Tradi¢ni model distribuce vyrobki a sluzeb
Charakteristické rysy tradi¢niho modelu 1ze shrnou do nasledujicich bodt:

- transparentni nabizejici — jedna se o fyzickou nebo préavnickou osobu, ktera vlastni a
nabizi produkty ¢i sluzby k prodeji,
- klient — fyzicka nebo i pravnicka osoba, ktera si pofizuje produkt nebo sluzbu, produkt
zpravidla vlastni nebo ma pronajat (leasing),
- regulativni podminky — tada legislativnich podminek upravujicich:
o podminky distribuce — nutnost podnikatelského opravnéni — Zivnostensky list
o ochrana spotiebitele — komplex ustanoveni dany zdkonem na ochranu spotfebitele a
novym obanskym zdkonikem® - reklamace, nihrada 3kody zptsobend vadou
vyrobku,
o bezpecnostni a hygienické podminky,
o odborna zptsobilost a opravnéni k provozovani vybranych sluzeb?
o dafnové povinnosti,
- kontrolni mechanismy — COI, organy hygienické sluzby, pozarni ochrany

S jistym ¢asovym zpozdénim jsou dopliiovana regulativni opatieni pro distribuci ,,na dalku® —
zasilkovy prodej, e-shopy, a mimo obchodni prostory ,,podomni prodej:* pouceni o pravu o
odstoupeni od smlouvy, vlastni moznost odstoupeni od smlouvy do 14 dnti od pievzeti plnéni,
a to 1 bez udéani diivodu, uplatnéni reklamace.

2 74kon ¢ 634/1992 Sb., 0 ochrané spotiebitele, a zdkon ¢ 89/2012 Sb., (tzv. novy) obcansky zdkonik.
2 NapF. opravnéni pro provozovini taxi-sluiby vyzaduje standardné splnit:

- wkonani zkousky odborné zpiisobilosti,

- vydani koncese,

= ozndmeni vozidel a osob vykonavajicich funkci ridice,

= vykonani zkousky z mistopisu, ovladani taxametru a dalsich casti,

- splnéni ndlezitosti pro provozovani taxisluzby.

Stejné tak poskytovani ubytovacich sluZeb vyzaduje splnéni fady regulativnich podminek: [35]

- disponovani minimdlné Zivnostenskym listem pro , ubytovaci sluzby* (kapacita omezena max. na 10 hizek, Ize
poskytnout i snidani), nelze poskytovat dalsi stravovaci a restauracni sluzby, k tomu je treba dalsi Zivnostenske
opravnéni pro ,,hostinskou c¢innost* (Zivnost Femeslna — vV daném pripadé se vyzaduje odborna zpusobilost: bud’
vyucen v oboru, nebo vyssim ukoncenym vzdelani a prislusnou odbornou praxi),

- provozni rad, ktery schvaluje prislusnd hygienicka stanice (prevence vzniku infekcnich a jinych onemocnéni,
zpiisob zachdzeni s pradlem, zpiisob ocisty prostiedi ubytovaciho zarizeni) — netykd se s osob poskytujicich
ubytovani v bytovych domech, v rodinnych domech a ve stavbdch pro individualni rekreaci, kde je nahrazeno
Jjednodussimi poZadavky na kazdodenni umyvani a tydenni dezinfekce,

- technické pozadavky typu: svetla vyska pokoje hosta, nejmensi plocha pokoje, pozadavky na velikost a vybaveni
koupelny a WC vcetné minimalnich pozadavkii na plochu, vétrani,

- evidence navstévnikii (Ceskych v pripadé odvadéni ubytovaciho, rekreacniho ¢i lazernského poplatku) u cizincii (dle
dispozic prislusného pracovisté cizinecké policie),

- ekologické pozadavky - smluvni reSeni likvidace odpadu, trideni odpadii, uzaviené nadoby na odpady, uisporné
zarovky, splachovani,

- zabezpeceni bezpecnostnich podminek — obecné protipoZdrni predpisy, protiskluzova podlaha v koupelné, osvétleni
V noci,

- dodrzovani autorskych prav, pokud bude v ubytovacim zarizeni umistén pristroj technicky zpisobily k prijmu
rozhlasového i televizniho vysilani prislusi autoriim odména dle autorského zdakona — smlouva s OSA.
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4.2 Model distribuce - sdilena ekonomika

Jak bylo uvedeno, sdileni predpoklada:
- existence jistého statku (nemovitost, movita véc, ¢as, prace),
- ochota tento statek ¢i sluzbu poskytnout jinému uzivateli ze strany jejiho vlastnika,
- existence subjektu (zejména fyzické osoby), ktery ma zajem vyuzit takovy statek ¢i
sluzbu, a to bezplatné nebo i za tplatu.

Sdileni mize mit fadu podob, jak ukazuje nasledujici obr. 4.1, 1ze rozlisit sdileni:
e pravé — zpravidla bezplatné zapujcky, sluzby pro ptibuzné, sousedy, spole¢na doprava
do zaméstnani atd. — partnefi se znaji
e piileZitostné — obcasné, zpravidla uplatné poskytnuti véci nebo sluzby s vyuzitim on-
line platformy nebo i bez ni — partneti se obvykle neznaji
o komercni, na bazi on-line platformy — komunikaéni propojeni mezi nabizejicimi a
klienty realizuje zprostfedkovatel prostiednictvim on-line platformy, uplata je

poskytovdna nabizejicimu a jisty procentni dil (nebo fixni poplatek) si strhava i

provozovatel platformy; tuto formu sdileni mizeme dale rozd¢lit do tfi skupin:

o respektujici regulativni podminky — nabizejici 1 zprostiedkovatel jsou transparentni
a respektuji ptislusné legislativni ustanoveni pro dany nabizeny produkt ¢i sluzbu —
napt. Liftago, provozovatelé Carsharingu, Rokola apod.

o obchazejici regulativni podminky — zejména strana nabizejicich ne vzdy plni
regulativni podminky, zprostfedkujici platforma, kterda organizuje distribucni
proces, se haji tim, ze neni tim, kdo nabizi — napt. Uber, Airbnb.

o nezarucujici regulativni podminky — je na stran¢ nabizejiciho, zda plni ¢i nikoliv
regulativni podminky, zprostfedkujici platforma toto negarantuje — napi. Hodinovy
manzel, Super soused — neni zarukou, Ze poskytovatel sluzby bude kvalifikovany,
platit dané, nebo platformy zprostiedkujici prodej pouzitého zbozi, u kterého zavisi
na prodavajicim, zda prodava zbozi bezpecné.

Obrazek 4.1: Tradi¢ni modely distribuce vyrobkd, sluzeb a sdileni mimo platformy.

Tradicni modely distribuce vyrobku asluzeb
sdileni mimo platformy
nabidka ke sdileni volného casu, nabidka ke sdileni movitych a
prace nemovitych véci

On-liné platformy
$ro sdileni

PrileZitostné sdileni

Pravé
sdileni

W I (pravidelne)sdileni

mimo on-line platformy

Zdroj: Autori.
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4.3 Ochrana opravnénych zajmi souvisejicich se sdilenou ekonomikou

Opravnéné zajmy ve vztahu k transakcim realizovanymi formou sdilené ekonomiky lze
zaznamenat u celé fady subjekti:

klientii — kupujicich, uzivatelli nabizenych sluzeb — 1 kdyz miZze jit o jisté
»hazardéry,” ktefi a priori poc€itaji s tim, ze bezpecnostni riziko (Urazu, hygienické
apod.) mtize byt vyssi, neponesou pln¢ naklady na néasledné 1é¢eni apod.,

podnikatelii — zejména komercéni sdileni obchdzejici regulativni podminky
jednoznacné¢ vytvari nerovné podnikatelské prostfedi a nerovné konkurenéni
podminky, castecné i u prilezitostného sdileni a komer¢niho sdileni nezarucujiciho
regulativni podminky,

Statu — danové uniky z nedasledného vykazovani a zdanéni piijmi — zejména
komeréni sdileni obchézejici regulativni podminky, ¢astecné i u piilezitostného sdileni
a komerc¢niho sdileni nezarucujiciho regulativni podminky,

Sir§i komunita — doplaceni ur¢ité komunity (napf. obCanii mésta) na neduisledné
vybirani poplatkll uréenych na provoz a fungovani komunity, napf. obané¢ mésta
doplaci na svoz odpadu, pokud poskytovatel komercniho ubytovani neptispiva na svoz
odpadu, nebo neplati ubytovaci ¢i lazeiisky poplatek a mésto investuje do méstskeé
infrastruktury (parky, sportovisté, cyklostezky atd.).

4.4 Doporucleni pro exekutivni organy

Jak bylo uvedeno struktury EU a OECD doporucuji diferencovany piistup k podpote a
restrikci aktivit napliujicich charakter sdilené ekonomiky. Je zfejmé, Zze tento fenomén se
dynamicky vyviji a v soucasnosti neni realné predikovat a fesit ,,en bloc “ tj. vSechny podoby
sdileni.

4,41 Regulativni opatieni

Sdilen4 ekonomika vyvolava ve vztahu k regulativnim opatienim protichiidné kroky:

Na jedné strané bude muset dojit k implementaci standardni regulace u vybranych
distribu¢nich aktivit realizovanych formou sdilené ekonomiky:

jednoznaéné nejproblémovéjsi se jevi komercni sdileni obchazejici regulativni
podminky, zde bude tieba ziejmé tieba zpfisnit, aktualizovat platnou legislativu, ale i
posilit aktivity kontrolnich a represivnich instituci, jako rizika spatiujeme:

o bezpecnostni riziko, nezachyceni pohybu cizincii (pfi neevidovani ubytovani
cizincil),

o hygienické riziko — stavajici pravni Uprava pro nejnizsi kategorie ubytovani ziejme
nebude pokryvat rizika Sifeni nemoci az po epidemie,

o nerovné podnikatelské podminky,

o neplnéni dariovych povinnosti,

o bezpecnosti rizika pro spoti‘ebitele.

naslednou pozornost bude tieba vénovat dal§im dvéma segmentiim sdilené ekonomiky:

priletitostné sdileni — nutné bude vymezit miru slova ,ptilezitostné,” zvolit napf.
finan¢ni limit, do kterého budou piijmy tolerovany, nebo jiny i kvantitativni limit, do
kterého bude sdileni tolerovano a nezdanéno, €i 1 jinak neregulovano,

komercni sdileni nezarucujici regulativni podminky — v tomto piipad¢ s ohledem na
to, jak se bude rozvijet, bude téz nutné Casem dojit k pfijeti regulativnich opatieni,
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jinak bude mit negativni dopad jak na nerovné podminky pro podnikatele-zivnostniky,
jednak i z hlediska fiskalniho.

Na druhé stran¢ uplatnéni sdilené ekonomiky ukazuje, ze n€které regulace jsou jiz piekonané,
a mélo by dojit k jejich omezeni ¢i vylouceni, stejné tak zabudované samoregulujici néstroje
Vv on-line platformach mohou vést k omezovani regulativnich opatteni.

4.4.2 Podpora nékterych aktivit na bazi sdilené ekonomiky

Na druhé stran¢ sdilend ekonomika mitize mit diky intenzivnéjSimu vyuziti nékterych
movitych véci pozitivni efekty, proto by mohla byt predmétem podpory — napt. Carscharing.
V tomto ptipad¢ nemusi jit vzdy o podporu z urovné vladni exekutivy, ale z regionalni ¢i
lokalni tirovné.

4.5 Shrnuti

Z pohledu CR sdilend ekonomika, resp. distribuéni modely zalozené na internetovych
platformach jsou jiz realitou a do budoucna lze ptredpokladat jejich dalsi rozvoj. Jejich dopad
na ekonomiku a potazmo i na spolecnost je rozdilny. V nékterych piipadech piiznivy,
v nékterych neutralni a v nékterych negativni.

V blizké budoucnosti ma smysl se vénovat zejména segmentu aktivit, resp. operatort, ktefi
poskytuji komunikaéni platformy pro sdileni a kde je vysoka anonymita, zejména na strané
poskytovateli. Konkrétné se jedna o spolecnost Airbnb a spole¢nost Uber, popt. spolecnosti
fungujici na stejném pfistupu. U téchto dvou segmenti, resp. piimo poskytovatelt feSitelé
navrhuji pfijmout ve velmi blizké budoucnosti regulativni opatieni.

Nasledn¢ bude nutné oSetfit prahovou hodnotu pro pfiilezitostné sdileni, tzn., do jakého
rozsahu jej neni tieba regulovat a ve kterych ptipadech jiz ano.
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5 Navrh dalSich potieb a smérii vyzkumu
Navrh dalsich vyzkumnych tkolt (dale jen VU) v oblasti sdilené ekonomiky
VU 1/ Vyzkum populace nabizejici a poptavajici sdilenou ekonomiku

Cilem prizkumu je mapovat nabidku i poptavku po sdilené ekonomice dle jednotlivych
sektori vcetné¢ odhadu velikosti jednotlivych trhi. Na zakladé¢ prizkumu budou
identifikovany cilové skupiny obyvatel CR starSich 15 let nabizejicich i poptavajicich sluzby
sdilené ekonomiky dle véku vzdélani, postoji a hodnot. Pti priizkumu je nutno zohlednit
velikostni strukturu obci, pfedpokladem je ze sdilend ekonomika se nejvice rozviji ve velkych
meéstech, na druhou stranu je v nabidce i ubytovani v rekrea¢nich oblastech. Z hlediska
narastu tohoto fenoménu doporucujeme kazdoroc¢ni realizaci.

VU 2/ Analyza trendii v jednotlivych sektorech sdilené ekonomiky (nap¥. Airbnb) odhad
velikost téchto segmentii.

Naprogramovani robota pro pribézny sbér dat, na zdklad€¢ kterého bude mozno ziskavat
pribézna data o nabidce sluzeb vcetné analyzy obsazenosti.

Napt. pro efektivnéjsi a rychlejsi ziskavani dat a informaci z Airbnb je mozno vyuzit rozhrani
pro programovani aplikaci APl. Dokumentace je mozno nalézt zde: http://airbnbapi.org/. API
umoznuje definovat URL pro ziskdni zdznamu ubytovacich zatizeni, dle zadanych parametri.

Mezi povolené parametry patfi:

Parametr Hodnota Popis
locale en-UsS Pozadovany jazyk
currency usD Pozadovand ména
for_search_results ||
_format for_search_results_with_minimal_pri | Vyhledavat s cenou
cing
_limit 10 Pocet vracenych zaznamu
_offset 0 Pocet zaznamu k preskoceni
guests 1 Pocet hostitelil
Pti nastaveni hodnoty TRUE
ib false vrati zdznamy s ubytovacimi
zatizenimi k rezervaci.
location Praha Nazev zajmového tizemi
min_bathrooms 0 Minimalni pocet koupelen.
min_bedrooms 0 Minimalni pocet loznic.
min_beds 0 Minimalni pocet luzek
price_min 40 Minimalni cena
price_max 210 Maximalni cena
;”'”—”“m—p'c—“” 10 Minimalni po&et obrazki.
sort 1 Setazeni (vzestupng, sestupn¢)
user_lat 37.18722222222222 Soufadnice zemépisné Sitky
vyhledavané destinace.
Soutadnice zemépisné délky
user_Ing -122.42833333333333 . ;
vyhledavané destinace.
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Vraceny vystup s pozadovanymi zdznamy je defaultné¢ nastaven na JSON. Format lze
transformovat do formatu CSV, s kterym je mozno pracovat v MS Excel. Pro automatické
vyhleddvani a stahovani dat a informaci, pro naslednou analyzu je vhodné vytvofit
stahovaciho robota, ktery bude dana data stahovat a transformovat. Pro tyty ucely se jevi
nejvhodnéji programovaci jazyky PHP, Python, ¢i C#. Pro daného robota je nutné pfipravit
¢iselniky hodnot, které se budou pfifazovany k jednotlivym parametrim a nasledné v cyklech
prochazet jednotliva zdjmova tzemi, kterd budou stahovana. Odhadovana cena programovani
daného robota je cca 50 000 K¢&. Uskali dané API jsou omezujici pravidla naéteni vétsiho
mnozstvi dat. Limit pro pocet vracenych zdznamu je 50 a limit pro pieskoceni zaznamu je
1 000. Stahovaci robot to omezeni musi obejit.

VU 3/ Analyza citlivosti trhu na poskytovani sluZzeb Airbnb v&etné prostorové elasticity.

Na zakladé ziskany dat z VU je mozné provadét diléi analyzy dopadu sdilené ekonomiky na
konkrétni subjekty, véetn¢ zhorsi jejich ekonomickych vysledkd.
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Piiloha ¢. 1: Sbér dat z Airbnb a postup jejich zpracovani
Sbér dat

Informace ubytovacich zafizeni reprezentujici cely byt/dim, soukromy a sdileny pokoj, byla
ziskadvana ze systému Airbnb nachazejici se na webové adrese https://www.airbnb.cz/. Dané
informace o ubytovacich zafizenich byly vybirany za pomoci filtracniho formulafe na vyse
zminéné adrese k 22.10.2016.

Filtra¢ni formuldf umozni uzivateli vybrat zajmovou destinaci, termin pfijezdu a odjezdu,
pocet ubytovanych hostll a na zavér typ ubytovaciho zafizeni, v kterém chce realizovat sviij
pobyt, pfipadné volit cenové rozpéti, v kterém by se mélo dané ubytovani pohybovat. Jakmile
je provedena filtrace, uzivateli je poskytnut k nahlédnuti histogram s cenami filtrovaného
ubytovani, pocet ziskanych ubytovani a samoziejme 1 jednotliva ubytovaci zatfizeni. U dané¢ho
histogramu je také uvedena primérna cena filtrovaného ubytovaciho zafizeni v méné
uzivatele.

Ziskavani dat probihalo formou filtrovani jednotlivych informaci z webu Airbnb. Vzdy byla
vybrana meéstska cast Hlavniho mésta Prahy, typ ubytovani a pocet ubytovavanych hosti
V ubytovacim zafizeni. Po filtraci byly vypsany hodnoty primérné ceny ubytovani a pocty
moznych prondjmu do pfipravenych tabulek MS Excel (ukazka vystupu viz tabulka).

Tabulka 0.1: Ukazka zdkladniho vystupu pro Prahu 4

Potet Cely byt/diim Soukromy pokoj Spoleény pokoj
hosti Primérna Pocet Primérna Pocet Primérna Pocet
cena (Kc) pronajmu cena (Kc) pronajmu cena (Kc) pronajmu
1 1153 253 709 87 470 12
2 1232 250 815 82 757 8
3 1456 185 1106 20 815
4 1675 143 1357 8 637 1
5 2144 58 1691
6 2275 32 1691
7 2449 10
8 2494 7
9 2231 3
10 2468 3
11 2243 2
12 2795 1
13 3065 1
14 3310 1
15 3555 1
16 + 3800 1

Zdroj: Airbnb, nabidka ubytovani k 22.10.2016.

Pro detailnéj$i predstavu obsazenosti jednotlivych ubytovacich prostor bylo zapotiebi
zapracovat do postupu i praci s kalendafi a informacemi obsazenych v nich (dny, které jsou
Jiz rezervované a dny, které je mozné jesté rezervovat). Pro pfistup k jednotlivym kalendaram
je vzdy zapotiebi rozkliknout ndmi vybrané ubytovaci zafizeni a pfesunout se k rezervaci a
vybéru ptijezdu a odjezdu. Zde dostaneme piehled, kdy je dané zatizeni obsazené nebo volné.
Dané obsazenosti ndhodné vybranych ubytovacich zafizeni byly selektovany a pfevedeny do
tabulek MS Excel pro dal$i zpracovani.
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Postup zpracovani dat a tvorba odhadti

Byla analyzovana nabidka ubytovani podle poc¢tu hostli pro Prahu jako celek a pro jednotlivé
¢asti zvlast. BohuZel pokud pocet nabidek je vétsi nez 300 zobrazuje se pouze udaj 300+ (viz
nize uvedena tabulka).

Tabulka 0.2: Porovnani nabidky pro Prahu 4 a pro celou Prahu

. . Praha 4 Praha
Pocet hostd—— - » ; - o — - p ; . X
Cely byt/dim|Soukromy pokoj[Spoleény pokoj|Cely byt/dim|Soukromy pokoj|Spoleény pokoj
1 253 87 12 300 + 300 + 145
2 250 82 8 300 + 300 + 106
3 185 20 4 300 + 300 + 55
4 143 8 1 300 + 278 44
5 58 1 - 300 + 88 28
6 32 1 - 300 + 46 24
7 10 - - 300 + 13 16
8 7 - - 300 + 12 15
9 3 - - 300 + 7 11
10 3 - - 283 7 11
11 2 - - 171 12 7
12 1 - - 142 12 7
13 1 - - 92 12 6
14 1 - - 78 10 6
15 1 - - 59 10 5
16 + 1 - - 52 9 4

Zdroj: Airbnb, nabidka ubytovani k 14.10.2016.

Na zéklad¢ distribu¢ni funkce u mensich obvodi, kde pocet neptesahoval v zadné kategorii
300 objektu (tj. Praha 4; Praha 9; Praha 11; Praha 12; Praha 13) byly odhadnuty hodnoty za
celou Prahu. Tyto hodnoty byly ocistény od kumulativnich efektt, tj. kdyZ je nabizeno
ubytovani pro 15 tak se odecitd ubytovani pro 16 hostd, tim je ziskdn skute¢ny odhad
nabidek. Nasledn¢ tento odhad je vynasoben poctem lizek. VSechny udaje jsou uvedeny
V nasledujici tabulace.
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Tabulka 0.3: Vypocet odhadu nabidky Airbnb pro celou Prahu

Praha - odhad

Praha - odhad ocistény od
kumulativniho efektu

Praha - ocistény odhad lGzek

Pocet | Cely Soukromy | Spolec¢ny | Cely Soukromy | Spolecny Cely Soukromy | Spolecny
hostG | byt/dim | pokoj pokoj byt/dim | pokoj pokoj byt/diim | pokoj pokoj
1 14 159 2350 145 3999 498 56 3999 498 56
2 13 905 2173 106 10 160 1852 89 20320 3704 178
3 10 346 555 55 3745 321 17 11235 963 51
4 8236 273 44 6 601 234 38 26 404 936 152
5 3305 83 28 1635 39 6 8175 195 30
6 2034 47 24 1670 44 22 10 020 264 132
7 966 18 16 364 3 2 2548 21 14
8 763 16 15 602 15 14 4816 120 112
9 394 10 11 161 1 1 1449 9 9
10 283 10 11 233 9 10 2330 90 100
11 171 6 7 50 1 1 550 11 11
12 142 6 7 121 5 6 1452 60 72
13 92 6 6 21 1 1 273 13 13
14 78 5 6 71 5 5 994 70 70
15 59 4 5 7 0 1 105 0 15
16 52 4 4 52 4 4 832 64 64
Celkem 54 983 5566 490 29 492 3032 273 95 502 7018 1079

Zdroj: Airbnb, nabidka ubytovani k 14.10.2016.
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