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EDITORIAL <

Vazeni €tenari, kolegové a kolegyné,

jak uZ je na nasi Skole dobrym zvykem, s novym akademickym roc-
nikem vychazi i nové ¢islo naseho ¢asopisu. Od vydani posledniho
Guideamu uplynul rok, ktery byl pro nas vSechny mimoradny.

V historii Vysoké Skoly obchodni je to poprvé, kdy jsme témér cely
akademicky rok vedli vyuku na dalku, z domova. Opatreni kvali
koronavirové nakaze nas dostala do situace, kterou jsme drive
nepoznali. Jsem velmi rad, Ze jsme to spolecné zvladli. A dvojnasob
mé potésily vysledky zavérecné ankety, ve které nam nasi studenti
vystavili to nejlepsi vysvédceni. Za to patri moje podékovani vsem
akademickym i neakademickym pracovnikiim nasi skoly.

| v této nelehké dobé se vSak nezastavila aktivita na novych stu-
dijnich programech. Jsem nesmirné hrdy na fakt, Ze uz v letoSnim
roce mtizeme realizovat spolu s naSimi novymi studenty vyuku

v programech, jako je Fizeni sluzeb, digitalizace, lidské zdroje,
lokélni a globalni ekonomika a realitni trh. Jsou zamérené na nové
oblasti, které pripojujeme k nasi klasice jako cestovni ruch a letec-
tvi. Prosté jsme se nezastavili a jedeme déle.

V novém se vam predstavi také nas ¢asopis. Grafické zpracovanfi
podtrhuje rozdéleni magazinu do t¥i tematickych bloki. V prvnim
se zamé&¥ime na studijni programy a osobnosti VS0. Navazujici &ast
je o studentech a pro studenty. Predstavime vaSe kolegy i UspéSnou
absolventku Barboru Pokornou a jejich profesni drahu. Nedilnou
soucésti jsou takeé priklady z praxe a prezentace Gspéchti partnert
Skoly.

Pripravujeme pochopitelné i dalsi strategické zaméry a cile, tady
bych pouzil termin spolujizda. Jisté jste si vSimli, Ze naSim dobrym
partakem je Vysoka Skola podnikani a prava. Nasim cilem na této
spolecné cesté je doktorsky studijni program a spole¢ny univerzit-
ni status. Velka vyzva a velky cil! Posuneme se tak do dal$iho patra
kvalitnich soukromych vysokych Skol.

Do nového akademického roku mam velké prani. Péstujme i pres
vsechna omezeni pratelskou a rodinnou atmosféru, bud’me v kon-
taktu a rozvijejme i nadale nase spole¢né zazitky. Bud'me i nadale
Skolou, kterou chceme vsichni zazit.

doc. RNDr. Vladimir Krajcik, Ph.D.
rektor Vysoké Skoly obchodni v Praze
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Kazdy nas student

je klient

ODSOUDIT VZDELAVACI INSTITUCI K UZAVRENI

SE PRED SVETEM A PRAXI JE CESTA DO PEKEL.
PRAVE PROTO REKTOR VYSOKE SKOLY OBCHODNI
DOC. RNDR. VLADIMIR KRAJCIK, PH.D. TAK RAD
MLUVI O OTVIRANIi SE NOVYM PRILEZITOSTEM
VCETNE PLANU NA PROPOJENI S VYSOKOU SKOLOU
PODNIKANIi A PRAVA A ZiSKANI PRESTIZNIHO
STATUTU UNIVERZITY.

Text: Martin Z&ruba | Foto: Erik Koritko

Kdyz ma sam predstoupit pred objektiv,
provéri jiného fotografujiciho sérii technic-
kych dotazt, pri kterych nezapte osobnost
fotografa, jehoz vasni je cestovani a foceni
krajin. Jeho nejpovedenéjsi snimky pak zdobi
pracovnu ve Spalené ulici, kde Vysoka Skola
obchodni sidli. Pravé primo tady se povede
vyuka i v novém Skolnim roce, protoze jestli
podle Vladimira Kraj¢ika néco ukazala krize
zpusobena covidem-19, pak to, Ze socialni
vazby jsou nenahraditelné a Ze na distan-
¢ni vyuku a setrvaly home office nejsme
pripraveni.

[> Mate rad véci pod kontrolou?
Vzhledem k tomu, Ze ridim Skolu, bylo by
Spatné, kdybych rekl, Ze ne. Protoze pokud
nékdo nema véci pod kontrolou, nemuize
dobre ridit nic, a je jedno, jestli se budeme
bavit o Skole nebo treba o firmé. Na druhou
stranu musim priznat, Ze Zivot je neustala
zména a kazda takova zména prinasi inovaci.
To se pak dostavaji véci pod kontrolu docela
obtizné, protoze vzdycky néco prekvapi.
Ale praveé to je na zivoté krasné. (usmiva se)

P> Jde o osobnostni rys, nebo je tfeba

se k téhle vlastnosti propracovat?

Nerekl bych, Ze se schopnosti mit véci pod
kontrolou se ¢lovék narodi. Musi se k ni
urcité dopracovat. Ale stejné tak je dilezité
uvédomit si, kde leZi mantinely, my matema-
tici fikdme interval. Je dobré védét, odkud
kam je potreba kontrola a kde dat lidem
volnost. Logicky, pokud jsou mantinely prili§
Uzké, ostatni spolupracovnici nejsou nuceni
samostatné premyslet.

D> Takze feéi matematikd, definovani
presného intervalu je klicova vlastnost
schopného manazera?

Rozhodné. Dobry manazer je schopen nastavit
interval tak, aby lidé na viech Grovnich védéli,
kde maji svou svobodu. ProtoZe svoboda je du-
leZita. Nazorné to ukazuje priklad ze Skolstvi.
Bud’ studenty jenom biflujeme a diktujeme
jim, co maji papouskovat nazpamét, nebo si
nemuseji délat ani pozndmky, protoZe stejné
vsechno najdou na internetu. Tohle je prilis
Siroky interval. Ten spravny se hleda obtizné,
ale je to vlastné to nejdulezitéjsi, co maze byt.

D> Plati to i o inspirovani vasich
spolupracovniku a podpore jejich osobni
iniciativy?

Ve chvili, kdy pracujete s vysokoskolsky
vzdélanymi lidmi, u kterych miizete pred-
pokladat, Ze maji schopnost premyslet,
vyhodnocovat rizika a maji diky osobnim
zkuSenostem co predavat, je to mnohem jed-
nodussi, nez kdybych vedl pracovni kolektiv,
a protoze jsem z Ostravy, tak reknu treba
hornik® z OKD. V tom mam velkou vyhodu.
Mira ptikaza je nékde Uplné jinde. Je Stésti
mit kolem sebe lidi, co jsou ochotni a schopni
nalézat samostatné novéa reseni.

> Béhem lockdownu zptisobeného
pandemii covidu-19 jste vyzval studenty,
Ze pravé tohle je spravna doba vénovat
se ¢etbé nebo i psani... Jaka témata
vyplnilavas ¢as?

Kazdy akademik musi psat a publikovat odbor-
né knihy. Rozvijim oblast sdilené ekonomiky
aredili jsme teba vyzkumny projekt pro
Technologickou agenturu Ceské republiky, ten
se tykal Airbnb. Pred covidem to bylo obrovské



téma, vZdyt 60% ubytovani v Praze bylo
nabizeno a realizovano pravé pres sdilenou
ekonomiku a vsichni premysleli, jak to fesit,
protoZe to prinaselo problémy. A to nejen treba
v oblasti dariové, ale také v oblasti bezpe¢nosti.
Najednou ptisel covid a tohle téma nikoho
nezajimalo.

[> Ale uréité se objevilo nové...

... presné tak. Na tomhle pripadu jen ukazuji,
jak se to méni. Jak velké téma vySumi a zanik-
ne. Treba prijde zase téma Airbnb a sdilené
ekonomiky. Nebo téma sdilenych pracovist.
Stejné jako to, Ze lidé nebudou chtit denné
dochézet na pracovisté a bude se resit téma
home office — kde je ta mira.

[> Ktera konkrétni témata tedy covid
otevrel?

Zkoumali jsme v ramci Fizenti lidskych zdroji
pravé oblast home office. Ped covidem bylo na-
prosto nerealné, aby lidé travili tolik pracovniho
&asu doma, nebylo to prijatelné. A najednou
bylo vSechno jinak. Najednou se pét pracovnich
dni stalo kvili vnéjsimu tlaku standardnim
home officem. Lidé se museli ptizptsobit, urcité
to poznamena radu profesi a je otazka, jak se

s tim vyporadaji. Jaké vzorce chovani ted’ budou
ve spolecnosti akceptovatelné.

> Mluvime ted'o lofiském a letosnim
roce jako o revoluénim obdobi v ramci
pracovnich procest?

Revoluce je pojem, ktery se spojuje s ostrou
hranou, s predélem. Ja vzdy hovotim o evo-
lu¢nim vyvoji. Ale samozirejmé i v ramci
evoluce jsou milniky, které vyvoj urychluji.
A to covid samozrejmé je.

[> Pracovni procesy se tedy zméni?
Jednozna¢né. Evoluce pokracuje déle. Zijeme
v néjakém obdobi a uréité by bylo zajima-

vé, kdybychom se posunuli v ¢ase o sto let
dopredu a podivali se na nasi soucasnost jako
na historii. Bylo by zajimavé si uvédomit, co
covid vlastné znamenal a co zménil. Mozna
to zase tak predélovy evolu¢ni vyvoj nebude.

[> Jak se Fidi vysoka $kola v dobé
nestability?

Ridi se presné tak, jak moc jsou lidé v té
instituci tu obrovskou nestabilitu schopni
akceptovat.

[> Mohl byste to vysvétlit?

Mame zahrani¢ni studenty, mame studenty,
kteri dojizdéji, mame studenty, ktefi bydli

na internatech nebo v soukrom, fada studen-
ta je v zahrani&i v programu Erasmus. A ted’ si
predstavte, Ze v patek nemate informaci, jestli
v pondéli za¢inate, nebo ne. Jeding, co mate, je
zékulisni informace z Ministerstva zdravot-
nictvi, Ze pripravuji opatrenti, ktera budou
teprve vyhlasena. JenZe vy musite studen-
tam co nejrychleji dorudit zpravu, jestli maji
byl okamzik vrcholné nestability. Nezbyva,
nez natodit kratké video typu: prijed'te, nebo
nejezdéte, umistit ho na socialni sité a vycha-
zet z predpokladu, Ze nasi studenti netrpélivé
na téch socialnich sitich cekaji. Chtéji védét,
jestli bude vyuka. Kdybychom se bavili o ma-
nazerskych selhanich, tak tohle jsem povazo-
val za hrubou chybu. Nemohli jsme se svymi
partnery komunikovat tak, jak se patfi. Takhle
se nemuiZe ¥idit nic, ani trakar. Je to ukazkovy
priklad toho, jak se véci nemaji délat. Za vSech
okolnosti musite komunikovat jasné.

manazery. Naslo se presto néco, co vas
béhem lockdownu zaskoéilo?

Na soukromych Skolach ptisobim pres dvacet
let a soukromé $koly maji dodnes tu vyhodu,

TITULOMANIE

JE PREZITEK
RAKOUSKA-UHERSKA.
LIDE VERI,

ZE OKAMZIKEM

ZISKU TITULU JSOU
NA STARTOVNIM
BLOKU V RAMCI
PRACOVNICH POzIC
NEKDE DAL. JENZE TO
JE STRASNY OMYL.
KDYZ MLUVITE SE
ZAMESTNAVATELI,
TITULY JE OPRAVDU
NEZAJIMAJI.
PREDPOKLADAJI
OCHOTU UCIT SE,
PRACOVAT NA SOBE,
SCHOPNOST
PRIZPUSOBOVAT SE.

Ze jsou relativné autonomni a rozhodovani
na nich je rychlé. Neni tam takova vzdalenost
mezi rektorem a studentem jako na verejnych
Skolach, nemame fakulty a spoustu mezi¢lan-
k. Proto jsem byl vZzdycky zvykly na to, Ze
komunikuji viéi studentam rychle a napfimo
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a objasriuji také davody. Tentokrat se mi ale
stalo poprvé, Ze jsem nic konkrétniho nemohl
tici. Byl jsem odkazany na proménlivé pro-
stredi. A prestoZe to studenti pochopili, byl to
stejné Sok. Vyuka z domova, stejné jako préace
z domova je Spatné.

P> Proé spatné?

Mame vyhodu, Ze VS0 je $kola orientovanéa

na sluzby. Nejde o vyrobu ani o technickou
Skolu nebo medicinu. Jenze i kdyz je to pro
Pokud kantor prednési naptiklad o cestovnim
ruchu a chce to délat dobte, musi zapojit néco,
¢emu rikdm chemie. Jde o to, jak se studenti
tvari, jak reaguji. Kazda hodina je jina, je to
neopakovatelny zazitek, a to oboustranny.
Pres obrazovku tohle citit prosté neni. A kdyz
nema treba 90% studentd z raznych davoda
zapnutou kameru, chybi nejen ten ,,chemic-
ky*, ale i vizualni viem. Je tam blok, bariéra.
Takhle nejde realizovat vysokoSkolskou vyuku.

[> Takze socialni interakce stale neni
prezitek.
Prima socialni interakce je nutna.

> A neni pravé tohle ten zasadni vzkaz?
Vzdyt posledni roky smérfuji spolecnost

k digitalizaci.

Ja jsem sice velky propagétor digitalizace, jen-
Ze o to vétSi musim byt propagator sociélniho
kontaktu a primého prozivani. Kdybych to
mél vysvétlit Uplné elementarné, musim mit
s ¢lovékem nejdrive osobni schiizku, abych si
ho nacichal. Teprve dalsi setkani mohu reali-
zovat ve virtualnim svété. Skolili jsme mnoho
obchodnikd, kteti si mysleli, Ze vSechno Ize
prenést do onlinu. Nelze. Clovék je tvor, ktery
rad komunikuje face to face.

P> Takze na Vysoké skole obchodni

k zasadnim zménam v systému vyuky
nedojde?

V prostoru vysokych $kol je urcity pocet
zastanct bezkontaktni vyuky. Libi se jim,

Ze Setti Cas. To je skute¢nost, kterou bude
rada lidi preferovat. JenZe speciélné studenti
prezen¢niho studia preferuji osobni setka-
véni. Abychom je ve Skole nedrzeli zbytecné,
reSime to tim, Ze kontaktni vyuka trva tfi dny
v tydnu, ve zbytku tydne maji ¢as a prostor
realizovat si své osobni aktivity. Skola, ktera
netrva na fyzické pritomnosti studentu, nedé-
14 z dlouhodobého hlediska dobre. Vzdélavani
neni spojeno jen s dovednostmi, ale také

s osobnimi kontakty na dalsi lidi.

D> Casto zmirujete, Ze stejné chybné je
studium jen kvali tituldm...

Titulomanie je prezitek Rakouska-Uherska.
Lidé véri, ze okamzikem zisku titulu jsou

na startovnim bloku v rdmci pracovnich pozic
nékde dal. JenZe to je straSny omyl. Kdyz
mluvite se zaméstnavateli, tituly je opravdu

nezajimaji. Predpokladaji ochotu udit se, pra-
covat na sobé, pracovitost, schopnost prizpi-
sobovat se. Titul jen dava néjaky signél. Signal,
Ze dotyZny na sobé pracoval. Vysoka Skola je
prosté jen prvni sito. Titul nezajisti préci, ale
titul mam pro to, abych se do vybérka vitbec
dostal. Navic si troufam tvrdit, Ze kdo v ¢eské
spole¢nosti vysoko3kolské vzdélani chee, tak
ho nékde dostane.

> Je to dobfe?

At chceme, nebo nechceme, jako vysoké

Skoly nabirdme vysoké mnozZstvi studenta

a naroky musime prizpasobovat praméru. Ale
nemyslim si, Ze by vzdélani a tituly ztréacely
na hodnoté. To zase ne. Je to jen o tom, Ze lidi,
co maji vysoko3kolské vzdélani, je zkratka
vice. AZ tu budou soukromé vysoké Skoly exis-
tovat sto let, nebude jich tricet, ale spo¢itame
je na prstech jedné ruky. Uz tu nebudou ty,
které délaji nesmyslné kurzy, jez nikomu nic
neprinesou, takové ty tiskarny tituld.

P> V éem je vlastné specifické propojit
sféru vzdélavani a podnikani?

Pred dvaceti lety to bylo pro spoustu lidi
nepredstavitelné. Skola je podnik, do ného?
nékdo investoval zdroje a o¢ekéva néjaky zisk.
NaSe kola je prosté podnik, ktery uspokojuje
své klienty. UZ jen tohle oznaceni hodné lidi
nechépe, ale je to tak. Kazdy student je klient,
ma u nas smlouvu o studiu a j& se k nému
musim chovat jako ke smluvnimu partnerovi.
Tohle je ale v ¢eském Skolstvi sloZité, protoZe
tu je stale povédomi, Ze kantor je ¢lovek, ktery
ma vzdycky pravdu a kterému se neodporuije.

[> Vasi studenti odporuji?

Byli jsme se podivat v centrale Google a zrovna
se tam rozdéloval budget na odmény. A rozdé-
loval se tak, Ze si kazdy musel pred svymi kole-
gy obhgjit svaj ndrok. Tohle v éeském Skolstvi
prosté chybi. Pro mé osobné je nejveétsi Stésti,
kdyZ mi student rekne, Ze se mnou nesouhlasi.
Musi si to ale umét obhdjit.

P> Vysoka 3kola obchodni propojuje studijni
programy pfimo s podnikateli. Vasim
partnerem je tfeba Jihoceska centrala
cestovniho ruchu. Jaky ma tohle smysl?
KdyZ mi nékdo vypravi o tom, jak se Skoly
transformuji smérem do praxe, ptdm se, v ¢em
presné to spociva. Jestli se angazuje vedeni,
jestli ma Skola kontrakt s firmami a déla s nimi
byznys, jestli je kantor schopny byt partnerem
toho podniku... ProtoZe tam musi fungovat
vzajemnd vyhodnost. Propojovani s praxi ne-
Ize degradovat na potvrzeni o absolvané praxi.

> Bavilo by vas pusobit v konzervativnim
vzdelavacim systému? Neumim sivas
tam predstavit.

Treba u soukromych spolec¢nosti je jakéko-

liv se uzavirani pred svétem cesta do pekel.

A tady vykazujete publikacni aktivity, v uvo-

zovkéch badate. Ale badate jen pro sebe a aka-
demicky mikrosvét, okolni svét to absolutné
nechépe. A vy se nehybéate dopredu. N&jakou
dobu muZete takhle existovat, ale pak zjistite,
Ze uz nejste nikde jinde uplatnitelny.

P> Plan ziskat statut univerzity je ten
neustaly pohyb kupredu?

To je presné ono. Musite jit dal, musite se
otvirat a pretvaret véci do vétsiho celku. My
jsme v jednom celku s VVysokou Skolou podni-
kéni a prava a v dohledné dobé bychom chtéli
ziskat statut univerzity, kterd nabidne dokto-
randské studium a systém mnoha studijnich
programu. Nasi znacku dostaneme zase vys.

> Nabidnete i nové obory? Jaké jsou
soucasné trendy ve vzdélavani?
Spole¢nost se vyviji a covid ndm ukazal, ze
jednim z nich je péce o zdravi, vyvézena
balance mezi profesnim Zivotem a aktivnim
odpocinkem. Nejde ndam o Iékarskou fakultu,
ale o celostni rozvoj ¢lovéka. Druhé oblast
souvisi s informatikou, jde o bezpe¢nost dat,
bezpec¢nost pohybu. A tretim trendem je ce-
loZivotni vzdélavani. To se pritom netyké jen
starSich lidi, u¢it se je totiz prirozené. <«



[ A GLOBALNI EKONOMIKA

Uz vim,...

... ZE NIC NEViM. MOZNA PRAVE TED VAS ZIVOT
NABIRA NOVY SMER. OPOUSTITE BRANY STREDNI
SKOLY A VYDAVATE SE VSTRIC DALSIMU VZDELANI.
ZCELA JISTE POKUKUJETE PO OBORU, KTERY JDE

S DOBOU A NABIzi SIROKE UPLATNENIi V MODERNIM
SVETE. MAME PRO VAS VELMI DOBROU ZPRAVU:
VYSOKA SKOLA OBCHODNI OTVIRA NOVY STUDIJNI
PROGRAM LOKALNIi A GLOBALNi EKONOMIKA, JEHOZ
GARANTEM JE VYZNAMNA CESKA EKONOMKA

A ZAROVEN PROREKTORKA PRO KVALITU A ROZVOJ
VSO ILONA SVIHLIKOVA.

Text: Judita HrubeSova | Foto: Erik Koritko

P> Pokud byste méla jednoduse
definovat studijni program Lokalni

a globalni ekonomika, co byste zminila?
Je to naprosto jedinecny program s unikatni
kombinaci predméta, ktery v Ceské republice
nenabizi Z&dné jina vysoka Skola. Tento
program kombinuje v podstaté tti hlavni
pilite. Klade dtiraz na lokalni ekonomiku - to
znamena na podnikani v misté a propojeni
mezi vyrobcem a spotrebitelem. Déle zahr-
nuje technologickou dimenzi, v rdmci niz se
zamérujeme na téma digitalizace — studenti
se seznamuji s modernimi technologiemi,
které jsou spjaty s digitalizaci, a jsou tak
typické préavé pro lokélni ekonomiku jako

naptiklad 3D tisk, blockchain, ale i systémy,
které umozriuji participaci obéant v konkrét-
nim misté, jako je agora voting, a dalsi sou-
visejici zaleZitosti, které jsou u nds pomérné
neznameé, ale ve svété uz pomérné rozsirené.
Tretim pilitem je G¢ast na mistnim déni - to
znamena, jakym zptisobem se do lokélniho
déni zapojovat, jak funguji komunitni préce,
ale treba také, jak vubec ridit obec.

D> S jakymi pfedméty se budou muset
studenti v ramci oboru Lokalni a globalni
ekonomika popasovat?

Soucasti tohoto studia jsou predméty, které
se tykaji globalniho rozméru a které studenta

seznami napriklad s tim, jak funguje globalni
ekonomika a jaké prilezitosti mu nabizi

v lokalni dimenzi. TakZe predméty jako
globalizace, geografie a svétové hospodarstvi
nemohou chybét. V rdmci lokalni ekonomiky
si ukazeme, jak tento mechanismus funguje
teoreticky, ale také prakticky. Pracujeme

s fadou pripadovych studii a viibec mohu fici,
Ze cely studijni program je hodné zamére-

ny na spolupréci s praxi. Daraz na profesni
orientaci bereme velice vazné, jedna se

o kli¢ovou soucst studia. Studenti si osvoji

i participativni techniky, komunitni préci,
moderni technologie, decentralizované tech-
nologie, coZ jsou predméty, které reprezentu-
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Kolik studijnich oboni nabizite?

Jakd je garance toho, Ze VSO nabizi
kvalitni vzdélani?

Mate prehled o tom, kde vSude
zanechali stopy vasi absolventi?

ONOMIKA

ji zejména progresivni technologicky pristup
soucasného svéta.

> Prece jen jsme na piidé VSO —

byla tedy po tomto studijnim programu
poptdvka?

Ten program je zcela unikatni atémata,
ktera béhem studia zahrnuje, jsou nesmirné
dulezita. Takze urdité zde v tomto ohledu je
uréita mezeranatrhu, kterou navic v sou-
Casné dobé posililai samotné pandemie.
Ukéazalo se totiz, ze globalizace méa dost ne-
gativnich stranek. Jde naptiklad o zavislost
navzdalenych trzich, poruchy v dodavatel-
skych fetézcich, které jsou dnes nadennim
poradku, alei to, Ze fada evropskych zemi
ztratila viibec schopnost produkovat nékte-
ré zékladni statky. A pravé tady je pak podle
mne lokalni ekonomika zcela zasadnim
trendem anemyslim si to jenom ja, mysli si
to také UNCTAD —organizace, ktera vytvari
progndzy toho, jakym zptsobem se vyviji
délba prace v mezinarodnim méritku. A je-
den z téch zésadnich trendu, ktery zde vidi,
je pravé lokalizace.

[> Podle toho, co Fikéte, by vasi studenti
neméli mit problém uplatnit se na trhu
prace.

I natuto fazi jsme velmi dobte ptipraveni.
Mame povinné praxe, mamei centrum, které
tyto zalezitosti na odborné Grovni zajistuje.
Neresi pouze holy fakt, aby studenti méli
praxi, ale aby do vyuky vstupovali skute¢ni
odbornici a aby $lo o kontinudlni proces, kte-
ry se prolina véemi predméty, celou vyukou
avede k ptimému uplatnéni. Novy program
je hodné smérovany na podporu samostatné
podnikatelské ¢innosti daného studenta nebo
jeho fungovani v ramci druzstva ¢i komu-
nitniho podniku véetné dal$ich moznosti,
jakymi jsou naptiklad mistni ak¢ni skupiny,
které Ceka v nejblizséi dobé velké posilent,
asamozrejmé se nabizi i kariéra komunalni-
ho politika. A samoziejmé pocitame s vyuzi-
tim modernich technologii. Mame naptiklad
i predmét, ktery se jmenuje Inkubéatory
astart-upy —portfolio uplatnit se po studiu

u nasje velmi Siroké.

D> Jde o bakalafsky studijni program.
Ma ale Lokalni a globalni ekonomika

u vas ,kamarada“v navazujicim
magisterskem studiu?

Zatim nem4, ucinili jsme prvni krok a vy-
krocili cestou prezenéniho bakalare stim, ze
Casem bychom radi smérovali k tomu magi-
sterskému. Podminky Nérodniho akreditac-
niho Uradu jsou takové, Ze nejdrive je nutné
obh3djit bakalarské studium oboru, ukazat, ze
o0 absolventy je zdjem a ze béhem studia do-
drZujete Fadu prisnych pravidel, a pak teprve
je mozné pristoupit k otevieni navazujicino
magisterského programu. Akreditaéni proces
je velmi narocny, véetné obhajoby ziskané
akreditace. Nicméné skvélym navazujicim
studiem muze byt studium magisterské-

ho programu Digitalni ekonomika, coz je
program, ktery Lokalni a Globalni ekonomiku
krasné dopltiuje.

> Zviddne studium élovék i pFipréci?

Co se tyCe Globalni alokélni ekonomiky, ta

je akreditovana jako prezencni formastudia.
Vyuka probih&ve véednich dnech avétginou
je koncentrovana do nékolika dnt. Zkusenost
je tedy takovd, Ze studenti velmi Casto chodi
do &koly a vedle toho maji jesté flexibilni praci,
nebo u studiarozjizdéji néco svého. Tedy
néjaka miraurcité kombinovatelnosti vtomto
ohledu existuje.

> Uz nékolikrét jste se dotkla tématu
praxe, coZ svédci o jeji dilezitosti.

Ale jaky ma tento pojem obsah konkrétné
v pripadé studijniho programu LokaIni

a globalni ekonomika?

JHe o sofistikovany systém, ktery je navic
velmi prisné evidovany. Mame zde na $kole
Centrum kariéry apraxi, které udavapravidla
azajistuje, aby praxe spltiovaly dané naroky, at
seto tykadélky studia—tedy poctu tydnd, coz
je zakotveno v kazdém oboru, ale také toho,
ato jezcelazésadni, aby ta praxe odpovidala
konkrétnimu studijnimu oboru. | v ptipadé
studia Lokalni a globalni ekonomiky jsme §li
do akreditace stim, Ze mame partnery asnimi
uzaviené ramcové smlouvy, které deklaruji
moznosti studentské praxe. Pravé z hlediska
zaméreni tohoto studijniho programu jde
hlavné o lokalni partnery —mistni ispésné
firmy, alei druzstva, kterajsou néjakym
zpusobem i socidlné orientovana, je tam treba
mistni ak¢ni skupina, stejné jako zastupce
verejné spravy. | nadéle budeme usilovat o to,
aby partnerti bylo co nejvice.

> MuazZete byt konkrétni?

K tém véts&im firmam patti jihoCeska Madeta,
mulizeme uvést i prazské DruZstvo Sttecha,
které patti k priikopnikim v socidlnim druz-
stevnictvi, méstsky Utrad pro Prahu 12 nebo
mistni ak¢ni skupina PoSembet, kterd je velmi
dobrym prikladem agilni akéni skupiny.

> Je moznost v ramci tohoto studijniho
programu vycestovat do zahranici?

Ano. Obecné vzato studenti mohou vycesto-
vat do zahranici v ramci programu Erasmus,

0 coz je zéjem. Ted’ nés Ceka uzavieni smlouvy
slokalnimi zahraniénimi partnery, coz je dal$i
krok po ziskani akreditace. V tomto ohledu
mame dobr é kontakty v zahraniéi, takZe nebu-
de problém tato partnerstvi navazat.

> Navzdory véem pravidlim —

to nejdilezitéjsi na zaver. Jak probiha
PFijimaciFizeni?

Prijimaci fizeni stale jesté bézi. Letos kvl
pandemii probih&trochu jinak, takZe p¥i-
hlasku bude mozné podavat i v dobé letnich
mésict, ato az do 30. zari! Nemame klasické
prijimaci fizeni ve smyslu ptijimacich zkou-
ek, pouze je potteba dolozit urcité doklady,
naptiklad o ukonceném stfedoskolském
vzdélani. Podat prihlasku Ize v elektronické
podobé. Rada bych zajemce o studium pozvala
nanéktery z nasich dnti otevienych dvefi.
Konkrétni a podrobnéjsi informace naleznete
nawebu www.vso.cz nebo na nasich sociél-
nich sitich. <«
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omentare
denty a uchazece

i informace p¥imo od pedagogdl.
ea a béhem minuty vite, co je tieba.

. Nebo studium, skola, zdbava.
, Skola? Jak chcete. Poslete nam foto
olského Zivota.

In avazujte spojeni, ktera vdm mohou zménit Zivot.
2, firmy, kontakty - je jen na vas, jakou profesni drahu
rete.

n,


https://www.vso.cz/
https://www.cestovanijecool.cz/
https://tadyjsemkapitan.cz/
https://zijuvoblacich.cz/
https://dronmaster.cz/
https://studuj4-0.cz/
https://superleader.cz/
https://studujreality.cz/
https://www.pruvodcesmba.cz/
https://ma-vlast.cz/
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https://www.facebook.com/vsocz
https://www.instagram.com/vsopraha
https://www.linkedin.com/school/vysok-kola-obchodn-v-praze
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Stante se uspésnym
digitalnim maklérem
s titulem

PORIDIT KVALITNi FOTOGRAFIE, DRONEM NASNIMAT
INTERIER | EXTERIER NEMOVITOSTI, VYTVORIT 3D
PROHLIDKU A TO VSE AKTIVNE ZPROPAGOVAT

NA SOCIALNICH SiTiCH. DOVEDNOSTI, BEZ KTERYCH
SE DNES USPESNi REALITNi MAKLERI NEOBEJDOU.

| REALITNi OBOR SE PODOBNE JAKO DALSi OBLASTI

PRESOUVA DO ONLINE PROSTREDI.

Text: Tereza Stastna | Foto: archiv Jana Pibila, © Shutterstock.com

Propoijit tradi¢ni znalosti maklére s trendy digi-
talniho svéta bude cilem nového oboru Digitalni
makIér, ktery své prvni studenty privital od zari
2021 na Vysoke Skole obchodni. Iniciatorem

a garantem oboru je Jan Pibil, GspéSny maklér
ateditel VRK Academy.

,.Pred Sesti lety jsme udélali Skolici stredisko
pro realitni maklére VRK Academy, kterym
proslo kolem tisice absolventu z ¥ad realitnich
maklérd a realitnich kancelati z celé Ceské

republiky. Na zakladé toho spolupracujeme

s jednou vysokou Skolou na bazi MBA a Ph.D.
oboru, nicméné porad nam v Ceské republice
chybi vysokoskolské vzdélani pro realitni
maklére, které by bylo vylozené zaméreno
na realitni obor a diky kterému by realitni
maklér mohl ziskat kvalitni vzdélani. | proto
jsem kontaktoval rektora Vysoké Skoly
obchodni Vladimira Kraj¢ika s ndpadem, zda
bychom nedali dohromady realitni obor. A to

se za par mésict krasné podarilo,” priblizuje
Jan Pibil vznik napadu na spolupraci s VSO.

P> Pod pojmem makIéF si asi kazdy umi
néco predstavit. Jaka jsou u nového oboru
Digitalni maklér specifika propojeni maklé-
fe s digitalnim svétem?

Ted’ je doba, kdy dochazi k velké digitalizaci.
Proces zacal uz pred covidem, ale pandemie
ho uspiSila. Ve se objednavalo pres internet
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a lidé se bali chodit i na prohlidky nemovitos-
ti. Dnes se hodné nemovitosti nataci v ramci
videoprohlidek. Vyuziva se video, digitalni
meédia, 3D vizualizace i letecké pohledy.

A VSO0 je na tuto specializaci hodné zamé-
rend, takZe propojeni maklére s digitalnimi
technologiemi bylo velmi jednoduché.

D> Jsou néjaké dalsi aspekty prace sou-
c¢asnych maklérii, které presouvaji tuto
profesi do digitalni sféry?

Je spousta makléra, kteri délaji obor uz treba
tricet let a jsou ,,nuceni* pouzivat nové
formy - jedna se hodné o propagaci na Fa-
cebooku, Instagramu. Pred deseti patnacti
lety stacily fotky z mobilu, mnoho makléra
je porizovalo ve Spatné kvalité. Dnes, kdyz se
podivate na nejznaméjsi servery, je propaga-
ce a prezentace uz profesionalni a jsem za to
rad, protoze lidem to mazZe uSettit ¢as napri-
klad tim, Ze nemovitost vidi v realné podobé
a nemusi na zbyte¢né prohlidky.

D> Jak vznikal samotny obor? Z éeho jste
vychézeli pri sestavovani studijnich plana
a cild oboru?

Pokud to feknu zeSiroka, realitni maklér

by mél ziskat pelmel znalosti. Od pravnich
aspektt pres Ucetni, dariové, stavebni,
obchodni, marketingové, a stejné tak by

mél znat nové trendy. Realitni ¢innost je
jednim z nejtézsich obort. Bohuzel z praxe
zjistujeme, Ze i zkuSeni makléri maji velké
mezery. | proto chceme zprofesionalizovat
trh. Realitni makléri pochopili, Ze se opravdu
musi vzdélavat, aby byli ispésni. Doplnit

si vzdélani musi i kvtli tomu, Ze nové jde

0 vazanou ¢innost, nikoli zivnost volnou, jak
tomu bylo drive. Obchod, marketing a pravo
jsou gro realitni ¢innosti a Vysoka Skola
obchodni se na tyto oblasti hodné specializu-
je. My jsme k tomu pridali nase zkuSenosti,
lektory, praxi a teorii z realitniho oboru a tim
jsme to propojili.

P> UZjsme to trochu naéali, jaké znalosti

si absolvent odnese. Pojdime se na né vice
zamerit a predstavit to, co uchazece o obor
zajima nejvice — co se naucim a kde se

po absolvovani studia budu moci uplatnit?
Je to od ekonomickych predméti po Gcéetni
predméty, pravni, stavebni, marketingove.
Soucasti jsou samozrejmé i digitalni pred-
meéty — napriklad nataceni dronem, spravné
foceni. Studium bude zamérené i na czi jazyk,
protoze mnoho makléra neumi anglicky,

coz je velkou nevyhodou. P¥itom zahrani¢ni
klientela na ¢eském trhu nemovitosti je,

u koupé nemovitosti jsou od ni poptavky.
V3echny tyto znalosti se realitnimu makléri
hodi do praxe a novy obor mu maZze upresnit
nebo doplnit vzdélani, které potrebuje. Co se
tyce uplatnéni, spousta makléri déla na za-
kladé Zivnostenského listu. Pokud makIér
absolvuje obor Digitalni maklér, muaZze si za-
lozit svou realitni kancelar, prijmout vlastni
zaméstnance, protoze bude mit i manazerské
vzdélani. A pokud uz v néjaké realitce déla,
vzdélani ho miaze posunout na vedouci po-
zice. Hodit se mu bude ur¢ité také v jakékoli

obchodni ¢innosti. Na ¢eském trhu jsou

i spravcovskeé firmy a developerské spole¢-
nosti. A pravé development ted bude zaZivat
obrovsky boom, protoze v Ceské republice je
nedostatek byt(, dom® a nemovitosti a i de-
velopeti potiebuji kvalitni, vzdélané lidi.

P> Krédem VSO je propojovat studium

s praktickou €asti. Budou mit studenti
béhem studia moZnost si praxi osahat
avyzkouset?

Uréité. Vyucujicimi realitnich predméta
budou lidé z praxe a studenti si budou moci
vyzkouset ukazky prace realitnich makléra.
Na tom, aby praxe byla soucasti studia, hod-
né bazirujeme, stejné jako u nasich kurza.
Budeme zkousSet od ,,navolavani* klientt

po schiizky s nimi. Dale napriklad, jak sprav-
né prezentovat nebo natocit nemovitost.

A Digitalni maklér je unikatni i tim, Ze jsme
vytvorili bakalarsky obor i s titulem MBA.

A pravé MBA je hodné o praxi.

D> Budete v ramci vyuky spolupracovat

i s dalSimi firmami?

Mame svou realitni kancelar, mame také de-
veloperskou firmu a Skolici centrum. Jednim
z lektort bude i Michal Pich, majitel REALITY
Cechy a Morava, co? je velice znamy server,
ktery vyuziva asi tisic realitnich kancelari.
Studenti se setkaji s vyznamnymi jmény

a lidmi z oboru.

D> Pridanou hodnotou oboru Digitalni
maklérF je takeé to, Ze si absolvent odnese
dva tituly. MdZete tuto vyhodu pribliZit?

Ja sam mam MBA, co? je takovy manazer-
sky titul, ktery ale v Ceské republice neni
legislativou tolik podporovan. Presto se jedna
o prestizni titul a mnoho manazera i bank uz
tento titul a typ vzdélani pozaduije. | proto
jsme jej zapojili do bakalarského oboru,
protoze ¢lovék kromé vysokoskolského titulu
bakalére ziska i manaZerské vzdélani s titu-
lem MBA, ktery je velkou pridanou hodnotou
a prestizi.

> Obor je tfilety. Uvazujete do budoucna
0 néjaké nastavbé?

Ano, uZ nyni za¢iname pripravovat magi-
stersky inZenyrsky obor.

P> Jaké formy studia novy obor Digital-

ni maklér nabizi? Jedna se o prezenéni,

¢i kombinované studium?

Udélali jsme obé varianty, protoze je mnoho
mladych absolventa po Skole, kteri chtéji stu-
dovat spiSe na denni bazi. Na druhou stranu
mnoho mladych lidi uz pracuje, proto jsme
pripravili i variantu kombinovaného studia.
Vyuka by méla byt jednou za mésic — v patek
odpoledne a v sobotu a nedéli cely den. | lidé,
kteri uz maji rodiny, nebo jsou pracovné
vytizeni, to v pohodé zvladnou.

D> Jaky je o novy obor zajem?

Je to Uplna novinka a méli jsme velmi méalo
Casu, protoZe jsme ho davali dohromady ten-
to rok a smlouvu jsme podepsali az v ¢ervnu.
Nékteri studenti jsou uz prihlaseni, s dalSimi

DIGITALNI MAKLER S MBA <

JAN PIBIL, Ph.D., MBA

Za sebou ma témér 20 let praxe

v realitnim oboru. Zac¢inal na pozici
realitniho maklére. Nasledné Uspésné
vybudoval viastni realitni kancelar

s pobockami v Ceské republice, ve kte-
rych zamé&stnaval pres 30 makIérd

a které maji na svém konté pres

5 000 prodanych nemovitosti.

V soucasnosti (2021) ptsobi jako
jednatel a reditel Virtualni realitni
kancelare a VRK Academy. Je autorem
knihy Jak byt Gspésny realitni maklér
a pritom se z toho nezblaznit.

jedname. Zajem je slusny a potésil nés. Obor
by se mél letos v zari otevrit pro prvni skupi-
nu dvaceti az pétadvaceti lidi.

D> Budete vy sdm vyucéovat nékteré z pfed-
métu? A pokud ano, jak se téesite?

Budu, realitni a obchodni ¢ast. Mé to bavi,
rad predavam zkuSenosti a znalosti a myslim
si, Ze mam co predat. Mam toho za sebou
hodné, véetné véci, na které si ma ¢lovék
davat pozor a které jsem délal Spatné. Mnoho
lidi mi rika, Ze sdilim vice, nez mam, Ze jde

0 mé know-how, ale j& jsem rad, kdyz to fun-
guje, a t&sim se, aZ na VS0 budu ugit.

D> Jak byste zavérem vy osobné naléakal
budouci zadjemce a studenty na novy obor
Digitalni maklér?

Kdyz jsem osobné hledal vysokou $kolu, nic
takového tu nebylo. Koneéné je tu moznost
vzdélani, které nabizi perfektni vysoka Skola
ve spolupréci s lidmi z oboru, kteti maji
zkuSenosti a praxi. Kde absolvent zazZije wow
efekt a ze studia bude nad3eny. A hlavné mu
to d& néco do Zivota, do praxe. Porad investu-
je do sebe, do svého vzdélani, a to mu nikdo
nikdy nevezme. Také ho to posune v kariére
Uplné nékam jinam, coZ samozrejmeé souvisi

i s vydélkem penéz — urcité si vydéla o hodné
vic penéz nez nyni.
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> RIZENI LIDSKYCH ZDROJU

Ridic¢ak na lidi vyuziji
nhejen personalisté

UMELA INTELIGENCE, KTERA UDELA PREDVYBER
UCHAZECU, NEBO SOFTWARY UMOZNUJiCi ,,NABORY
NA DALKU“. MODERNIi TECHNOLOGIE UZ NEKOLIK
LET PRONIKAJIi TAKE DO OBLASTI HR. PERSONALISTY
ALE NAHRADIT NEMUZOU, JE PRESVEDCENY JAN
ZUFAN, KANCLER VYSOKE SKOLY OBCHODNI

A SPOLUTVURCE NOVEHO STUDIJNIHO PROGRAMU
RiZENIi LIDSKYCH ZDROJU. ABSOLVENTY PRIPRAVI
NA TO, ABY SE Z NICH STALY SPICKY V OBORU.

Text: Tereza Stastna | Foto: Erik Koritko

,,Usp&sny personalista musi mit empatii,
schopnost s lidmi komunikovat, naslou-
chat jim a musi ze svého védomi i slovniku
vyskrtnout vétu: To nejde,” ¥ika Jan Zufan,
podle kterého se uznavanym personalistou
stane ten, kdo umi najit reSeni problému
ke spokojenosti vétsiny. ,,Byt je limitovan
pravnimi predpisy, ekonomikou podniku
nebo ¢asem. Zaroveri rozhodovani, které
déla, musi byt podloZeno fakty, nikoli emo-
cemi.”

ViC NEZ JEN NABOR

NOVYCH ZAMESTNANCU

Kvalitni fizeni lidskych zdroju se dnes také
neobejde bez multidisciplinarnich znalosti.
Pravé komplexnost studijniho programu
vnima Jan Zufan jako hlavni devizu a vyho-
du oproti obdobnym programim nabizenym
na jinych vysokych $kolach v CR. VSO stavi
vyuku budoucich personalistt na ¢tyrech
pilitich. Obecna personalni propedeutika
studenta seznami se zaklady psychologie,
sociologie, andragogiky ¢i rétoriky.
Personalista se neobejde ani bez znalosti
prava - od pravni teorie pres obcanské,
obchodni, pracovni pravo az po vybrané
kapitoly z trestniho prava. ,, Treti pilit je
ekonomicky. Jednou z nejvétsich slabin je,
Ze personalisté nebyvaji kovani v podnikové
ekonomice a pak se jejich predstavy obtizné
schazi s predstavami managementu, ktery je
obvykle orientovan na ekonomickeé vysledky
a je limitovan ekonomickymi moznostmi
firmy,* vysvétluje Jan Zufan. Zavérecny pilir

studenty nauci persondlni administrativu,
seznami je s problematikou rozvoje lidskych
zdroju, véetné hodnoceni, odménovanti,
motivace a osobniho rozvoje zaméstnancu.
Dostane se i na personalni management. ,,To
je predmét, ktery mé ukéazat pohled z druhé
strany - co po personalistech pozaduji ma-
nazeri. Role nés, personalistd, totiZ spociva
také v tom, Ze vychovavame manazery,”
uvadi Zufan. A dodav4, Ze soucésti studia
jsou i predméty vénujici se problematice
statni politiky zaméstnanosti, tedy napri-
klad zptisobu, jakym stat ovlivriuje zamést-
navani lidi ¢i jakym zptisobem (de)formuje
trh prace. Budouci absolventi se proto
muZzou kromé privatniho sektoru uplatnit
také ve verejné i statni spraveé.

Vyraznou pridanou hodnotu studia spatruje
kanclét VS0 i v tom, Ze ziskané znalosti

a dovednosti studenti uplatni také mimo
obor personalistiky. ,,Kromé toho, Ze nas
studijni program dokaZe absolventa dobre
pripravit na vykon prace HR manazera Ci
personalisty, d& mu kvalitni zaklad v podobé
dovednosti fidit lidi. Kdybych mél s nadséz-
kou definovat nas studijni program — je to
ridi¢ak na lidi.“

ZMENY V TECHNOLOGIICH

I CHOVANi ZAMESTNANCU
Studijni plan reaguje na nové trendy

a vyzvy, které do personalistiky prinesla
predevsim digitalizace. Rozvoj informac-
nich technologii v podobé softwart pro
evidenci zaméstnancu, vypocty mezd,

evidenci absolvovaného vzdélavani aj. podle
Jana Zufana vyznamné ovlivnily zptsoby,
jakymi se persondlni ¢innosti v organizacich
vykonavaji. Nové pozadavky na personalisty
prichazi i z prostredi internetu a socialnich
siti. ,,Soucasna doba sméruje k tomu, Ze
nedilnou soucasti PR firem je personalni
marketing — budovani obrazu dobrého a za-
douciho zaméstnavatele, a to i v dobé, kdy
nové zaméstnance firma zrovna nepotie-
buje.” Vytvareni pozitivni image zamést-
navatele v prostredi novych médii sehrava
podstatnou roli i z toho davodu, Ze inzerce
pracovnich mist je ve virtualnim prostoru
dostupnd témér komukoli a kdykoli. Z&jemci
0 praci si mazou vybirat nejen z Siroké
Skaly nabidek, ale také na zakladé referenci
a hodnoceni jednotlivych firem ze strany
jejich zaméstnancu, napriklad na portélu
Atmoskop.cz.

Jako zésadni vnimé Jan Zufan zménu

v chovani zaméstnanct, na niz persona-
listé musi umét reagovat. ,,Zaméstnanci
jsou sebevédomé;jsi, jsou si védomi své

ceny. Personalisté proto musi hledat cesty

a zpusoby, jak s lidmi komunikovat, jak je
vést a motivovat.” Jako priklad uvadi Jan
Zufan prostredi sektoru sluzeb, které mtize
byt limitované nemoznosti nabidnout svym
zaméstnancum rozvoj kariéry v podobé ver-
tikalniho postupu na pracovnim Zebricku.
Soucasnym trendem v této oblasti je tedy
nechat zaméstnance, pokud o to maji zajem,
vyzkousSet si jinou préci a ¢innost, nez

na kterou byli prijati, a tim rozSirovat jejich
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kompetence. ,,K zakladnim povinnostem
zaméstnancu jim musite dat prostor, kde bu-
dou moci projevit svoji iniciativu, kreativitu
a zadjem. Znam hotelovou kuchyni, ve které
si i mladsi, méné zkuSeni kuchari mtzou
pripravit vlastni menu, které je zarazeno

do nabidky restaurace,” popisuje Jan Zufan.
Dalsi velké téma, které zvyraznila pandemie
covidu-19, je podle n&j otazka home office.
,.Nejen vytvoreni technickych podminek,
ale také otazky vedeni lidi, kteti pracuji

z domova, ¢i vytvareni socialnich kontakta.
Jedna se 0 vyzvy, o kterych jsme pred péti,
deseti lety viibec neuvazovali,” shrnuje
kanclér VSO.

S vySe zminénym rozvojem socialnich siti,
véetné profesni sité LinkedIn, dochazi také
ke zméném v procesu hledani novych za-
méstnancti. ,,Pamatuji si dobu, kdy moznost
aktivniho vyhledavani zaméstnanct firma-
mi byla postavena na znamostech. Po roce
1990 se v Ceské republice rozsitil tzv. head-
hunting, na ktery se zamérily personalni
agentury, nicméné stale pracovaly s omeze-
nou papirovou databazi moznych uchazeca.
Komercionalizace internetu a socialni sité
personalistim umoznily, aby zaméstnance
aktivné vyhledavali a oslovovali sami, bez
zprostiedkovatelt.“ Podle Zufana by ale per-
sonalisté méli na podobné trendy pohlizet
jako na rozSireni moznosti uz stavajicich,
osvédéenych postupu. | v soucasnosti totiz
muiZe jednoduchd vyvéska na informacni
tabuli obce zafungovat pri hledani nového
zaméstnance velice efektivné.

Ostatné postupy soucasné personalistiky
budou mit studenti moznost si vyzkouset
primo v praxi. BEéhem triletého studia ji ab-
solvuji dvakrat, vzdy v rozsahu 3esti tydni.
-Mame uz v tuto chvili domluvenych cca
dvacet podnikt z raznych odvétvi - sluzby;,
bankovnictvi, hotely, cestovni kancelare,
pramyslové podniky i oblast verejné spravy,
kde budou studenti moci praxi absolvovat,*
¥ika Jan Zufan a dodava, Ze o své zkudenosti
se studenty se v rdmci vyucovani podéli také

vy s

predni a Uspésni lidé z oboru.

UMELA INTELIGENCE
PERSONALISTY NENAHRADI
,,Dokud nebudeme mit pIné automatizova-
nou vyrobu a sluzby a budeme stavét fun-
govéni ekonomiky a spole¢nosti na lidech,
personalisté budou potrebni. A budou délat
tu samou préci v podobé zisk&vani zamést-
nancu a jejich zacleriovani do organizace,
jejich odménovani, vzdélavani, rozvoje,” za-
mysli se Jan Zufan. Ménit se podle n&j budou
i nadale technologie a jejich vyuZziti v oblasti
HR, napriklad pti procesech vyhledavani
zaméstnancu a jejich adaptace na pracovni
misto. ,,Budeme ziskavat ¢im dal vice dat

o lidech - jak se chovaji, jakym zptisobem
pracuji, jak reaguji na urcité podnéty. To
nam da néjaky materidl, ale jeho pretrans-
formovéani do konkrétnich ¢innosti a aktivit
zastane v rukach manaZert a personalistu,
je presvédceny kanclér VSO, podle které-
ho bude Gspéch budoucich personalistt
spocivat mimo jiné v tom, zda budou umét

ZENI LIDSKYCH ZDROJU <«

RNDr. JAN ZUFAN,
Ph.D., MBA

Vystudovany fyzik, ktery presel do ob-
lasti Fizeni lidskych zdrojl. Praxi v HR
ziskal v oblastech chemického priimyslu
a energetiky. Znalosti a zkuSenosti se
poté rozhodl predavat budoucim perso-
nalistim, a to na Vysoké 3kole hotelové
v Praze a nasledné na Vysoké skole
obchodni, kde v soucasnosti zastava
pozici vyucujiciho a kanclére. Na pfipra-
vé studijniho programu Rizenf lidskych
zdrojli se podilel s garantem programu
doc. Milanem R. Patakem.

efektivné propojit desitkami let osvédcené
postupy a vyuziti modernich technologii. Ty
dnes mimo jiné pomahaji zrychlovat vybéro-
va fizeni, ktera se uz v mnoha pripadech
alespon z ¢asti odehravaji distan¢né, online.
Vyrazné se tak zkracuje doba mezi vznikem
potreby obsadit pracovni misto, moznosti
ziskat vhodného kandidata a jeho prijetim
do organizace. Podle Zufana ma ale tato vy-
hoda své pracovnépravni limity: ,,Novy za-
meéstnanec, kterého jsme si béhem jednoho
tydne vybrali a ktery ma zajem nastoupit,

je smluvné vazan u jiného zaméstnavatele
dvoumési¢ni vypovédni dobou. | o této pro-
blematice — do jaké miry jsou stavajici prav-
ni predpisy regulujici otazku zaméstnavani
vyhovujici - budeme ve studijnim programu
Rizenf lidskych zdroju diskutovat.“ <
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> PRUVODCE V CESTOVNIM RUCHU S MBA

Cestovani je vzdélavani
V praxi

JEJIM KONICKEM VZDYCKY BYLO CESTOVANI A CIzi
JAZYKY. OD SVYCH DEVATENACTI LET EXTERNE
PRACOVALA JAKO PRUVODKYNE U RUZNYCH
CESTOVNICH KANCELARI A PROCESTOVALA TEMER
CELY SVET. V OBLASTI CESTOVNIHO RUCHU SE
NAKONEC VYPRACOVALA DO TECH NEJVYSSiCH
POZIC - AT UZ JAKO ZAKLADATELKA NEBO
REDITELKA CESTOVNI KANCELARE, PREZIDENTKA
MARKETINGOVEHO KLUBU CR NEBO REKTORKA
VYSOKE SKOLY CESTOVNIHO RUCHU, HOTELNICTVi
A LAZENSTVi. NA VSO SPOLUZAKLADALA KATEDRU
PRUVODCOVSTVi, PRACOVALA | JAKO VEDOUCI
KATEDRY CESTOVNIHO RUCHU A TENTO OBOR DODNES
VYUCUJE. TiM VSiM JE DOCENTKA VERA SEIFERTOVA.

Text: Daniel Mrézek | Foto: archiv Véry Seifertové

P> Svym studentam radite: ,,Penize D> Procestovala jste skoro cely svét.
vloZzené do vzdélavani a cestovani jsou Ktera z téch cest vam nejvice dala?

ty nejlépe investované Ze je uZiteéné Co bylo pro vas nejlepsi cestovatelskou
investovat do vzdélani, to je samozrejmé. investici?

Ale pro¢ k tomu pridavate i cestovani? Na to neexistuje jednoznacné odpovéd, ka-
ProtoZe cestovani je soucasti vzdélavani, coz Zda z cest je né¢im zajimava. Mé& zajimaji jak
védél uz J. A. Komensky. Cestovani rozsiruje piirodni, tak kulturni a historické atraktivity
obzory, dava rizné moznosti, napady, a to ne- v kazdé zemi, ale také mistni tradice, zvyky
jen pro Zivot, ale treba i pro podnikani. Plati, a b&zny Zivot mistnich lidi. Pat¥im ke ge-

Ze je 1épe jednou néco vidét na vlastni o¢i nez neraci, ktera zacinala cestovat v dobég, kdy
desetkrat o tom ¢ist nebo sly3et. A pri studiu to nebylo jednoduché. OdjakZiva mé& bavily
cestovniho ruchu to plati dvojnéasob. To, co cizi jazyky, a tak jsem slozila pravodcovské
se studenti dozveédi pri prednaskach, co si zkousky a cestovala s turisty. Byly to sice pra-
prectou v riznych zdrojich, diky cestovani covni cesty, ale i tak mi to obzory nesmirng
zaziji v praxi. Seznami se s mistnimi tradice- rozsitilo. Jakmile se otevrely hranice, cesto-
mi, kulturou, folklorem, lidmi, mohou s nimi vala jsem soukromg, ze za¢atku s cestovnimi
komunikovat a vyménovat nazory, dozvidat kancelaremi, postupné cesty organizuji sama
se nejriznéjsi skutecnosti... To je pro Zivot i pro pratele. V kazdé zemi zélezi na tom,
zcela neopomenutelné. za jakych okolnosti tam jste a také s kym se
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| bez Kolosu StO]I za V|den| a

setkate. Vzdycky proZijete razné zazitky,
které vas obohacuji. Ja jsem na cestach
ziskala i mnoho cennych kontaktt, které mi
v Zivoté pomohly, a mnohé trvaji dodnes. Co
byl pro mé zpocatku velky Sok, byly ohromné
socialni nerovnosti.

D> Kde napriklad?

Treba na konferenci o cestovnim ruchu

v Mexiku. Bydleli jsme v luxusnim hotelu,
méli jsme perfektni sluzby, vymeériovali si
zkuSenosti s lidmi, ktefi v cestovnim ruchu
néco znamenali, prosté nadhera. Pak jsme jeli
na vylet z hlavniho mésta na pyramidy. A jak
jsme se bliZili k okraji Mexico City, tim vice
nam béhal mraz po zadech. To uz jsme vidéli
slumy, $pinu, chudinské ¢asti, to byly domec-
ky s ldamanou kovovou stiechou. Mysleli jsme,
Ze to jsou budky pro psy. Ale priivodce nam
tikal: ,,Ne ne, to jsou ti Stastni, ktefi pracuji

a kteti zde mohou bydlet.“ Kdyz jsme pak jeli
dal, tak to bylo ¢im dal horsi a horsi. To samé
jsem zazila i v Indii. O to radéji se vracite
domu a vazite si toho, co méte.

D> Pred lety jste si posteskla, ze éeskym
pravodcuam v cestovnim ruchu
chybi kvalifikace. Ostatné i kvdili

PRUVODCE V CESTOVNIM RUCHU S MBA <

Cina, Peking.
Namésti Nebeského klidu
nebylo vzdy klldne jako i
v olympijském roce 2008. ﬁ

tomu jste na Vysoké Skole obchodni
spoluzakladala katedru privodcovstvi.
Jak Uroven ¢eskych pravodcu

hodnotite ted?

U nas byl v devadesatych letech velky
problém, Ze priivodcem po dobé, kdy to

bylo obtizné, mohl byt v podstaté kdokoliv.
Dlouho jsme se spole¢né s Asociaci pra-
vodci CR a jejim predsedou Stanislavem
Volemanem snazili, aby se tento stav zménil,
aby se pravodcem mohl stat pouze ten, kdo
je kvalifikovany, vzdélany, kdo reprezentuje
svoji zemi na zékladé vazané zivnosti, nikoliv
volné. Od brezna 2021 koneéné plati, Ze pri-
vodcem miiZe byt pouze kvalifikovana osoba
a obdrzi k této ¢innosti priikaz. Tuto zménu
rozhodné vitdme a pevné vérime, Ze kvalita
pravodct se diky témto novym podminkam
bude jen zlepSovat a novi zajemci se budou
kvalitné vzdélavat.

P> Co je podle vas nejvétsimi slabinami,
ceskych privodca a vabec pracovnikd

v cestovnim ruchu?

Drive se hodné rikalo, Ze ¢eskym pravodctim chy-
bi jazykové znalosti, ale to uz dnes neni pravda.
Na druhou stranu kazdy se dnes zamétuije jen

na angli¢tinu, zatimco znalost jinych cizich jazyk

e S

chybi. Nejenom némciny, Spanélstiny, rustiny, ale
i specifickych jazyku, jako je ¢instina, arabstina,
japonstina a tak dale. To opravdu chyhi. Potom

se setkavame i se Spatnymi znalostmi geografie

a historie. Narazit mtizeme i na Spatné prodejni
znalosti. Management cestovnich kancelari

svym prodejctim neukaze ta konkrétni mista,
hotely, destinace, které prodavaji. Naptiklad vam
prodejce proda hotel, o kterém tvrdi, Ze je u mote,
ale on je od ného pul kilometru. Nemuzeme to sa-
mozrejmé generalizovat, mame i hodné skute¢né
proskolenych prodejcti. Ale stéle je co zlepSovat.

D> Jaky by tedy privodce mél podle

vas byt?

Dobry pravodce by mél rad cestovat, byt pro
to zapaleny, mit vhodné osobni vlastnosti,
chovani a samoziejmé vzdélani v technice

a metodice priivodcovskeé ginnosti, geografii,
historii, d&jinach uméni, prehled o soucas-
ném spolecenském i politickém déni. Nestaci
se jen néco naucit. Jednim ze zakladnich
nastrojt pravodce je vyklad, ktery musi

byt perfektné pripraveny na podkladé jeho
znalosti a védomosti. S tim souvisi i celkova
komunikace. Priivodce musi byt komunika-
tivni, protoZe re$i spoustu problémt. Nejenze
odpovida za itineréat, ale dochazi k celé radé
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> PRUVODCE V CESTOVNIM RUCHU S MBA

nahodnych, nevyzpytatelnych situaci. At
jsou to kradeze dokumentti, zranéni, nemo-
ci... A pravodce to samozrejmé musi umét
rychle a spolehlivé vyresit - byt v kontaktu
se zastupitelstvimi, ambasadami. Problémy
vznikaji i mezi lidmi - Gc¢astniky, protoze pri
organizovanych zajezdech se schazi razni
lidé a obéas dochazi mezi nimi ke konfliktam.
Existuje mnoho raznych typt lidi, a proto

je pro priivodce dilezitéd i psychologie, aby
védél, jak s nimi jednat. Do vybaveni patri

i z&klady spolec¢enského a diplomatického
protokolu. Priivodce by mél byt usmévavy,
protoze ten, kdo se neusmiva a je negativné
¢i pesimisticky naladén, do sluzeb nepatfi.

D> To vse si student osvoji, kdyz

se rozhodne studovat cestovni ruch

na VSo...

Samozrejmé ano. Snazime se studentiim

také predavat své zkusenosti. Ale nejen to.

| do pravodcovské ¢innosti ¢im dal vice vstu-
puje technika a digitalizace. Treba ted’ v dobé
pandemie se hodné rozsitily virtualni cesty.
Takze tu mame i technické predméty. A co je
hodné dulezité, soucasti vyuky jsou praktické
vychazky a praktické ukazky samotné pri-
vodcovskeé ¢innosti. Takze se studenty chodi-
me napriklad po historické Praze. Novinkou
na VS0 je, Ze po absolvovani privodcovstvi
studenti dostanou titul MBA, takZe ziskané

Oblibené obri vyletni lodé —
tentokrat cruise po zemich
Jizni a Stredni Ameriky. 4

obchodni a marketingové védomosti se jim
v praktickém zivoté budou velmi hodit.

> Malokterou oblast ekonomiky
postihla pandemie tak silné jako
cestovni ruch. Neni riskantni tento obor
studovat a profesné se na néj zamérit?
Nad takovymito dotazy se usmivam. Cesto-
vani vzdy bylo, je a bude. Lidé, hlavné mladi,
ale i seniofi, po ném dychti, chtéji cestovat,
citi, Ze se tim obohacuji. A za dalsi - vzdyt

v historii raznych pandemif bylo! A vzdy se

z toho spole¢nost dostala. Ja jsem rozena
optimistka, takZe vérim, Ze toto nesmirné
smutné obdobi i diky vakcinaci skonéi a Zivot
se vrati do normélnich koleji. Samozrejmé

to nebude hned, nvrat bude nerovnomeér-
ny — v zemich s vyspélou trzni ekonomikou

a cestovnim ruchem se domnivam tak do pul,
jednoho roku. Naopak v chudych rozvojovych
zemich to bude delSi doba, feknéme dva aZ tri
roky. Koneckoncii investori ted’ skupuji kra-
chuijici cestovni kanceléare, hotely... VyuZivaji
tu dobu, kterd ted’ je, levné kupuji a poditaji

s budoucim rozkvétem. Mnoho zemi a mést se
chysté na cestovni ruch po covidu. VyuZivaji
nové trendy, které covidova pandemie urych-
lila. Vedle digitalizace je to i udrzitelnost ces-
tovniho ruchu. Pandemie zasadila mnohym
destinacim téZkou rénu, ale umoznila i drive
extrémné vytizenym destinacim, naptiklad

italskym Benatkam, Barceloné, Amsterdamu,
nejvice postizenym masovym turismem, tzv.
overtourismem®*, podniknout kroky k napra-
vé a podpore udrzitelného cestovniho ruchu.
Napriklad v Benatkach zakazali obrim vy-
letnim cruisam proplouvat centrem. Zmény
v cestovnim ruchu urcité néjaké budou, ale to
neznamena, ze to bude jeho konec. Cestovni
ruch se bude rozvijet dal.

> Co navase absolventy éeka

po skonceni studia?

V dnedni dobé uz neni dulezité, co studujete,
protoZe pracovni trh je velice promicha-

ny. TakZe neni striktné dané, Ze z nasich
absolventt nutné musi byt privodci. Nékdo
to mé treba jako druhou profesi, jako hobby.
Na druhou stranu se ocekéva, ze pravod-
covska ¢innost jako takova bude pattit mezi
nadstandardni sluzby. To znamena, Ze nebu-
de soucésti bézného turistického balicku, ale
bude nutné si je objednat navic. Pravodcov-
stvi bude vysoce profesionalni, kvalifikovana,
elitni sluzba a zaplati si i jen ten, kdo o ni
skute¢né bude mit zdjem. Nebude to tedy uz
jako dnes, kdy vyklad zajima pouze nékoho

a ostatni vyrusuji. Myslim, Ze to také povede
ke zkvalitiovani pravodcovskych sluzeb a za-
méreni se na vybranou klientelu. A i proto
budou mit nasi absolventi kvalitni a v3estran-
né vzdélavani v ramci MBA, <

Francie, Pariz — jedna £
ze srdcovych destinaci, Ly
ktera mé nikdy nezklame. :
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Pfinlasku ke studiu na VSO
pro akademicky rok 2022/2023
|lze podavat od 1. 12. 2021 do 30. 9. 2022.

(zaCatek studia zari 2022 —od zimniho semestru)

PFihlagku ke studiu na VSO

pro akademicky rok 2021/2022

|lze podavat od 1. 11. 2021 do 28. 2. 2022.
(zaCatek studia Unor 2022 —od letniho semestru)

Pri denni formé studia Skolu navstévujete
pravidelné 3 pracovnidny v tydnu.

Pri vybéru kombinované formy studia ve Skole
stravite celkem 6 patkd (od 16:45 do 20:00)

a 6 sobot (od 8:30 do 19:00). Vyuka probiha
jednou za 14 dni.

12.1. 2022, 26. 1. 2022, 9. 2. 2022, 23. 2. 2022,
9. 3.2022, 23. 3. 2022, 13. 4. 2022, 11. 5. 2022,
1.6.2022,15.6.2022, 31. 8.2022, 14. 9. 2022

Startujeme vzdy v 16:00 na adrese Spalena 76,
110 00 Praha 1


https://www.vso.cz/
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> ANKETA

VSO? Jasna volba!

CHCETE NA VYSOKOU, ALE NEVITE, PRO JAKOU
SE ROZHODNOUT? MY VAM NABIDNEME JEDNU
MOZNOST A ZAROVEN PRILEZITOST. OSTATNE,
PRECTETE S| AUTENTICKE ODPOVEDI SAMOTNYCH
STUDENTU A UDELEJTE S| OBRAZEK SAMI.

Foto: archiv respondent a archiv VSO

1. Jak vnimate a hodnotite

studium na VSO?

Prekvapilo vas néco béhem studia?

Navrhy na zlepseni?

4. Volnéadisciplina —vzkaz ostatnim
studentam, uchaze¢dm o studium,
budoucim generacim.

w N

DANIEL SAFRANEK

Cestovni ruch

od zari 2021 3. roénik

Studium na vysoké kole je dalsi Zivotni
kapitola, od které kazdy student ocekava néco
jiného. M& oZekavéani byla napInéna! Na VSO
jsem poznal nejen nové préatele, ale také
odborniky z oblasti cestovniho ruchu, ktefi se
tomuto oboru vénuji fadu let. Jako studenta
mne vzdy dokaze zaujmout pedagog, ktery
Zije svym oborem — a taci na VS0 jsou!
Pozitivné mé na VSO prekvapil pratelsky
pristup pedagogu, kteti se snazi nas studenty
poznat, udrZzovat s ndmi kontakt a zajimat

se 0 nadi ¢innost (a to i pres velky pocet
studentt). P¥ijemnym zpestrenim studia
byly vstupy hostt z praxe do vyuky, zejména
v predmétu Aktudlni trendy v cestovnim
ruchu s panf prorektorkou Hamarneh. Hosté
jako Ing. Lhotov4, pani Drastichova (fedi-
telka Nadacniho fondu Ceského rozhlasu

a Svétlusky) nebo reditel Jihoceské centraly
Ing. Pol&Sek nam poskytli dalsi zajimavé
informace ,,z prvni ruky*.

Kus studia méam za sebou, oviem v této
zvlastni dobé bude nejvétsim ,,zlepSenim*
moznost osobni vyuky a kontaktu s pedagogy
tzv. face to face. S online vyukou jsem osobné
problém nemél, ale opravdu mi chybi ¢as se
spoluZéky i s nékterymi pedagogy, od kte-

rych bych si rad vyslechl jejich zkuSenosti
s cestovanim do raznych zemi, treba od pani
docentky Veéry Seifertové.

TEREZA HOFMANNOVA

Cestovni ruch

od z&ri 2021 3. roénik

Studium hodnotim velmi kladné, veSkera
ocekavani, kterd jsem méla, se splnila.
Béhem studia mé prekvapil pristup peda-
gogu, necekala jsem, ze budou, tak pratelsti
a lidsti. Zazili jsme si netradi¢ni rok a my-
slim, Ze ho pedagogové skvéle zvladli a my
studenti jsme se rychle uméli preorientovat
na online vyuku.

Kdyz tak premyslim, tak bych za ty 2 roky
studia na VSO nic neménila, opravdu jsem se
vSim spokojena.

Studovani na VSO mi samoziejmé zpti-
jemnuji moji pratelé, které jsem nasla diky
seznamovaku, ktery byl také skvély!

Bc. MARKETA SAFRANKOVA
absolventka Sluzby letecké dopravy

od z&ri 2021

1. roénik magisterského studia
Management leteckych podnikd
Studium mé ocekavani dokonce pred-
Cilo. Predevsim individualnim pristupem
ucitelt k zakam. Na zakladé mych zkuSenosti
z jinych vysokych Skol toto neni standard.
Pokazdé, kdyz jsem potrebovala cokoliv

prokonzultovat, ucitelé si nasli ¢as a s ni¢im
nebyl problém. A hlavné zZadnéa otazka nebyla
Spatna.

Velmi mile mé prekvapila Groven uciteld.
Nejen Ze vam predavaji potrebné informace,
ale dokonce s vami sdili své zkuSenosti z obo-
ru a radi si vyslechnou vas nazor na danou
problematiku. Myslim, Ze to neni zase tak
Casté, a proto si toho velmi cenim.

Béhem obdobi pandemie covidu-19 bylo
obéas naro¢né dohledat informace typu: zda
se ptjde do Skoly, nebo vyuka bude distan¢ni,
nebo jak to bude s testy na statnice apod.
Chépu, Ze to Skola neméla v tomto ohledu
jednoduché, protoze informace od statnich
instituci také nebyly ¢asto jednoznac¢né. Dou-
fejme, Ze uz to nebude potreba vice resit...
Zde bych chtéla pouze Skolu velmi po-
chvalit. Uz pred studiem jsem se zajimala

o letectvi, ale VS0 ve mné tento konicek jesté
vice podporila. Studium doporucuji viem,
koho bavi perspektivni obory. VSO vés zaru-
¢ené pripravi na budoucnost.

DENISA BREYLOVA

Cestovni ruch

od z&ri 2021 3. roénik

Skolu jsem si vybrala diky Sirokému
vybéru studijnich programii zamérenych

na cestovni ruch. Studuji konkrétné studijni
program ,,Cestovni ruch a turismus* a kon-
cept tohoto programu mé velmi bavi. Vétsina
profesorti je na Skole velmi mila a ochotna,
takZe s nimi mam dobré vztahy.

Mile mé prekvapilo, jak Skola pruzné
arychle zareagovala na vyvijejici se epi-
demiologickou situaci a zavedla distanéni
vyuku.

Z mého pohledu nemohu $kole nic za-
sadniho vytknout. Jak jsem uz zminila vyse,
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studium na VSO mé bavi, a kdybych méla ted’

volit vysokou Skolu znovu, tak neménim.
Plusové body ode mé Skola dostala také
za univerzitni mikiny, které ma v modré bar-
vé s logem Skoly. Prijde mi to jako skvély na-
pad a vzdy si délam srandu, Ze jsem na Skolu
Sla hlavné kvali témto mikinam, coz myslim
samozrejmé v nadsazce.

JAN BUCIFAL

Cestovni ruch

od z&fi 2021 3. roénik

Vysokou Skolu obchodni jsem mél vy-
snénou uz od prvniho ro¢niku na stredni
Skole. A to diky svym spoluzakam, a hlavné
oborovym kantoram, kteti zde uz studovali.
Pravé diky nim jsem mohl poznat dalsi, kteri
VS0 uZ navstévovali a mé presvédeeni vybrat
si praveé tuto Skolu jesté vice utvrdili. Vzhle-
dem k tomu, Ze jsem o Skole ziskal mnoho
informaci uz pred nastupem, tak jsem védél,
do ¢eho jdu. M& ocekavani a stredoskolské
predstavy byly rozhodné naplnény. Cestovni

ruch jsem studoval i na stredni Skole a pravé
diky tomu pro mé studium na VS0 neni nijak
slozité a jen prohlubuje a rozSituje mé zna-
losti. Nastupuji do tfetiho ro¢niku a uz ted’
mohu s poté&senim sdélit, Ze studium na VS0
mi dalo mnoho a samoziejmé nesmim zapo-
menout na spoustu skvélych lidi, které jsem
mohl diky studiu na VS0 poznat.

Na VS0 jsem byl mile piekvapen hned
nékolika vyucovanymi predméty a i kantory
téchto predméti. Rozhodné jsem necekal, ze
hned v prvnim ro¢niku bude predmét Zasady
obchodniho jednani a etikety tak moc zaji-
mavy. Mohl bych dale zminit i predméty jako
Ekonomika cestovniho ruchu nebo zcela novy
predmét Aktualni trendy v cestovnim ruchu,
ktery jsem si velmi oblibil a jeho vyucujici,
pani prorektorka Hamarneh, je opravdovou
osobnosti ve své oboru.

Na VS0 bych ur&ité zlepsil vybér volitel-
nych cizich jazykua. Sam bych si rad zvolil
¢indtinu nebo arabstinu, které uz néjakou
dobu nebylo mozné otevrit. Vérim, Ze spous-
ta dalSich studentu by to také velmi ocenila.
Dalsi, za mé zasadni véci, je casova dotace
nékterych vyucovanych hodin. Je velika
Skoda, Ze naptiklad na predmét Geografie
cestovniho ruchu byla vymezena jen jedna
hodina tydné a naopak, Ze na jiné predmeéty,
které tak primo nesouvisi pravé s cestovnim
ruchem, je ¢asu vice.

VELMI MILE ME PREKVAPILA UROVEN
UCITELU. NEJEN ZE VAM PREDAVAJI
POTREBNE INFORMACE, ALE DOKONCE
S VAMI SDILi SVE ZKUSENOSTI Z OBORU
A RADI SI VYSLECHNOU VAS NAZOR

NA DANOU PROBLEMATIKU.

Bc. VERONIKA HABESOVA
absolventka Sluzby letecké dopravy

od z&ri 2021

1. roénik magisterského studia
Management leteckych podnikd
Studium na VS0 v oboru letectvi vnimam
jako jedno z nejlepsich rozhodnuti svého Zivo-
ta. Celé tri roky, které mam za sebou, mi byly
velkym ptinosem, a proto jsem se rozhodla

ve studiu pokracovat v navazujicim magister-
ském oboru. Na Skole je mnoho vyucujicich

z praxe, kteri tak teoretickou stranku vyuky
umi obohatit o zajimavé poznatky a zkusenos-
ti, coz vnimam jako nejvétsi prinos.

Asi nejvice mé na Skole prekvapil velky

a skvély kolektiv. Nejenom na Skole, ale

i na mimoskolnich akcich, kterych je hned
nékolik béhem celého roku a porada je
organizace PartyStudent. Kdyz jsem poprvé
prijela na tradi¢ni seznamovaci kurz pro pr-
vaky, méla jsem obavy, asi jako kazdy, kdo jde
do néceho Uplné nového a neznamého. Nasla
jsem ale spoustu novych pratel napti¢ obory
i ro¢niky a nyni i ja kazdym rokem jezdim
jako instruktorka pomahat novym prvakim
a predavat jim své zkuSenosti a rady.

Osobné bych moc rada uvitala, kdyby Sko-
la mohla zajistit hlubsi spolupraci napriklad
s prednimi ¢eskymi leteckymi spole¢nost-

mi nebo organizaci CzechTourism. BEéhem
studia (bakalarského i magisterského) mame
povinné praxe v oboru, ale ¢asto je obtizné je
sehnat nebo nejsou tolik efektivni. Myslim,
ze kdyby Skola dokéazala zajistit néjaké pozi-
ce, mohly by tyto praxe byt velice prinosné
prostudenty.

ANKETA 4
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Diky skole propojuji

svoji vasen, vzdélan

| praci

PETRA SYKOROVA, MANAZERKA KLIENTSKEHO
CENTRA VSO, JE ZODPOVEDNA ZA TO, ABY SE KAZDY
Z RAD STUDENTU | UCHAZECU DOZVEDEL O SKOLE

A STUDIU, CO PRAVE POTREBUJE. STUDENTKA
OBORU CESTOVNI RUCH KROME TOHO VEDE PR

TYM SKOLY A PODPORUJE UNIVERZITNI AKTIVITY
PROSTREDNICTVIiIM STORIES NA SOCIALNICH SiTiCH.

Text: Renata Kucerova | Foto: Erik Koritko

V dobé naSeho rozhovoru se tésila na dalsi
ze svych cest k feckym ostroviim, tentokrat
na oblibenou Krétu, kde uz zazila nejedno
dobrodruzstvi... Ale o tom az pozdéji. Kdo
Petru dobte zné, nazval by ji mozna worko-
holi¢kou. Je pravda, Ze kdyzZ se ji zeptate, kde
(kromé& milovaného Recka) nejradgji travi
¢as, odpovéd’ zni: v praci. Nasla se v marke-
tingové sfére, v propagaci Skoly a aktivitach
s ni spojenych. Nejspis si ji také vybavite jako
tvar studijniho programu Letectvi. Usmiva
se z vizualt, které se nachazeji v méstskée
hromadné dopravé, na letaccich, webu

i socialnich sitich Skoly. Jeji vaSen pro tento
obor vzpléla uz v détstvi. Jako mala se chtéla
stat letuskou a na letisti také pracovala.
Postupné své dovednosti rozsirovala a nyni
zajistuje nabor kolegti do svych tymd, vedeni
Klientského centra, organizaci dalezitych
event Skoly, ale i nataceni a strih videi,
které jsou k vidéni na webu VS0, nebo tvori
stories na Instagramu a Facebooku. Spolu

s kolegyni Evou El Bourkhissi je administ-
ratorkou LinkedIn Vysoké Skoly obchodni
Praha a stara se o Klub absolventt. Krizovy
management ji také neni cizi. Kdyz se objevi
problém, nevaha se pustit do prace a vyresit,
co je treba. Seznamte se s Petrou blize.

D> Prozradte, jak se da skloubit studium
s takovou davkou pracovniho nasazeni?

Nebudu Ihat, je to velmi naro¢né. Ale jasi to
uzivam, opravdu mé to bavi. Jsem strasné
akcni a neumim moc odpocivat. Zvladat pre-
zen¢ni studium a praci byval nékdy celkem
oriSek. Na druhou stranu mi doba pandemie
umoznila sledovat prednasky online a zaro-
ven fungovat v kancelari Klientského centra.
V zimnim semestru prechazim na kombi-
nované studium, takze se budu pres tyden
vénovat studentim a uchaze¢im a o vikendu
dalkové vyuce.

P> Hodi se vam ziskané pracovni zkuse-
nosti pfi studiu?

ur¢ité. Hlavné diky neustalému kontaktu

s lidmi. Kazdy den poznavam néco nového.
Obzvlast vdécna jsem za to, Ze mé prace
naucila prezentovat pred vétsim publikem.
Prestala jsem byt nervozni a maloco mé
prekvapi. Jsem zvykla resit i nestandardni
situace a jednat spontanné. To se mi obzvIast
hodi pti prezentacich na vyuce.

P> Jako manaZerka zastreSujete celé
Klientské centrum VSO. Co vechno

na denni bazi reSite?

Cokoli, co je ndpomocné studentim a ucha-
ze¢am. Seznamujeme uchazece se Skolou,
poméhame s vybérem studijniho programu,
s pfijl’macim Fl’zenl’m odpovidéme na dota—

vive

TENKRAT V RECKU

Asi neni prekvapenim, Ze tématem moji
bakalaFské prace je ,Recko jako celoro¢ni
destinace cestovniho ruchu“. Do této
zemé jsem se zamilovala uz v 16 letech,
kdy jsme tam jezdili s rodici na dovolenou.
Dnes uz pro mé léto bez Recka nenf léto.
Vysnila jsem si, ze tam jednou budu Zit.
Hned po maturité jsem zamifila na Krétu
do hotelu, kam jsme s naSimi jezdivali,
ovSem tentokrat jako Guest Relations
Agent. Starala jsem se o hosty, pomahala
na recepci a spolupracovala s manage-
mentem na hodnoceni ubytovani na ces-
tovatelskych serverech. Musim priznat,
Ze Kréta dovolenkova se podstatné lisila
od Kréty pracovni. Roz¢arovani prislo
velice zahy. Nastésti jsem se ale dokézala
obrnit a zvladnout nastrahy v podobé ne-
funguijicich Gradd, pFierného ubytovani
a obcas protivnych hostd. Nakonec to
byla obrovska skola a po dvou mésicich
tvrdé driny prisla odména v podobé tfi-
tydenniho odpocinku. V neposledni fadé
mé obohatil vztah s Rekem. Objevila jsem
nadhernd ,neturistickd“ mista a skvéle

se naucila recky.
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CESTOVANI & KARIERA

Miluju ten pocit svobody, kdyz se letadlo odle-
pi od zemé. Bavi mé atmosféra nové destina-
ce, viiné more, chuté stfedomorské kuchyné,
odlisna mentalita, jiny jazyk... To vSechno jsou
pro mé zazitky plné stésti a radosti. Diky mé
pozici na VSO jsem svoji vaSefi mohla spojit se
vzdélavanim i praci. A taky jsem si uvédomila,
7e prace mUze byt zabavou. Budovani kariéry
je pro mé dulezité proto, Ze nikdo mi nikdy
nevezme zkuSenosti a poznatky, které v praci
nasbiram. Jaky je mUj sen? Stat se tlumocnici
fectiny. Laka mé tfeba i marketing v letectvi
nebo v televizi - v téchto smérech bych se dal
réda ubirala a vzdélavala. Treba se to jednoho
dne splini.

S koncem prijimaciho fizenf je spojené velké
mnozZstvi prace, predevsim administrativni.
Nékomu chybi néleZitosti v e-prihlasce, né-
kdo je v zahranici a resi, jak se presto zapsat.
Ozyvaji se ndm novi i zahrani¢ni uchazeci

s individualnimi poZadavky.

P> Takze telefon nesundate z ucha?
Presné, je to o neustéalé komunikaci. Spo-
lupracuji se studijnim oddélenim, s panem
obchodnim teditelem Dragonem, pani pro-
rektorkou Hamarneh, a neslo by to ani bez
mych skvélych kolegyri, se kterymi sdilim
kancel&r Klientského centra.

P> Jaké jsou nejéastéjsi dotazy uchazeéu?
Jak zaloZit prihl&Sku, jaka je naro¢nost vyuky
cizich jazyku, jaké jsou podminky programu
Erasmus, hodné oblibenym tématem jsou
formy studia. NaSe Skola je zndma tim, Ze
garantuje vyuku tfi dny v tydnu v rdmci
prezen¢niho studia, takZe miiZzete vyuzivat
studentskych vyhod a zarover vénovat dosta-
tek Casu préci.

> zazivate v Klientském centru i vtipné
momenty?

Té&ch je! Nejvétsi perlicky se objevuji na chatu
webu Skoly. Néktet lidé si mysli, Ze jim odpo-
vidé4 automat, tak riizné vtipkuji. Nebo piSou
ti, kteti véri, Ze vime naprosto vsechno a dame
jim odpovéd’ i na otazku ,,MuZe se za mé Skola
primluvit, kdyz chci pracovat na letisti?*

S vtipnymi dotazy se setkavam i osobné. Asi
kvali umisténi vedle raznych wellness center
se nejednou stalo, Ze k nam prisel clovék

a ptal se, kam mtize na tu masaz, kterou ma
objednanou.

> Hlavnim eventem 3koly je Den otevre-
nych dveri. Proc byste prave tento den
uchazecum doporucila k navstéve?

Maji jedine¢nou prileZitost prohlédnout si
Skolu a zjistit, jak to tady funguje. Popovidame
si o studijnich programech, organizaci studia
a pripravovanych skolnich akcich, zodpovime
otazky. Navstévuji nas skupinky studentt, ale
rédi zorganizujeme i individuaIni prohlidky.
Aktualni terminy jsou vZdy na strankach 3koly.

il

[> Jak probihaji takzvané Roadshow,
kterym se také vénujete?

Komunikujeme se zastupci strednich a vys-
Sich odbornych kol se zamérenim podob-
nym nasi $kole, nebo jejichzZ studenti projevili
0 VS0 z4jem. Na3 PR tym zorganizuje pre-
zentaci na jejich Skole, zaroveri s pozvankou
na nasi akci Na den vysoko$kolakem. Béhem
ni ukazeme studentam Skolu s moznosti
primo se zU&astnit nékteré z prednasek.

D> Dal$i velkou udalosti je Géast VSO

na evropském veletrhu Gaudeamus,
planovanémyv listopadu v Brné a v lednu
v Praze. Co vas tam ceka?

Uchazeci budou mit moznost zeptat se na co-
koli pfimo studentt a zaméstnancu skoly.
Myslim, Ze vSem uz chybi osobni kontakt,

a pevné vérim, Ze se letos veletrhy uskutecni
v offline podobé.

> Pojdime jesté vzpomenout na online.

Které zptisoby online vyuky pomahaly
a budou se pouzivat i nadale?
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Dobre jsme fungovali na MS Teams, coz

za mé byla jednoznacné skvéla volba. Spo-
luZaci i kolegové si na tento nastroj rychle
zvykli a vyuka probihala, jak nejkvalitnéji
jen mohla. Troufam si fict, Ze diky nékte-
rym Teams funkcim budou online zptso-
bem dal probihat naptiklad individualni
konzultace.

D> Jaké zmény jste v ramci VSO zazna-
menala v souvislosti s cestovnim ruchem,
studiem v zahranici a pandemii?

Je to prekvapuijici, ale i pres nepriznivou
situaci s komplikovanym cestovanim v zim-
nich mésicich se naslo dost studentt, ktefi
s programem ERASMUS+ vyrazili za studiem
do zahrani¢i. Na obory Cestovni ruch a tu-
rismus a Provoz a rizeni letecké dopravy se
stale hlasi nejvice uchazecu. Jsem rada, ze
si studenti uvédomuji, Ze situace v tomto
odvétvi po dokonceni studia bude odlisna

a cestovni ruch a letectvi budou potrebovat
nové posily a odborniky, jimiZ jsou pravé
nasi studenti.

D> S jakymi pozitivnimi ohlasy na VSO jste
se setkala?

KdyZ jsem pracovala na Letisti Vaclava Havla,
mile mé prekvapilo, Ze snad kazdy druhy kole-
ga byl absolventem nasi Skoly. Nesetkala jsem
se s zadnou negativni zkuSenosti. Spokojenost
vnimam i z pohledu studentd. Pro mé osobné
je VS0 srdcova zaleZitost, a to natolik, Ze bych
s ni rada spolupracovala i po dokonceni studia.
Skola mi toho spoustu davé, a hlavné ve mng
probudila nadSeni a zajem o dalSi vzdélavani.

P> Jaké jste méla od studia oéekavani

a jak se zatim naplnuji?

Pamatuji si maj prvni den ve Skole. Viibec

jsem nevédéla, co cekat. Nikoho jsem neznala

a vysokoskolské prostredi ve mné vyvolavalo
pocit neznama. Prvni hodinu mé ¢ekal predmét
,,Zasady obchodniho jednani a etikety* s pani
doktorkou Gullovou. Dokézala mé od prvni mi-
nuty vykladu naprosto osInit a ja hltala kazdé
jeji slovo. Mluvila o odliSné mentalité Izraelct,
Americant, Italt... O jejich zazitcich ze zahrani-
¢i az velvyslanectvi. Od prvni chvile jsem védé-
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la, Ze je to pro mé to pravé. Rikala jsem si: tady
jsi spravné, sem pattis. Studium cestovniho ru-
chu na VSO mi davé nejen teoretické poznatky,
ale také zajimavé zkuSenosti pedagogti z praxe.
Vzpominam na Uzasné vypraveéni o Jordansku
pani doktorky Hamarneh nebo neuvéritelné
pribéhy z cest pani docentky Seifertove.

P> S tim souvisi osobni medailonky peda-
gogu, na kterych pracujete...

Ano, tvorba medailonkd mé nesmirné oboha-
cuje. Vidét, co viechno pedagogove zazili, nez
se dostali tam, kde ted’ jsou, je pro mé velkou
inspiraci a motivaci. Z téchto davodu jsem
projekt vlastné zapocala — abych podporila
studenty. ObzvI&st mé zaujal pribéh pani do-
centky Seifertové, ktera procestovala kus své-
ta a ma za sebou velice Uspédnou kariéru v ob-
lasti cestovniho ruchu. Soucasti medailonka
jsou rady pro studenty, které mi doted’ utkvély
v paméti. Treba jak pan rektor rika: ,,Neupi-
nejte se k takzvané titulomanii, ale ke vzdélani
jako k hodnoté.” Nebo mé zaujal nahled pana
doktora Zyky: ,,Ucitel vam otevira dvere, ale
vstoupit do nich musite sami.“ <«
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Zarici

marketingu

V MODERNICH KANCELARICH MEDIALNi AGENTURY
DENTSU V PRAZSKYCH HOLESOVICiICH ME
PRIVITALA BLONDYNKA S SIROKYM USMEVEM -
BARBORA POKORNA. POTE CO USPESNE ZAVRSILA
INZENYRSKE STUDIUM CESTOVNIHO RUCHU NA VSO,
SE NEOHROZENE VRHLA DO DIVOKYCH VOD ONLINE
MARKETINGU. A DOPLAVALA DOST DALEKO.

Text: Sabina Barinova | Foto: archiv Dentsu

P> V Dentsu pracujete na pozici Digital
Investment Director. Co to obnasi?

To je dobra otazka! Je to pozice, ktera exis-
tuje v globalnim Dentsu a my jsme ji v Cesku
prejali. Medialni agentura samozrejmé
neinvestuje, operuje s budgety klient. Moje
préce je veskeré digitalni budgety zastresit.
Rozhoduji tak, kam poputuji penize vyhraze-
né na digitaIni marketing, které projdou nasi
firmou, a co se s nimi stane.

P> To zni jako velka zodpovédnost.

Kolik klientdt mate v péci?

NaSe agentura ma v portfoliu vice nez

100 klienta a ti se vétSinou prolinaji raznymi
oddélenimi. J& zastreSuji vyhradné online
marketingové aktivity — takzvané digitalni
investice.

P> Jak jste se viibec k praciv Dentsu
dostala?

Ve firmé jsem zacinala jesté pti studiu, v po-
slednim roéniku vysokeé Skoly. Moje sestra mé
tam tenkrat doporucila na brigadu na misto
recepéni. Dentsu tehdy jesté sidlilo v Celetné
ulici, byl to jen maly office asi 0 35 lidech.
Dlouho jsem se ale na recepci neohréala — vy-
hlédl si mé tehdejsi $éf digitalniho oddéleni
a udélal ze mé junior plannera internetové
reklamy.

> Co jste méla na starosti?

Zacatky byly pomérné tézké. Nikdo mi nic
moc netekl. Abych se néco naucila, musela
jsem si o to tikat. Rychle mi doslo, Ze pokud
to chci nékam dotahnout, musim pro to
néco udélat. Aby ¢lovék mohl byt tenkrat
povysen, musel si ve firmé odsedét par let

a k tomu se muselo uvolnit misto. Casto

jsem premyslela o tom, jak nespravedlivy
systém to je. Co zvladnu nebo nezvladnu,
prece vibec neni o tom, jak dlouho sedim

v kancelari, ale o tom, jak moc jsem ochotna
na sobé pracovat! Proto jsem chodila k $éfovi
a neprestavala jsem se doZadovat vlastnich
klientt.. Za néjakou dobu odchézely hned dvé
kolegyné na materskou, a tak jsem kone¢né
dostala, co jsem chtéla.

D> Jak to s vasi kariérou Slo dal?

Kdyz jsem byla ve firmé asi dva roky, Dentsu
koupilo silného hrace na ¢eském trhu —
digitalni agenturu Adexpres. KdyZ se naSe
oddéleni sloucila, bylo vidét, jak na sebe na-
razily dva svéty — trodku zkostnatély korporat
s celosvétovym dosahem, kde lidé pracovali

20 let a méli pohodu, a parta mladych lidi s ne-
skute¢nym drivem, ktefi si své misto ve svété
digitalniho marketingu museli ,,urvat®. Prav-
dou je, Ze spousta mych piivodnich kolegt to
vzdala, j& jsem se ale kone¢né dostala do firmy,
kde jsem celou dobu chtéla pracovat. Tam uz
pak kariérni rast byl hodné rychly — zasadni
totiZ bylo, co ¢lovék skutené dokéze, protoze
vyrtst mohou vsichni. Vedeni si dobre uvédo-
movalo, Ze kazdy z nds ma jiny potencial.

D> Odhalili tenkrat i vas potencial?
Byvala $éfova si vSimla, Ze mam velky zaprah
na byznys. Také mi rekla, Ze nebudu nikdy
vést lidi, Ze mé to nebude uspokojovat. To
byl pro mé jednoznacny signal, Ze to musim
zkusit! Makala jsem, abych méla svaj tym,

a to se také povedlo. Vedla jsem deset lidi

a zodpovidala jsem za odbornou stranku
jejich préace i za jejich rozvoj. A ackoli to byla

hvézda digitalniho

skvéla zkusenost, popravdé mé to Stastnou
véazné neudélalo. Kdyz je ¢lovék manazer, musi
nechat zarit ty pod sebou. Ja ale rada chodim
za klienty, rada se Gc¢astnim prezentaci, rada
jsem za svou praci vidét. Tak jsem skoncila

u obchodu.

D> V takovém pripadé jste totiz vy ta zarici
hvézda! Co vaSe prace obnasi?

Zivi mé obchod, co? je hodné o vztahu s lidmi,

0 kontaktu — obédy, snidané, business. KdyZ se
ale ohlédnu zpéatky za poslednim rokem a piil,

jakykoli obchod se délal dost téZce.

D> Jak jste zvladali covidova opatreni?
Maloktery obchodnik online svét ustal -
pravé proto, Ze naSe prace je zaloZzena

na osobnim kontaktu. Covid ale minuly rok
prevratil cely svét naruby a vsichni jsme se
museli preorientovat na praci pres internet.
VétSina obchodniki Gplné zapomnéla délat
svou praci, protoZe online se to prece délat
ned4... Utlumové obdobi bylo nakonec tak
dlouhé, Ze jsme museli najit zptisob, jak ales-
pori trochu fungovat.

D> Jakym zpuisobem se opatreni
projevila ve vaSem oboru?

Minuly rok byl velmi specificky. Kviili tomu,
Ze bylo vSechno zaviené, dramaticky rostl
e-commerce. Kdo prodaval nebo zacal pro-
davat pres internet, velmi rychle stoupal.
Ze situace tézili i nékteri ,,offline* hraci,
napriklad supermarkety - lidé totiz nemohli
chodit do restauraci a museli si zacit vic va-
Fit doma. Klienti se museli prizptisobit Gplné
novému trendu a rychle se rozhodnout,
jakym smérem se chtéji vydat.
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D> Da¥i se vam v ramci prace uplatiovat
kompetence ziskané pri studiu?

Jakému oboru jste se na Skole vénovala?
Moje dobra kamaradka se po maturité roz-
hodla jit do Prahy na cestovni ruch. Nebyl to
zadny mtj sen, ale Sla jsem s ni a zacalo mé
to bavit. Prvni t¥i roky jsem stravila na VOS
a vysla jsem jako diplomovany specialista.
Pravé VS0 nabizela moZnost nastavhového
roku k dokonéeni bakalarského titulu. Tak
jsem do toho $Sla a ztstala jsem i dalSi dva
roky na inzenyra. Nasla jsem se v tom. Jsem
ale rada, Ze aktualné v cestovnim ruchu
nepracuji.

P> €emu to pripisujete?

Bavil mé predevsim spravny pomeér teorie

a praktické vyuky. Ceho jsem si moc vazila,
byly praktické seminare a tkoly. VZzdy mé
bavilo psat, mluvit a prezentovat - a bylo
celkem jedno o ¢em. VétSinou jsme pracovali
ve skupinkach a néjak prirozené jsem to byla
ja, kdo rozdaval a koordinoval Ukoly. Kdyz pak

Ing. BARBORA POKORNA

KLUB ABSOLVENTU

Rodacka z Olomouce zacala svou studijni cestu na dvojjazycném Spanélském gymnaziu. Po
maturité ji osud zaval do Prahy, kde jeji kroky mimo jiné sméFovaly na VSO. Jesté pFed GspéSnym
ukoncenim inZenyrského studia v oboru cestovniho ruchu prijala misto recepcni v medialni agen-
ture Dentsu, kde se postupné vypracovala az na reditelku digitalnich investic. ,Podstatné je nemit
strach a necekat, Ze ¢lovéku néco spadne do klina. Vim, Ze se to vSude piSe a ¢asto se o tom mluvi,
ale jen malo lidi pro to skutec¢né néco déla,“ prozradila Barbora tajemstvi svého Gspéchu.

doslo na prezentaci, vétsina kolegu z toho
byla nervozni - j& jsem si ale vzdycky rikala,
7e to musim brét jako trénink. Skola je k tomu
naprosto ide&lni — ¢lovék ma prileZitost naucit
se prezentovat a klidné se u toho muze i ztrap-
nit, o nic nejde. Samozrejmé Ze jsem také byla
nervozni z toho, Ze si mam stoupnout pred lidi
a mluvit o né¢em, o ¢em v podstaté nic nevim.
Dneska je to pro mé o dost jednodussi, protoze
kdyZ uz néco prezentuji, tak tomu zpravidla
dobre rozumim. To mi dodéva sebejistotu.

> Co vas pfi studiu bavilo nejvic?

V8echno. Za¢alo mé bavit se ucit. Kdyz jsme
dostali zadani na néjaké projekty, méla jsem je
hotové prvni mésic semestru. Kromé béznych
semindrnich praci jsme ptipravovali i celosemes-
trélni projekt — méli jsme ve skupiné zpracovat
marketingovou strategii pro zdmek a hreb¢in

ve Slatinanech. Proaktivné jsem se prihlasila

do managementu a s dalSimi dvéma kolegy jsem
cely projekt koordinovala. Byli jsme se na misté
podivat, mluvili jsme s kastelanem, absolvovali

jsme nékolik schtizek. Vysledek nadi prace

jsme nakonec do Slatirian i odevzdali a ,klient*
mél moznost ji skuteéné vyuzit. To byla skvéla
zkuSenost - byl to prvni skutecny projekt, ne jen
dal3i prace do Supliku. Nadchlo mé, Ze Skola néco
takového umoznila a my jsme méli moznost
vytvorit projekt, ktery mél redlny dopad.

> Co zpusobilo vas studijni entuziasmus?
Ja jsem hodné vztahovy ¢lovék, a tak je pro

mé duleZité byt s jinymi lidmi na stejné viné
—na V30 byli skvéli pedagogové. Dost jsem se
vidéla v pravodcovstvi. Kdyz vyucuijici citila
zéjem, ptjéila ndm knizky, vytipovala néjaké
oblasti a nechala nas se spoluzéky provazet

po Praze dtichodce. KdyzZ ¢lovék chtél, prilezitost
se nasla. V kombinaci s moZnostf organizovat si
Cas to pro mé bylo idealni.

> Co byste doporuéila mladym lidem,

ktefi studium na VSO teprve zvazu;ji?

Urcité ano! VSO nabizi tolik réiznych prileZitosti,
7e by byla $koda je nevyuzit! <€
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etiste Praha se zavazalo
k uhlikove neutralite

NET-ZERO DO ROKU 2050. TAKOVY JE GLOBALNI
ZAVAZEK OHLEDNE UHLIKOVE NEUTRALITY. LETISTE
PRAHA MA AMBICE - IDEALNIHO STAVU, KDY SE MU
PODARI SNiZIT EMISE SKLENIKOVYCH PLYNU NA
NULU, CHCE DOSAHNOUT UZ DO ROKU 2030.

Text: Soria HykySova | Foto: Letisté Praha, a. s.

Pokud nedoséhneme uhlikové neutrality

do roku 2050, neudrZime nérust globalni
teploty pod hranici 1,5 °C. Takovy je konsensus
jak predstavitelu fady vI&d, tak nadnarodnich
spolec¢nosti a velkych firem.

V rémci spolecenské odpovédnosti se k dtile-
Zitému z&vazku prihlésilo i Letisté Praha a uz
ted’ pIni na vybornou plan, ktery si vytycilo pri
srovnani s referenénim rokem 2009. Celou fadu
Uspésnych projekta ma za sebou, dalsi na svou

realizaci jeSté ¢ekaji. To vSechno je vysledek
toho, Ze Letisté Praha chce dosahnout uhlikové
neutrality snizenim emisi oxidu uhli¢itého

ze svého provozu na nulu uz do roku 2030.

V kvétnu se proto pripojilo k iniciativé Net Zero
organizované mezinarodnim sdruzenim letist
ACI, které zastupuje vice nez 200 letist, jeZ se
chystaji dosdhnout Cisté uhlikové neutrality.
Iniciativa Net Zero si stejné jako rada dalSich
progresivnich organizaci klade za cil dosazeni

Cisté uhlikové neutrality nejpozdéji v roce
2050 a spociva v tom, Ze zbyvajici emise CO,
budou z atmosféry primo odstranény novymi
technologiemi.

Dosazeni Cisté uhlikové neutrality do roku
2050 ma v planu celé letecké odvétvi. Celo-
evropska iniciativa Destination 2050, které
zastituje letecké spolecnosti, poskytovatele
navigacnich sluzeb, jednotliva letisté i vyrobce
letadel, pak zase nastiriuje konkrétni opatrent,
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ktera ke spInéni tohoto cile povedou — od no-
vych technologii, GspornéjSich motord, udr-
Zitelnych paliv, vodikového nebo elektrického
pohonu letadel pres Upravy v fizeni letového
provozu az po ekonomické nastroje. Zava-
zala se dokonce k ¢isté uhlikové neutralité

na vsech letech v rdmci Evropy a z Evropy

do roku 2050.

LetiSté Praha postupuje aktivné ve snizovani
emisi CO, uz pres deset let. Oproti roku 2009
dokazalo v loriském roce snizit emise CO,

076 %av prepoctu tak uspofilo 41 tisic tun CO,,

,.Letecké spolecnosti vyrazuji starsi letadla

a nahrazuji je novymi stroji, mnohem ekolo-
gic¢téjsimi a SetrnéjSimi k Zivotnimu prostredi.
Rovnéz Letisté Praha pocita v priblizné nasle-
dujicich deseti letech s realizaci dlouhodobych
rozvojovych a udrzitelnych projektt, které
zahrnuji napriklad rozsiteni Terminalu 2.

V ramci pripravy rozvoje terminalovych kapa-
cit probiha velice Gzka koordinace se Spravou
Zeleznic ohledné vlakového spojeni na Letisté
Véclava Havla Praha, které rovnéz nabidne
Setrnéjsi a zaroven pohodIngjsi zptsob do-
pravy na letisté,” vypocitava nékteré z kroka
Soria HykysSova, reditelka Ochrany Zivotniho
prostredi na Letisti Praha.

Emise CO, sniZuje LetiSté Praha uz od roku
2010, kdy se zapojilo do programu Airport
Carbon Accreditation. V sou¢asné dobé je
akreditovano ve 3. Urovni, ktera vyzaduje
rovnéz zapojeni partnera letisté do snizovani
emisi. Navic jsou emise kazdoro¢né ovérovany
nezavislym ovérovatelem a certifikovany.

,,0d roku 2010 se podarilo snizovat emise

v praméru o 3-5 tisic tun CO, ro¢né realizaci
Uspornych projektd, jako jsou vymény osvét-
leni za Gsporné LED, Gtlumovy no¢ni provoz
vzduchotechnickych jednotek a osvétleni

v terminalech, vyména absorpcnich chla-
dicich jednotek, kotlt a horakd, demontaz
travelatord, rekonstrukce streSnich plasty,
vyuziti odpadniho tepla na cistirné odpad-
nich vod nebo vybaveni vozi GPS,* pripo-
minda Sona HykySova, reditelka Ochrany
Zivotniho prostredi.

A tim se zdaleka nekondi.

Mezi nejblizsi projekty patti dalsi postupné
vymeény osvétleni, rekonstrukce streSnich
plasth, vymeény kotlt a rozvoj elektromobili-
ty jak ve verejné, tak i v neverejné zoné pro
pohon letistni techniky, v planu je rovnéz
vyuzivani fotovoltaiky aktualné napriklad

na Terminalu 3.

LetiSté Praha pak neztistava pozadu ani ve sle-
dovani alternativnich leteckych paliv. V mi-
nulosti realizovalo letisté rovnéz workshopy
k problematice uhlikové stopy pro okolni obce
améstske ¢asti a chysta se v téchto aktivitach
pokracovat.

Dal$im vyznamnym rozvojovym projektem
LetiSté Praha je projekt vzletové a pristavaci
paralelni drahy. Diky jeji vystavbé a otevreni
uzavre letiSté stavajici vedlejsi drahu, ktera
hlukem z provozu ovliviiuje desitky tisic lidi

z Prahy a Kladenska. Zaroveri dojde k uzavre-
ni provozu v noci. Po zprovoznéni paralelni
drahy se snizi pocet obyvatel v ochranném
hlukovém pasmu o celych 50 procent. Diky
dréaze dojde k zefektivnéni provozu letadel

a Casu, ktery letadla stravi ve vzduchu nebo
pripravou na vzlet.

A kdyZ se mluvi o net-zero, neni pochopi-
telné realné dosahnout cisté nuly. Emise CO,,
které nebude mozné snizit, je potreba novymi
technologiemi primo odstranit z atmosféry.

V pripadé uhlikové neutrality bez pridomku
Cista dojde k pokryti téchto zbyvajicich emisi
investicemi do tzv. offsetq, tj. projekti, které
emise ve stejném objemu uspori. V tomto pri-
padé bude Letisté Praha preferovat projekty

v ramci Ceské republiky.

LetiSté Praha v3ak necili pouze na uhlikovou
neutralitu, v ramci své strategie udrzitelnosti
Green PRG 2050 ma stanoveny konkrétni

cile dokonce pro pét oblasti. Jde o smérovani
k druhové pestrému letisti, 0% komunalniho
odpadu na skladkach do roku 2025, snizovani
hlukové zatéze a uzavieni no¢niho provozu

s paralelni drédhou az po spolupraci s partnery
a zminiovanou uhlikovou neutralitu.

Zelena elektrina, ochrana biodiverzity nebo
omezeni jednorazovych plasti. To vSechno
jsou témata, ktera aktualné patri do segmentu
letového provozu. Ne vdechna jsou postrehnu-
telnd, ale pak tu jsou prvky, kterych si cestujici
nejen vsimnou, ale hlavné je oceni. A to i bez
znalosti problematiky uhlikové neutrality.

V ramci pripravovanych projekti se totiz
LetiSté Praha zaméruje také na zajisténi lepsi
plynulosti dopravy a snizeni doby k hledani
parkovaciho mista.

Jednim z vyznamnych projekta, ktery

tomu napomuze, je Uprava stavajici silni¢ni
estakady. Pravé ta zajisti plynulejsi odbaveni
prijizdéjicich vozidel, jejich snazsi orientaci
a navigaci cestujicich. Projekt je koordinovan

TEMA

s planovanym kolejovym napojenim Letisté
Praha a umozni takzvané zaokruhovani zelez-
ni¢ni traté ze sméru od Jenecku.

Dale tu mame rozSirovani stavajicich termi-
nalovych kapacit. Z&mérem je minimalizovat
dopad stavby na Zivotni prostredi, a to znovu
vyuzitim recyklovanych material®, zadrzova-
nim a vyuzivanim destové vody. DalSim cilem
je zajistit kvalitni vnitni i vnéjsi prostiedi pro
uzivatele, omezit vyuzivani neobnovitelnych
prirodnich zdrojt energie pro realizaci a pro-
voz budovy a z hlediska energetické koncepce
budovu smérovat k maximalni energetické
sobéstacnosti.

,.Béhem dalsiho vyvoje navrhu budovy bude-
me redukovat pozadavky na spotreby energie,
vody, materialt. Pokud mozno generovat tyto
zdroje lokalné, zarover chceme vyuzit treba
obnovitelnou solarni energii, tepelna cerpadla
a jiné zdroje s minimalnim dopadem na Zivot-
ni prostredi,” vysvétluje Sotia HykySova, jak

i nova stavba pomuze naplrovat ,,zelené“ vize
Letisté Praha.

Jednou z poZadovanych moznosti, jak dosah-
nout net-zero, je i zachycovani CO, z atmosfé-
ry prirodni nebo pramyslovou cestou. V pripa-
dé té prvni se vyuZivaji rostliny, které vazou
oxid uhlicity do svych listi, kmenu i korent.
Pouze na tuto cestu v3ak neni mozné z hledis-
ka velkych objemu emisi spoléhat.

| tohle je prilezitost pro Letisté Praha. To se
pravidelné stara o vice nez tti tisice stavajicich
stromu a ket a cca 580 hektart zelenych trav-
natych ploch, druhové je na nich zastoupeno
42 druhu drevin.

Od roku 2004 investovalo do enviromentélnich
projektt tykajicich se Zivotniho prostredi oko-
Ii letisté pres 380 miliont korun a v soucasné
dobé pripravuje Program Biodiverzita, ktery
bude smérovany na rozvoj biodiverzity a za-
drzovani vody v okoli letiSté a bude urcen pro
nejblizsi okolni obce a méstskeé ¢asti. Jednou
ze specialit je pak treba biomonitoring pomoci
véel a plodin. Mimochodem, med od letiStnich
vcel ma vynikajici kvalitu, uz po sedmé v radé
dokonce ziskal Zlatou medaili.
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Z PRAXE

achmelené
Co? Kdy? Kde? Kdo?
Jak? Proc?

NACHMELENE. PRI TOMTO SLOVE SE NEKOMU MOZNA
VYBAVI PULLITR PIVA S KRASNOU PENOU. ALE OMYL.
NACHMELENE JE VINO S 6% ALKOHOLU DOPLNENE

O JEMNE TONY CHMELE A JECMENNEHO SLADU. VSE
JE PODTRZENO JEMNYM PERLENIM. VYSLEDKEM JE
HRAVE A OSVEZUJICIi LETNI PITI.

Text: Ester Antalkova | Foto: archiv spole¢nosti VINIUM a.s.

VINARSTVi VINIUM
JE STEJNE JAKO VSO
SOUCASTI SKUPINY
PROSPERITY
HOLDING, A.S.
PARTNERY V RAMCI
SKUPINY SPOJUJI
SPOLECNE VIZE

A NAPADY.

Na pocatku bylo zadani vytvorit ,,néjaky lehci
alkoholicky napoj*“ se zakladem z vina dopl-
néného prichuti, kterd zaujme a na trhu neni.
Zni to jednoduse, ale cesta byla zdlouhava.
Nejprve jsme zkouseli vino s listky caje -
¢erného, zeleného. Vysledek byl... neval-
ny... Upfimné receno, bylo to hrozné. Tak
jsme zkouseli dale bylinky, matu a zase nic.
Majitel vinarstvi Ing. Miroslav Kurka se tim
ale nechtél nechat ukolébat, doma neustale
zkousSel a vymyslel. Nakonec to vlastné bylo
docela jednoduché. Jsme prece narod vinari
a pivari, tak spojime nase dvé vasné. Proé
tedy nezkusit vino s chmelem?

Prvni pokusy byly opravdu takové, Ze jsme
smichali vino s pivem, abychom méli pred-
stavu, jestli jdeme spravnym smérem. A pak
uz se to rozjelo. Zacala se resit technologie,
jak do vina dostat jen jemné tény chmele

a je¢menného sladu. Netradi¢ni, ale ne
nemozné. Vino, které ma 6 % alkoholu, pro-
chéazi specialnim ptistrojem, kde je za stu-
dena obohaceno pravé o chmel a slad. Podle

toho, jak intenzivni chut chmele pozadujeme,
tolikrat vino pristrojem s chmelem projde.
Rika se sto lidi sto chuti, proto bylo tieba
uréit ten spravny pomér, spravnou chut, slad-
kost apod. Prosté vie dokonale sladit. Stéle
jsme chutnali, porovnavali. Nam vysledek
chutnal, bude ale chutnat zdkaznikim? A tak
zatala testovaci faze. Pti jakékoli prileZitosti
(degustace, otevrené sklepy, festivaly) jsme
pripravili pro navstévniky razné varianty, pak
uz jsme s nimi jen chutnali a hodnotili.

Napoj s dokonale vyladénou chuti jsme méli,
ta jedina ale vyrobek na trhu neproda. Napoj
se musi krasné zabalit. Mame velmi Sikovného
mladého grafika, ktery nam pripravil nékolik
variant etikety. Ve sméru jsme méli jasno.

Jde o lehky, hravy a Zivy napoj, takova musf
byt i etiketa. Ale jakou barvu? Bilou, ¢ernou,
nebo éervenou? V tom ndm opét pomohli nasi
zakaznici, kteti ndm pti rozhodovani prispéli
svym nazorem.

Vyrobek byl po t¥ech letech na svété a bylo
treba pripravit marketingovou podporu,
zalistovat u naSich zékaznika, zajistit pro-
mo¢ni akce, prosté ve, co k zavadéni nového
vyrobku patfi. P¥ipravili jsme spot - video,
které primo Nachmelené vystihuje. A jelikoz
jsme si sami vyrobek vymysleli a ptipravili,
tak jsme ani video nemohli nechat na jinych.
Jsme na néj velmi pySni — sami jsme vymysle-
li, sami zreZirovali, sami v3e pripravili.
Nejsladsi treSnic¢kou na dortu je to, Ze

ve spotu hraji nasi zaméstnanci a jejich
rodinni p¥islusnici. Toho si cenime nejvice.
Je to pro nas takova pridana hodnota toho,
Ze si za nasim vyrobkem opravdu stojime.
Dnes uz vime, Ze jsme odvedli kus dobré pra-
ce. Po dvou letech jsme uvedli na trh dalsi
varianty Nachmeleného — Grepové, Ruzové
a Extra Chmelené.

| kdyzZ je pred nadmi jesté dlouha cesta,
vérime, Ze mame vyrobek, ktery stoji za nase
Gsili a energii. Vérime, Ze Nachmelené najde
cestu i k vam.
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eznamovak prvaka VSO

NE VSECHNY ZACATKY MUSEJi BYT TEZKE. JAK ALE
ELIMINOVAT TiZIVOU PREDSTAVU PRVNIHO SKOLNIHO
DNE? NASTUPUJI DO NOVE SKOLY, NIKOHO NEZNAM
A NEVIM, KAM MAM JiT. DOKAZU SI V NEZNAMEM
KOLEKTIVU NAJIT NOVE PRATELE A KOLEGY, KTERI MI
POMOHOU V DALSI ZIVOTNi ETAPE? JAK TO VSECHNO
ZVLADNU VE ZCELA NOVEM PROSTREDI?

Text: Jdrka Smetana | Foto: PARTYSTUDENT.CZ

Natyto otazky a nervozitu pred zahajenim
nového skolniho roku Ize odpovédét tcasti
natradicni akci uréené nové nastupujicim
studentim Vysoké skoly obchodni v Praze,
kterou je Seznamovak prvakt VSO. Tradiéné
ho potada PartyStudent za podpory VS0.
Jeho letos uz 10. ro¢nik probéhne v terminu
16.—19. zari 2021 v Campu Borny na Machové
jezere. Konat se bude tedy opét v predstihu
oficidlniho zacatku akademického roku.

Co tedy muze Ucastnik prvniho ro¢niku

od Seznamovaku ocekavat? BEhem 4 dnt

v nejhez¢im kempu na oblibeném Méachové
jezere poznéas spoustu novych spoluzakd,
Cekaji natebe seznamovaci hry, adrenalinové

aktivity, sportovni turnaje, spousty prekvape-

ni anebudou chybét ani vecerni party. Podle
slov studentti a Gcastniki z minulych let je
pravé tato akce ten nejlepsi start do studii
ajeden z nejlepsich zazitku, které na skole
muzes zazit. Soucasné ziskas informace

a odpovédi na své dotazy o studiu a Zivoté

na kole primo z prvni ruky, protoze je pro
tebe pripraven zkuseny tym instruktora slo-
7eny ze student & absolventii VSO, ktery tu
pro tebe bude po celou dobu Seznamovaku.
Nebude chybét ani navstéva z rad pedagogti
adalsich osobnosti spojenych s vysokoskol-
skym studiem.

Nejlepsi zptisob, jak vykrocit do vysokoskol-
ského Zivota s novymi prateli, je pravé tady.
Nevahej a pojed’ s nami poznat nové spoluza-
ky abud’ soucasti #vsofamily.
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