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Recenze védecké monografie

prof. PhDr. Libor Pavera, CSc.

profesor

Katedra didaktiky ekonomickych predmeétii Vysoka Skola ekonomicka v Praze
e-mail: libor.pavera@vse.cz

Souhrnné feceno: Tato publikace nabizi komplexni pohled na aktualni vyzvy a ptistupy
v n¢kolika dilezitych oblastech, od ekonomie a konkrétni ekonomiky pies cestovni ruch az po
vzdélavani a zdravotni péci. Pres Siroké spektrum témat se ¢tenaf mize setkat s opakujicim se
zamétenim autorského tymu na udrzitelnost a spole¢enskou odpovédnost. V ekonomickém
kontextu se ¢lanky vénuji dilezitym otazkam, jako jsou dopady monetarni politiky na
zamestnanost a socialni odpovédnost v cestovnim ruchu. Vzdélavaci sekce pfinasi inovativni
pohledy na vyuziti umélé inteligence pfi edukaci a nastifiuje nové normy pro ulitele 21.
stoleti. V zavéru se publikace zabyva etickymi a socidlnimi aspekty zdravotni péce. Celkove
lze ftici, Ze publikace usiluje o podporu multidisciplinarniho dialogu a hledani integrativnich

feSeni pro budouci generace. Tim ji 1ze povaZovat vcelku za kreativni a inovativni.

Proto ji doporucuji k publikovani tiskem.

V Praze dne 28. srpna 2023 prof. PhDr. Libor Pavera, CSc.
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doc. Ing. Jaromir Novak, PhD.

docent

Katedra pedagogiky NHF EU v Bratislave
e-mail: jaromir.novak@euba.sk

Matéjka, M. — Kofan, R. — Milfait, R. a kol. zostavili monografiu vedeckych prac na tému
»opolecenskd odpoveédnost’ za udrzitelnost svétového deédictvi v nadvéznosti na hlavné
vystupy konferencie usporiadanej Panevropskou univerzitou v Marianskych Laznach v méji
2023. Monografia pozostava zo 16 kapitol, ku ktorym prispeli nielen renomovani odbornici na
vybrané problémy suvisiace s udrzatelnym rozvojom l'udskej spoloc¢nosti, ale zaujimavym
prispevkom medzi nimi je aj pohl'ad Studentov na udrZateI'nost’.

Autori sa venuju rozmanitym, ale vzajomne suvisiacim témam — od ekonomickych
aspektov dlhodobo udrzateI'ného rastu ekonomiky v podobe analyzy suvislosti monetarne;
politiky s podporou zamestnanosti cez viaceré aspekty spojené so vzdelavacou politikou $tatu
zameranou na podporu udrzatel'nosti v podobe skimania vztahov kvality Skoly a wellbeingu,
Standardov ucitel’a pre 21. storoCie, moznosti podpory pozitivneho vztahu vysokoskolskych
Studentov k pamiatkam svetového dedi¢stva ¢i podnikatel'ského vzdelavania pre rozvoj
cestovného ruchu pri zabezpe€eni udrZatelnosti lokdlneho dedi¢stva a pod. aZ po otazky
medzigeneracnej vymeny, novej spolocenskej zodpovednosti mediciny a zdravotnictva vo
vizbe na udrzatelnost’ Zivota. V neposlednom rade autori nezabudli ani na vysoko aktualnu
tému vyuzitia umelej inteligencie vo vzdelavani a vychove ¢i na analyzu prikladov dobrej praxe
ilustrujucich vzt'ah spoloc¢enskej zodpovednosti a udrzatelného rozvoja.

Prezentovany multidisciplinarny pohlad na udrZatel'nost’ povazujem za nesmierne
dolezity, pretoze dlhodobo udrZatelny rozvoj je mozny len pri vhodnom skibeni ekonomickych,
socidlnych, ekologickych a d’alSich aspektov vyvoja l'udskej spolo¢nosti. Spolocenska
zodpovednost’ by mala l'udstvo viest’ cestou rozvoja, ktory je v uvedenom zmysle ¢o najviac
ohl'aduplny a vzajomne reSpektujuci, preto autori vhodne zdoéraznuju aj etické hladiska
stvisiacich rozhodnuti a opatreni.

Monografia je zaujimavym prispevkom k Coraz intenzivnejSie prebiehajice)
celospolocenskej diskusii o udrzatel'nom zivote a rozvoji l'udskych aktivit. A to osobitne vo

vézbe na potrebu chréanit’ kultiirne a prirodné dedi¢stvo l'udstva pre d’alSie generacie.

Bratislava 08. 09. 2023 doc. Ing. Jaromir Novak, PhD.
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PhDr. Zuzana Svobodova, Ph.D.

Odborny asistent (Cekatelka na habilitovani docentkou)

Univerzita Karlova, 3. lékarska fakulta, Ustav etiky a humanitnich studii, odborna asistentka na
Teologicke fakulte JihocCeské univerzity a na Husitské teologické fakulté Univerzity Karlovy
e-mail: svobodova@tape.academy

Promyslet star$i i nové cesty k odpovédnému Zivotu jednotlivct, riznych spolecenstvi
i celku lidstva vzhledem k pfirodnim a kulturnim hodnotdm nebyl, neni a nikdy nebude ukol
lehky. Je vSak naprosto nezbytné vénovat namahu tomuto ukolu, ma-li clovek dostat tomu, ze
je bytosti nadanou schopnosti mysleni, kterd se projevuje ftec¢i v komunikaci
s druhymi. Pfedklddand publikace svéd¢i o schopnostech klést si otazky po smyslu, cili
a vyznamu zivota v kontextu odpovédnosti viic¢i dal§im generacim. Nenabizi odpovédi, naméty
a orientace jen jedné generace, jedné metody, jedné kulturni ¢i védecké skupiny, ale je ukdzkou
konsekventnich snah rozvijet dialog také mezi generacemi, bez adorace specifické skupiny ¢i
skupin, s kritikou, sebekritikou a s odvahou ptekracovat uzké horizonty generacni, profesni
1 narodni. Text je pfinosny a inspirativni také proto, Ze sv€d¢i o realizovanych moZznostech
takového pifekracovani, a tim o moZné cesté, jak s nadéji kooperovat pii spolecenské
odpovédnosti za udrzitelnost svétového dédictvi. Bez podobné rozvijenych dialogt by se idea

lidskych prav nemohla nikdy zacit projevovat v konkrétnich zivotech jednotlivel a spole€nosti.

V Ceskych Budéjovicich dne 25. 8. 2023 PhDr. Zuzana Svobodova, Ph.D.
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Monographien wissenschaftlicher Arbeiten iiber (Internationale Konferenz

Gesellschaftliche Verantwortung fiir die Nachhaltigkeit des Welterbes)

Mit einem besonders wichtigen weil zukunftstrachtige Thema beschiftigte sich die 1.
Konferenz in Marienbad am 12. Mai 2023 der Paneuropiischen Universitdt. Der Ort konnte
nicht besser gewdhlt sein als Treffpunkt von Menschen, die von nah und fern Erholung suchen,

aber auch bereit sind einen Beitrag fiir die Allgemeinheit zu leisten.

Aus verschiedenen Blickwinkeln haben renommierte Wissenschaftler gemeinsam mit
Studierenden, politisch verantwortliche Wiirdentrdger und Manager aus mehreren Lindern
deren Standpunkte vertreten und Szenarien flir die Zukunft entwickelt. Es ist noch nicht zu spiit,
aber viel Zeit bleibt auch nicht librig, um die Weichen fiir eine nachhaltige Zukunft zu stellen.
Die grofle Aufgabe der verschiedenen Generationen ist es, nicht nur die Herausforderungen zu
erkennen, sondern Losungen oder wenigsten Losungsansitze zu entwickeln. All dies ist keine

leichte Aufgabe und fiir alle Beteiligten sehr anspruchsvoll.

Die Leserschaft erfdhrt in den Beitragen welche Wege eingeschlagen werden kdnnen,
diirfen aber keine allesheilende Rezepte erwarten. Am Ende des Wege steht der Mensch im
Mittelpunkt und das notwendige Engagement samt Verstindnis seitens der Gesellschaft. Ich
wiinsche uns allen Kraft und positives Denken — vor allem er next generation — fiir die grof3en

Aufgaben, die vor uns liegen!

Dr. Wolfgang Reiger, CSE

IfM — Institut fiir Management GmbH Salzburg
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Uvodni slovo

Monografie védeckych praci k (Mezinarodni konference Spole¢enska odpovédnost za

udrZitelnost svétového dédictvi)

Takovato prvni konference poradand Panevropskou univerzitou se v Marianskych
Laznich 12. kvétna 2023 zabyvala obzvlast¢ dulezitym a perspektivnim tématem. Misto
nemohlo byt vybrano 1épe jako misto setkani lidi z blizkého 1 vzdalené¢ho okoli, kteti hleda;ji

odpocinek a jsou zaroveini ochotni pfispét ke spolecnému dobru.

Renomovani védci spolu se studentkami a studenty, politiky a manazery z nékolika zemi
ptedstavili sva stanoviska a rozvijeli scénare budoucnosti. JeSté€ neni pozdé, ale uz také nezbyva
mnoho ¢asu na to, abychom ptehodili vyhybku smérem k udrzitelné budoucnosti. Velkym
ukolem riznych generaci je nejen rozpoznavat vyzvy, nybrz i nachazet feSeni nebo alespon
koncipovat piistupy k feSeni. To vSe neni snadnym ukolem a je velmi naro¢né pro vSechny
zucastnéné.

Ctenafi se v jednotlivych piispévcich dozvédi, jakymi cestami se mohou vydat, ale
neméli by ocekavat vSeléky. Na konci cesty stoji v centru zajmu ¢lovek a nezbytné angazma
a porozumeéni ze strany spolecnosti. Pfeji ndm vSem — zejména piisti generaci — silu a pozitivni

mysleni pro velké tkoly, které jsou pfed nami!

Dr. Wolfgang Reiger, CSE

IfM — Institut fiir Management GmbH Salzburg
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Piedmluva k védecké monografii

doc. Ing. Ilona Svihlikovd, Ph.D.
docent

dekanka Fakulty Vysoka skola obchodni Panevropské univerzity v Praze
e-mail: ilona.svihlikova@peuni.cz

Napsat predmluvu k védecké monografii neni obecné vzato
lehkym tkolem — méla by ¢tenare naladit ke ¢teni, ale neodradit svou
délkou, autor predmluvy by mél uvést témata, ale nestrhnou pozornost
na sebe. Pokusim se o to na nasledujicich fadcich. Védecka monografie
je reflexi konference, ktera se odehravala v jednom z nejkrasnéjsich

lazeniskych mést v CR, v Marianskych laznich.

Téma, které se tdhne jako Cervena nit vSemi, byt rizné zaméfenymi
ptispévky jednotlivych autorti, je Spolecenska odpovédnost za udrzitelnost svétového dédictvi.

V kratkém titulu jsou obsazena témata, ke kterym se vztahuje fada spoleenskych
véd. Pokusim se nicméné podivat se na tato témata ponckud jinym pohledem. Védecka
monografie, jejiz pfedmluvu Ctete, ma totiz to ,,Stésti, Ze fada prispévka neopakuje jen znamé
floskule o udrZitelnosti a spolec¢nosti, ale je schopna kritického nadhledu a zkoumani. Pravé to
vidim jako jeden z hlavnich ukoli skute¢né univerzity — jit na dfeii podstaty jevl i pojmda,
otevirat nové kontexty 1 moznosti tivah. Troufnu si fici, Ze védeckd monografie, kterou Ctete,

byla schopna tomuto ambici6znimu cili dostat.

Spolecnost neni ,,néco abstraktniho®, co mé tendenci byt kritizovano ¢i tkolovano. My
sami jsme soucasti spolec¢nosti, a proto by pojem ,,spolecenskd odpoveédnost* melo byt ¢teno
jako ,,naSe spole¢na odpovédnost.” V takovém pojeti uz se nutné objevuje otazka: co mohu ¢i
mam udélat ja? A co to znamend byt ,,odpovédny“? UdrZitelnost je dlouhodob¢ inflacni téma,
pokud ma néco znit dost moderné a ,,trendy* doda se slovo ,,udrzitelny.* Pfesto ale tato védecka
monografie jde za médni vyznéni pojmu, nebot’ udrzitelny znamena nutné uvazovat v delSich
Casovych horizontech — nejen v ramci jednoho volebniho obdobi, ¢i studia na vysoké
Skole. Signalizuje nutnost piedjimat, pfemyslet nad budoucnosti a zaroven vnimat odpovédnost

svou a své komunity za ten budouci vyvoj.
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V neposledni fad€ je v nazvu monografie pojem dédictvi. To odkazuje na to, co vytvofili
nasi predkové a predali ndm k uzivani a opeCovavani. Jak snadno se zapomina, jak velké usili,
obé€ti musely byt vynalozeny na to, abychom my nyni jejich Casto celozivotni dilo mohli
bezstarostné uzivat. Dokazali bychom dnes, s nesporné vétsimi technologickymi moznostmi,
dokazat to, co kdysi oni? Nebo jen bojujeme s tim, abychom udrzeli zhruba funk¢ni to, co nasi
predkové vybudovali? Nebo, a to je nejhorsi varianta, bereme dilo minulych generaci jako

samoziejmost, tieba i1 zastaralou, ke které uz nés nic ani funkéné¢ ani emo¢n¢ nevaze?

Jak vidno, téma konference a jejiho vystupu — védecké monografie — se rozprostira
v ¢ase. Od ocenéni toho, co bylo vytvoreno, az po soucasnost a nutné budouci vyvoj. Nejde ale

,Jen‘ o popis, ale nutné i o staveni moznosti, budouciho potencialu spole¢nosti (tedy nas).

Nelze udrzet nic, pokud v takové Cinnosti nejsme bud’ pragmaticky, nebo emocné
zainteresovani. Tato monografie nabizi mirny optimismus uz tim, jaky zdjem o zapojeni
a védeckou praci projevili nejen odbornici z praxe a akademicti pracovnici, ale i nejmladsi,
studentska generace, kterd hleda své Zivotni zaméteni. Pokud uvazuji v intencich této védecké

monografie, vypada budoucnost o néco mén¢ temn¢.

Védeckd monografie ,,Spolecenskd odpovédnost za udrzitelnost svétového dédictvi*
nabizi celou fadu pohledlii na toto Casoprostorem rozprostirajici se téma. Zamétfuje se na
jednotlivé aktéry a jejich piinos ke spolecenské udrzitelnosti — at’ to jsou podnikatelé, Skoly ¢i
obce. Nechybi ptiklady dobré praxe, které mohou byt motivaci a poucenim pro zlepSeni situace

ve vlastni komunité, ale ani obecnéji, filozofict&ji zamerené prispévky.

Obcas se stane, ze tym lidi na pracovisti, ve sportu ¢i ve vefejné ¢innosti dokaze
spolecné dosdhnout az piekvapivé dobrych vysledk. Byva to Casto tim, Ze je ,,dobfie
namichany* — kompenzuje slabé stranky jednotlivcl, a naopak nechavé zazafit jejich silné
stranky. Troufnu si na konec pfedmluvy uvést, Ze i tato védeckd monografie je takova — je totiz

dobie namichana.

Pieji Vam ¢tendim inspirujici ¢teni a monografii pieji to, aby se k ni ¢tenafi vraceli

a nachazeli v ni vzdy nové podnéty, pro svou vé€deckou préci ¢i ¢innost ve svém spolecenstvi.

V Praze dne 4. zdri 2023 doc. Ing. llona Svihlikovd, Ph.D.
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Abstract: The paper focuses on the relationship between monetary policy and employment.
This analysis aims to determine these factors&#39; impact on employment in the Czech
Republic. The multiple regression method will be used to analyze the relationship. The
dependent variable is employment, while interest rates, inflation and Exchange rates and sales
of selected firms are considered independent, i.e. exogenous variables. The results may
contribute to a better understanding of the relationship between monetary policy and
employment in the Czech Republic. A change in REPO rates affects interest rates that ripple
through the economy. According to the research model, basic REPO rates do not affect
employment directly but through the performance of firms. When businesses achieve
sustainable revenues, it means that they are able to create jobs and increase employment. REPO
rates can affect the economic efficiency of businesses and thus affect their ability to generate
sales and employment.

Keywords: Monetary policy, Employment, Multiple regression, Interest rates, Inflation,
Exchange Rates, Revenue, Economic growth, Service sector, Technological development.

Uvod do problému

Zaméstnanost je jednim z kliCovych faktori pro ekonomicky rlst a stabilitu
zemé. V poslednich letech se v Ceské republice pozornost vénuje zejména zaméstnanosti
v sektoru sluzeb, ktery piedstavuje rychle rostouci &ast trhu prace. Podle statistiky Ceského
statistického tifadu se v roce 2022 zaméstnanost v CR neustéle zvysuje. V prvnim &tvrtleti roku
2022 dosahla nejvyssi urovné za poslednich 20 let a to 4,57 milionu lidi. Z toho 60 % tvofili
zaméstnanci v sektoru sluzeb. Zaméstnanost v sektoru sluzeb se zvySuje zejména diky rozvoji
novych technologii a digitalizaci. Tyto faktory umoziiuji vznik novych sluzeb a zvySuji
produktivitu v této oblasti. Zaroven se zvySuje poptavka po kvalifikovanych pracovnicich,
zejména v oblasti IT, finance a obchod. Nicméné prestoZe se zaméstnanost zvySuje, stile
existuji oblasti, kde je potieba zlepSovat situaci na trhu prace. Napiiklad v oblasti nizkokva-
lifikovanych pracovnikd, ktefi se Casto potykaji s nedostate¢nou kvalifikaci a nizkymi mzdami.
Dalsi problémy ptedstavuji také regionalni rozdily v zaméstnanosti a nevyuzity potencial pra-
covni sily mezi mladymi a star§imi lidmi. Vlada CR vénuje pozornost zlepSovani situace na
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trhu prace a podporuje iniciativy, které maji za cil zvySovani zaméstnanosti a kvalifikace
pracovnikl. Tyto iniciativy zahrnuji naptiklad podporu vzdélavani, podporu vzniku novych
pracovnich mist a podporu podnikani.

Vyvoj zaméstnanosti v CR je pozitivni a vétsina ekonomickych prognéz piedpoklada
dalsi riist zaméstnanosti v nasledujicich letech. Nicméné, je potieba dale pracovat na zlepsovani
situace na trhu prace a podporovat rist zaméstnanosti zejména v oblasti sluzeb, ktera
predstavuje klicovy segment na trhu prace. Dopady monetarni politiky a zaméstnanosti jsou
aktualnim ekonomickym problémem. Historicky se vdznou otazkou zabyval v roce 1958
ekonomem Williamem Phillipsem. Ukazuje vztah mezi inflaci a nezaméstnanosti. Jeho model
se pouziva do soucasnosti. V roce 1993 publikoval John Taylor stduii o stanoveni irokovych
sazeb s dopadem na zaméstnanost. Tayloriv pfistup se zaméfuje na udrZeni stability inflace
a podporu zaméstnanosti. Dal§im autorem je M. Friedman (1968). Friedmanova hypotéza je
o stabilnim vztahu mezi inflaci a nezaméstnanosti. V dlouhodobém horizontu existuje stabilni
vztah mezi inflaci a nezaméstnanosti. Okountiv zékon, ktery byl piedstaven ekonomem
Arthurem Okunem v roce 1962, ukazuje vztah mezi nezaméstnanosti a produktivitou. Okountiv
zakon je stale dulezitym nastrojem pro hodnoceni vlivu politickych rozhodnuti na
nezaméstnanost.

V soucasné dobé se v ekonomické debaté rozviji téma rozvoje zaméstnanosti ve
sluzbach, a to zejména v souvislosti s technologickym rozvojem. Vyzkum a analyza vlivu
monetarni politiky na zaméstnanost ve sluzbach jsou dilezitymi tématy pro ekonomy, politické
rozhodovani a primyslové aktéry, protoze sektor sluzeb hraje vétsi a vétsi roli v modernich
ekonomikéach. Hlavnimi ekonom, ktefi téma rozvijeji je naptiklad, Paul Krugman, profesor
ekonomie na Graduate Center of the City University of New York. Krugman se zabyva
analyzou vztahu mezi monetarni politikou a zaméstnanosti a jejim vlivem na hospodaisky
rast. Déle je to Ben Bernanke , byvaly pfedseda Federalniho rezervniho systému USA, ktery se
zabyval mnoha aspekty monetarni politiky a jejiho vlivu na ekonomiku a zaméstnanost. Hlavni
studie, které ur€iji smér debaty je "Monetary Policy and the Service Sector" (2018). Studii
publikovali ekonomové z amerického ministerstva financi a zjistili, Ze sluzby reaguji na
monetarni politiku stejné€ jako zbozi, pficemZ zmény trokovych sazeb maji vyznamny vliv na
vyvoj zaméstnanosti v této oblasti. Ve studii "Monetary Policy, Credit and Real Activity in the
U.S. Service Sector" (2018) publikovali ekonomové z New York Federal Reserve Bank, ze
ucinnost monetarni politiky v oblasti sluZzeb zavisi na Grovni finan¢niho zdravi firem a vztahu
mezi urokovymi sazbami a poptavkou po uvérech.

Cil

Nestabilita na trhu prace obsahuje implicitné riziko zvySovani nezaméstnanost
a nizkého hospodarského vykonu. Vede to k negativnim jeviim, jako jsou naptiklad financni
tisen domacnosti, snizena spotieba nebo rust socialniho napéti. Jednim z nastroju, kterymi
mohou centralni banky reagovat na tuto situaci, je manipulace s REPO sazbou. REPO sazba je
urokova sazba, za kterou centralni banka ptjcuje penize bankdm. SniZeni REPO sazby vede
k tomu, Ze banky maji k dispozici vice penéz a mohou je vyuzit pro pij¢ovani klientim. To
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zase muze vést k riistu hospodafstvi a zvySeni zaméstnanosti. V této souvislosti jsou Casto
kladené otazky, jak velky vliv ma snizeni REPO sazby na zaméstnanost a zda je to ekonomicky
a socialn¢ zadouci. Existuje mnoho studii a vyzkumt, které se timto tématem zabyvaji. Nékteré
studie uvadéji, ze snizeni REPO sazby miize vést k vyraznému narlstu zaméstnanosti, zatimco
jiné naznacuji, ze vliv na zaméstnanost je spiSe maly a mlze byt kompenzovan jinymi
faktory. Nicméné, z pohledu ekonomiky a socidlniho blaha je snizovani REPO sazby pfesto
zadouci. Snizeni REPO sazby miize vést ke zvySeni poptavky po zbozi a sluzbach, coz zase
muze stimulovat hospodafsky rist a zvySeni zaméstnanosti. Kromé toho mtize snizeni REPO
sazby pomoci snizit financni tisen domécnosti, coz mize mit pozitivni dopad na celkovou
spole¢nost. Vyse popsany efekt vSak neni bezpodmineény a zavisi na mnoha faktorech, jako
jsou naptiklad fiskalni politika, struktura hospodafstvi nebo stavajici ekonomické
podminky. Nicméné, ve vétsin¢ piipadi snizovani REPO sazby mize pomoci podpofit
hospodatsky rist a zvySeni zaméestnanosti.

Metodika

Zpusob zpracovani dat pro vypocet zahrnuje agregaci dat z oficialnich zdroju jako je
CNB (2023). Je vsak potieba data (jako napiiklad kurz koruny) ziskavat z dal$ich zdroja
(Ptatschekové J. and Dittrichova J., 2013). Na zaklad¢ ziskanych namétenych dat je mozné
definovat proménné X a Y. Nasledn€ musime pro ekonometricky model vybrat proménné, které
budou pouzity jako prediktory (tzv. "x-variables") a proménnou, kterou chceme predpovédét
(tzv. "y-variable" neboli zavislou proménnou). Pouzijeme také harmonicky pramér u trokové
sazby, nebot’ periody zmény jsou rizné a je zapotiebi je pfipravit tak, abych se daly tyto
hodnoty ro¢ni pouzit do modelu. V prvnim kroku statistického modelovani udélame test
normality, Fischertv (F test), T test. Musime otestovat model pomoci statistickych testd,
abychom zjistili, zda je vztah mezi proménnymi statisticky vyznamny. Nasleduje vytvofeni
linedrniho modelu mezi proménnymi, kde se pokusite najit linearni vztah mezi vS§emi prediktory
a y-proménnou. Musi byt proveden test normality, abychom zjistili, kdy jsou rozptyly tzv.
normalni. PouZijeme Shapiro-Wilkiv test. Test zkontroluje, zda model normélniho rozdéleni
odpovidd pozorovanym nebo meéfenym hodnotdm. Provedeme formélni test normality
Shapiro-Wilkuv test. Je to jeden z nejsilnéjSich testli normality. MizZeme také pouzit grafické
metody jako je QQ-Plot nebo histogram. Shapiro Wilk test pouziva pouze
pravostranny test. Vysledek ukazuje rozdil mezi odhadovanym modelem a méfenim. Cim vétsi
hodnotu, ktera je ptili§ mala. Statistika W nemiize byt ptili§ mala hodnota. Nelze pouzit maly
vzorek (n < 50). SW test vypocita p-hodnotu z tabulek.

Hypotézy
H o: Normalni rozdéleni
H 1: Jina distribuce
Testovaci statistika

[Zir:l ﬂi"'-:ijjg

W= T

Zi:l["'i . 'T':'Z
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Nasleduje T-test: T — test miizeme pouzit, protoze mame numerickou proménnou,
V nasem piipadé jde o vybrany ekonomicky ukazatel. Porovndme geometrické priméry dvou
samostatnych populaci nebo skupin (jde o importni a exportni podniky).

Vyuzijme vzorec:

_
X(;—\X]'X,'...‘X

n i

I
>

Geometricky pramér nezapornych Cisel je definovan jako n-ta odmocnina jejich
soucinu. Mame splnéné pozadavky na provedeni t testu; mame dva nezavislé vzorky, po testu
normality mame data normalné distribuovany. Mame vzorky, které maji podobny rozptyl. Kde
plati, Ze smérodatna odchylka je druha odmocnina z rozptylu. Stejné jako u rozptylu se rozliSuji

populacni smérodatnd odchylka ¢

Nulova hypotéza
Ho:u1—u2=0,
kde u1 je primér A a uz pramér B.
Alternativni hypotéza
Ha: ur —u2 #0,
MiiZzeme také zapsat takto:
Ho: w1 = pot+d
Ha: wa # pot+d

Nulovéa hypotéza inklinuje k tomu, Ze neni Zadny rozdil mezi geometrickymi priméry
téchto dvou skupin; nebo formalnéji, Ze rozdil je nulovy.

Rovnice:

X, —X,

[((Ny —1)s? + (N, — 1)sF {i+i)
| N+ N,—2 N, "N,

K testovani nulové hypotézy, lze pouzit T statistiku, ktera se oznacuje jako testovaci
kritérium. Testovaci kritérium je funkce nahodného vybéru, ktera urCuje nulovou hypotézu.
Obor moznych hodnot testovaciho kritéria se déli na dva obory. Jednim z nich je obor piijeti
testované hypotézy a druhym je kriticky obor W. Pokud vybérova hodnota testovaciho kritéria
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je v oboru pfijeti testované hypotézy, pak nelze nulovou hypotézu zamitnout. Padne-li tato hod-
nota do kritického oboru, nulovou hypotézu je tfeba zamitnout. Kriticky obor odd¢€luji od oboru
pfijeti tzv. kritické hodnoty, coz jsou kvantily rozdéleni testovaciho kritéria pfi platnosti Ho.
Fisher-Pearsontiv koeficient je vyjadien:

_MS(Reg)
_MS(Res)

o2
P

Muzeme pfistoupit k otestovani statistického (ekonometrického) modelu. Regresni
analyza a korelacni analyza jsou dvé¢ statistické metody, které se pouzivaji k vyhodnoceni
vztahu mezi dvéma nebo vice proménnymi. Ob¢ tyto metody se pouzivaji k odhadnuti, jaky
vliv ma jedna proménna na druhou nebo jaky vztah existuje mezi nimi. Regresni analyza se
pouziva k odhadnuti vztahu mezi jednou zavislou proménnou a jednou nebo vice nezavislymi
proménnymi. Zavisld proménnd je ta, kterou chceme vysvétlit nebo predikovat, zatimco
nezavislé proménné jsou ty, které mohou ovliviiovat zavislou proménnou. Naptiklad v ptipadé,
7ze chceme odhadnout vztah mezi vydélkem a vzdélanim, miZzeme pouzit regresni
analyzu. Vydélek by byl zavislou proménnou a vzdélani by bylo nezavislou proménnou.
Korela¢ni analyza se pouziva k vyhodnoceni vztahu mezi dvéma proménnymi. Jejim cilem je
zjistit, zda existuje mezi proménnymi n¢jaka souvislost nebo korelace (Engle, R., 2002).

Korelace miize byt pozitivni, coz znamena, Ze se hodnoty proménnych zvysuji nebo
snizuji spole¢n¢, nebo mlze byt negativni, coz znamena, Ze se hodnoty proménnych zvysuji
nebo snizuji v opaéném sméru. Napiiklad pokud bychom chtéli zjistit, zda existuje souvislost
mezi vySkou a hmotnosti, mohli bychom pouzit korela¢ni analyzu. Ob¢ regresni a korelacni
analyza jsou uZite¢né nastroje pro vyzkum a analyzu dat (Asgharian, H. et al., 2018). Mohou
byt pouzity k odhadnuti vztahu mezi proménnymi a k vyhodnocen. Princip regresni analyzy
vychézi z definovanych ndhodnych veli¢in X a Y, kde Y (obrat) je vysvétlovand proménna
a X (REPO sazba) bude vysvétlujici proménnd (regresor). Mezi vysvétlovanou proménnou
Y a vysvétlujici proménnou X plati linearni vztah. Veli¢iny Y miZe byt zatiZeno ndhodnou

chybou e.

Y=p1+pX+e,
Kde B1, B2 jsou nezndmé parametry (nezndmé realné konstanty), Y a e jsou ndhodné veli¢iny
a X je dana redlnd proménnd. Dale pfedpokladame, Ze pii hodnotach x1, Xz, . . . ,Xn proménné
X pozorujeme hodnoty y1, . . ., yn proménné Y zatizené chybami e1, . . . , €n. POzorovani

vyhovuji modelu:
Vi = f1+ poXi + €
i=1,...,n.

O chybach el, . . . , en predpokladame, Ze jsou to nezavislé nahodné veliCiny. Jsou
nesystematické. Jejich stfedni hodnoty E (ei) = 0, a jsou homogenni. Maji stejny rozptyl D (er)
=02,i=1,...,n. Cilem analyzy je najit odhad parametra 1, B2 a 62 . PouZijeme k tomu
metodu nejmensich ctverc.


https://cs.wikipedia.org/wiki/Kvantil

4. PANEVROPSKA
Uﬁ Ex] UNIVERZITA 23

n

52 (.51,.32) = Z e,-z = Z (y,‘ — (31 + .32)(,‘))2
i=1

i=1

Soucet ctverct ndhodnych chyb ei a odhady B1, B2 parametrti 1, B2 stanovime tak, ze
soucet ¢tvercti chyb S2 (B1, B2) nabyva minimalni mozné hodnoty. Hlavnim metodologickym
cilem je otestovat model na datech, model by mél byt schopen generovat nové predikované
vysledky pomoci ekonometrické verifikace. Postup interpretace vysledkii vicenasobné regrese
(ekonometricka verifikace) zahrnuje potvrzeni linedrni zavislost mezi proménnymi, na zaklade¢
které bude proveden vypocet y-proménné. Mizeme také zjistit z kazdé zmény prediktoru
y-proménnou. Muzeme také vypocitat, jaky je korelacni koeficient a vysledek t-testu, coz
ukazuje, zda je tento prediktor statisticky vyznamny nebo ne. Ve vypoctech bude také zahrnut
R? a adj. R, které ukazuji, jak dobfe model popisuje predikovanou y-proménnou. V procesu
vypoctu bude také testovana ptipadné odstranéna multikolinearita, nebot’ nékteré z prediktorti
mohou byt korelované, jsou —li, odstranim je z modelu. Tim zvySime validitu modelu a 1ze ho
verifikovat (Engle, R.F. and Rangel, J.G., 2008). Rovnice vicendsobné regrese se
v ekonometrické verifikaci pouziva k ovéfeni teorii ekonomickych vztahi mezi riznymi
proménnymi.

Y=bo+bi1X1+boX2+bsX3+..+bpXpt+e

Y je cilova proménnd, X1 az Xn jsou prediktory a 0 az fn jsou parametry modelu, které
se snazime odhadnout. Tyto parametry se obvykle odhaduji pomoci metody nejmensich ¢tverct
nebo jinych metod, které se snazi minimalizovat chybu mezi skute¢nou hodnotou cilové
proménné a hodnotou, kterou model predpovida.

Hypotézy:
HO: Vyvoj trzeb neovliviiuji tirokové sazby, inflace a kurz koruny.
Ha: Vyvoj trzeb je ovlivnén trokovymi sazbami, inflaci a kurzem koruny.

Ho: Y =Db0
Hi Y =bo + b1 Xy +... + bpXp

Vicenasobna regrese je metoda statistické analyzy, kterd se pouZziva k ur€eni vztahu
mezi jednou nezdvislou proménnou a vice zavislymi proménnymi. Tato metoda umoziuje
posoudit, jak moc jednotlivé zavislé proménné ovliviiuji nezavislou proménnou a jak moc se
od sebe lisi. Mezi hlavni vyhody vicenasobné regrese patii, ze miize zkoumat vztah mezi vice
zavislymi proménnymi a nezavislou proménnou soucasné. V Nasem piipad¢ jde o to, jak
inflace a kurz koruny ovliviiuje podnikové tfeba. Nevyhoda modelovéani prognoézy pomoci
vicendsobné regrese je vysokd narocnost vypoctu. Je potieba zpracovat velké mnozstvi dat.
Proto je zapotiebi vyvarovat se chybam vypoctu. Vysledky analyzy mohou byt zkreslené
v ptipad€, ze nejsou splnény zékladni piredpoklady pro pouziti vicendsobné regrese (Chiang,
T.C., et al. 2007). OLS (Ordinary Least Squares) model je nejCastéji pouzivana metoda regrese
v ekonometrii a statistice. OLS model umoziuje odhadnout parametry linedrniho regresniho
modelu tak, aby byla minimalizovana suma c¢tvercii odchylek mezi skute€nymi hodnotami
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zavislé proménné a predpokladanymi hodnotami vypoctenymi pomoci modelu. Existuje
nékolik divodl, pro¢ je vhodné pouzit OLS model. OLS model je velmi jednoduchy
a intuitivni pro interpretaci. OLS umoznuje odhadnout vztah mezi zavislou a nezavislou
proménnou v linedrnim tvaru, coz umoziuje snadno interpretovat vztah mezi
proménnymi. OLS model je velmi efektivni a vypocetné nenaro¢ny. Algoritmus OLS rychle
vypocitd odhady parametri a umoziiuje snadno provést statistické testy hypotéz. Model je
robustni proti vlivu odlehlych pozorovani a je méné citlivy na poruseni predpokladi nez jiné
regresni metody. OLS model je optimalni nastroj pro analyzu vztahu mezi zavislou a nezavislou
proménnou (Ghosh, B. et al, 2021). Dale bude proveden Whiteiv test
heteroskedasticity. Whiteliv test heteroskedasticity slouzi k ovéfeni predpokladu
homoskedasticity v regresnim modelu. Heteroskedasticita mtize byt zdrojem zkreslenych
odhadii parametriit modelu a nespravnych statistickych testl. Proto je dualezité potvrdit, Ze
odchylky mezi odhady a skutecnosti jsou ndhodné a nezavislé na hodnotach nezavislych
proménnych. Whitelv test umoziluje identifikovat a korigovat ptipadné heteroskedasticity
v datové sad¢ a zlepsit tak validitu a spolehlivost regresniho modelu.

Vysledky

Tabulka ¢. 1.

rok REPO inflace trzby ké/E K¢é/D zaméstnanost
1999 6,535343 2,1 203 36,054 35,63 65,3
2000 5,25 39 255 36,817 38,942 64,9
2001 4,9875 4,7 299 32,592 36,375 65,1
2002 3,518271 18 389 30,753 30,654 65,6
2003 2,231405 0,1 499 32,313 26,32 64,0
2004 2,368421 2,8 501 30,647 22,87 64,2
2005 1,984252 1,9 632 28,975 24,249 65,1
2006 2,368421 2,5 650 27,777 21,022 65,7
2007 3,099871 2,8 880 26,3 18,04 66,4
2008 2,940178 6,3 901 26,106 19,479 66,3
2009 1,316614 1 914 26,076 17,839 64,8
2010 0,75 15 1426 25,165 19,028 65,3
2011 0,75 1,9 1492,059 25,515 19,365 65,9
2012 0,115385 33 1774,569 25,216 19,23 66,9
2013 0,5 1,4 17745 25,517 20,078 67,8
2014 0,5 0,4 1942,453 27,634 22,4 69,9
2015 0,5 0,3 1944523 27,026 24,875 70,6
2016 0,5 0,7 1914,12 27,03 25,641 72,8
2017 0,333333 2,5 2244 25,647 21,668 74,6
2018 1,143791 2,1 2363,6 25,83 22,693 75,3
2019 2 2,8 2457,1 25,498 22,94 75,2
2020 0,664908 3,2 29425 26,312 21,624 73,8
2021 1,079843 3,8 3085,73 25,257 22,345 75,1
2022 5,412775 4 31111 24,269 23,912 75,5

Zdroj: CNB, CSU
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Béhem obdobi let 1999 az 2022 byly shromazdény udaje o vyvoji REPO sazby, inflace,
trzbach, kurzu koruny vici euru a dolaru a také o zaméstnanosti. Tyto udaje byly ziskany
z datovych zdroji Ceské narodni banky a Ceského statistického tifadu a poskytuji pohled na
vyvoj ekonomiky a trhu prace v Ceské republice béhem téchto let. Prognéza Ceské narodni
banky na 2023 byla nedédvno zvetejnéna. Podle této progndzy se ocekava, ze celkova inflace
v Ceské republice v roce 2023 dosdhne 11,2 procenta a v roce 2024 se snizi na 2,1
procenta. Ménovépoliticka inflace by méla byt stejna jako celkova inflace. Ocekava se, Ze hruby
domaci produkt vzroste v roce 2023 o 0,5 procenta a v roce 2024 o 3,0 procenta. Dalsi
vyznamnou informaci je o¢ekavani urokovych sazeb. Pro rok 2023 se ocekava, ze tirokové sa-
zby 3M PRIBOR doséhnou 6,8 procenta, ale v roce 2024 se snizi na 4,6 procenta. Tento vyvoj
prognézy muze mit dopad na ekonomiku zemé&. Vy$Si inflace miiZe vést k vy§Sim nakladium
a nizsi kupni sile. Na druhé strané by niz§i urokové sazby mohly stimulovat poptavku
a hospodarsky rist.
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Zdroj: Vlastni vypocet, 2023

Zameéstnanost v obdobi od roku 1990 do roku 2022 vykazovala riizné zmény a vykyvy.
V roce 1990 byla mira zaméstnanosti 65,3 %, coz znamen4, ze vice nez dvé tfetiny populace
byly zaméstnany. OvSem v nésledujicim roce, v roce 1991, se zaméstnanost mirné snizila na
a proto byl niz8i pocet lidi zaméstnan. Nicméné se situace v dalSich letech zaala opét
lepsit. V roce 1992 se zaméstnanost zvysila na 65,1 %, coZ naznacuje mirny ndvrat k ristu
a stabilizaci trhu prace. V roce 1993 se mira zaméstnanosti jest¢ vice zvysila na 65,6 %, coz
muze byt dikazem o oZiveni ekonomiky a nariistu poptavky po pracovni sile. AvSak v roce
1994 pftislo opét snizeni zaméstnanosti na 64,0 %. Tento pokles mlzZe byt zptisoben napiiklad
ekonomickymi vykyvy nebo zménami na trhu prace. Poté se situace zacala postupné zlepSovat.
V nésledujicich letech se zaméstnanost opét zvySovala, a to na hodnoty 64,2 %, 65,1 %, 65,7
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% a 66,4 % v letech 1995, 1996, 1997 a 1998. Trend rustu pokracoval i v dalSich letech, ac¢koli
se stfidaly obdobi mirného nartstu s obdobimi mirného poklesu. V prubéhu let se zaméstnanost
pohybovala kolem hodnot 66 % a 67 %, s vyjimkou roku 2001, kdy doséhla hodnoty 66,3 %,
a roku 2004, kdy mira zaméstnanosti klesla na 64,8 %. Od roku 2005 az do roku 2022 se
zameéstnanost postupné zvysSovala. Dosdhla hodnoty 65,3 % v roce 2005, 65,9 % v roce 2006,
66,9 % v roce 2007, 67,8 % v roce 2008 a 69,9 % v roce 2009. V dalsich letech byl pozorovan
dalsi rGst zaméstnanosti, a to na hodnoty 70,6 %, 72,8 %, 74,6 % a 75,3 % v letech 2021 az
2022.

Tabulka €. 2: Vysledky vicen4dsobné regrese

Model 1: OLS, za pouziti pozorovani 1-24
Zavisla proménna: zaméstnanost

koeficient smér. chyba  t-podil p-hodnota
const 61,0627 7,34857 8,309 1,42e-07 ***
REPO 0,135208 0,329893 0,4099 0,6867
inflace —-0,0360012  0,287926 —=0,1250 0,9019
trzby 0,00441613  0,000681996 6,475 4,32e-06 ***
kAE —0,165466 0,340700 —0,4857 0,6331
KAD 0,232161 0,166211 1,397 0,1795
Stfedni hodnota zavisle proménné 68,59032
Sm. odchylka zavisle proménné 4,258688
Soucet ¢tverct rezidui 49,64307
Sm. chyba regrese 1,660707
Koeficient determinace 0,880991
Adjustovany koeficient determinace 0,847933
F(5, 18) 26,64986
P-hodnota(F) 9,97e-08
Logaritmus vérohodnosti —42,77619
Akaikovo kritérium 97,55237
Schwarzovo kritérium 104,6207
Hannan-Quinnovo kritétium 99,42760

Pomine-li se konstanta, p-hodnota byla nejvyssi pro proménnou 3 (inflace)

Zdroj: Vlastni vypocet, 2023

V modelu 1 jsou zkoumany vlivy péti proménnych na zaméstnanost. Konstanta modelu
(const) vyjadiuje primérnou hodnotu zavislé proménné (zameéstnanosti), kdyz jsou vSechny
nezavislé proménné nulové. Proménna REPO (REPO sazba) nemd vyznamny vliv na
zamestnanost, protoze p-hodnota této proménné je 0,6867, coz je vysoka hodnota a znamena,
ze s velkou pravdépodobnosti se zmény v REPO sazbé nedaji pouZzit k vysvétleni zmén
v zamg&stnanosti. Proménna inflace (iroven inflace) také nema vyznamny vliv na zaméstnanost,
protoze p-hodnota této proménné je 0,9019, coz je jesté vyssi hodnota nez v ptipadé REPO
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sazby.Proménnd trzby (trzby firem) ma statisticky vyznamny a pozitivni vliv na zaméstnanost,
protoze koeficient této proménné je kladny a p-hodnota je velmi nizké (4,32e-06).Proménné
kAE (kurz koruny vici euru) a KAD (kurz koruny vici dolaru) maji nizkou vyznamnost,
protoze jejich p-hodnota ptevysSuje hladinu vyznamnosti 0,05. V tomto modelu maji vy-
znamny vliv na zaméstnanost pouze trzby firem, zatimco REPO sazba a urovei inflace
nejsou vyznamné. Kurzy mén také nemaji vyznamny vliv na zaméstnanost.

Graf ¢&. 2. Vyvoj zaméstnanosti v CR
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Zaméstnanost je kli¢ovym ukazatelem ekonomického vyvoje zemé. V Ceské republice
se v poslednich letech dafi udrzovat pomérné€ vysokou uroven zaméstnanosti, avSak stale je zde
prostor pro zlepseni. Jednim z faktori, které mohou pomoci zvysit zaméstnanost, je snizeni
REPO sazeb. REPO sazby jsou klicovym nastrojem monetarni politiky centrdlni banky
a ovliviiuji celkovou uroven urokt v ekonomice.
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Tabulka ¢. 3.
Whiteliv test heteroskedasticity
OLS, za pouziti pozorovani 1-24
Zavisle proménna: uhat"2
koeficient smér. chyba t-podil p-hodnota
const 1622,79 596,742 2,719 0,0726 *
REPO 82,1131 55,9480 1,468 0,2385
inflace 9,32346 44,2004 0,2109 0,8465
trzby —0,148891 0,0809366 - 1,840 0,1631
kAE —133,149 49,1103 -2,711 0,0731 *
KAD 25,8910 13,7690 1,880 0,1566
sg_REPO 0,696779 1,08135 0,6444 0,5652
X2_X3 -2,33697 2,93428 —0,7964 0,4840
X2_X4 —0,00738368 0,00714618 -1,033 0,3775
X2_X5 —3,48907 2,77651 —-1,257 0,2978
X2_X6 1,10497 1,51433 0,7297 0,5184
sg_inflace -0,373872 1,23023 - 0,3039 0,7811
X3 X4 —0,00420015 0,00590957 —-0,7107 0,5285
X3 X5 —-0,357671 1,41171 -0,2534 0,8164
X3_X6 0,545294 0,629567 0,8661 0,4501
sg_trAby 5,20694e-06 9,26530e-06 0,5620 0,6134
X4 X5 0,00495668 0,00337857 1,467 0,2386
X4 X6 0,000471241 0,00230800 0,2042 0,8513
sg_kAE 2,63934 0,979325 2,695 0,0741 *
X5_X6 —-0,813643 0,595441 —1,366 0,2652
sq KAD —0,102119 0,237775 —0,4295 0,6966

Neadjustovany koeficient determinace = 0,940848
Testovaci statistika: TR"2 = 22,580360,
s p-hodnotou = P (Chi-kvadrat (20) > 22,580360) = 0,309866

Zdroj: Vlastni vypocet, 2023

Whitetiv test heteroskedasticity se pouziva k testovani hypotézy, Ze varianci chyb
modelu jsou konstantni (homoskedastické) proti alternativni hypotéze, Ze varianci chyb se lisi
v zéavislosti na hodnotach nezavislych proménnych (heteroskedastické). Vysledky Whiteova
testu ukazuji, Ze p-hodnota testu je 0,309866, coz naznacuje, Ze nemliZzeme zamitnout nulovou
hypotézu o homoskedasticité na bézné hladin¢ vyznamnosti 5% (protoze p-hodnota > 0,05). To
znamena, ze neexistuji dostatetné dikazy, abychom ptedpoklddali, ze varianci chyb jsou
odlisné v zavislosti na hodnotach nezéavislych proménnych. Koeficienty regrese a jejich
p-hodnoty ukazuji, jak kazda z nezavislych proménnych ovliviiuje zavislou proménnou.
Konstanta neni statisticky vyznamna na bézné hladin€ vyznamnosti 5 %, ale ostatni koeficienty
maji statisticky vyznamné odhady. VSimnéte si, ze n¢které koeficienty maji p-hodnotu blizkou
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0,05 (napt. koeficient kAE), coz naznacuje, Ze existuje urCitd mira nejistoty ohledn¢ toho, zda
jsou tyto koeficienty skutecné odlisné od nuly.

Tabulka ¢. 4.

zaméstnanost = 61,1 + 0,135*REPO - 0,0360*inflace + 0,00442*trzby - 0,165*KAE+ 0,232*KAD
(7,35) (0,330) (0,288) (0,000682)  (0,341)
(0,166)

n = 24, Koeficient determinace = 0,881
(smérodatné chyby v zavorkach)

Zdroj: Vlastni vypocet, 2023

Pro vypocet zmény zaméstnanosti, kdyZz se REPO sazba sniZi na 6, miizeme dosadit tuto
hodnotu do rovnice a spocitat novou hodnotu pro zaméstnanost:

zaméstnanost = 61,1 + 0,1356 - 0,0360inflace + 0,00442¢rzby - 0,165kAE + 0,232*KAD

Pro vypocet zmény potiebujeme znat rozdil mezi novou a pivodni hodnotou:

A zaméstnanost = zaméstnanost (snizena REPO) — zaméstnanost (piivodni REPO)

A zaméstnanost = (61,1 + 0,81 - 0,0360inflace + 0,00442trzby - 0,165kAE + 0,232KAD) -
(61,1 + 0,13516 - 0,0360inflace + 0,00442¢rzby - 0,165kAE + 0,232*KAD)

A zaméstnanost = 3,65
Tedy, pokud se REPO sniZi na 6 %, oekavame zvySeni zaméstnanosti o 3,65 %.

Ceteris paribus znamena, Ze vSechny ostatni proménné zistanou konstantni. V naSem
pfipadé€ to znamend, Ze zména REPO sazby bude mit vliv na zamé&stnanost, pokud vSechny
ostatni faktory ziistanou stejné. TakZe mizeme pouZit stejnou rovnici a dosadit do ni hodnoty
ostatnich proménnych z ptfedchoziho vypoctu:

zaméstnanost = 61,1 + 0,1358 - 0,03600,5 + 0,004421000 - 0,1655 + 0,232*25 = 63,475

Pri REPO sazbé 8 % by se o¢ekaval narust zaméstnanosti o 0,641 %.

Zvyseni trzeb o deset procent znamena dosazeni zaméstnanosti 77,3664 %" muze byt
interpretovana jako tvrzeni, Ze existuje statisticka souvislost mezi trzbami a zaméstnanosti a to
takova, ze kdyz trzby firmy vzrostou o 10 procent, tak dosahnou zaméstnanosti 77,3664 %.
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Diskuze

Regresni modely jsou v ekonomii a statistice ¢asto pouzivany k odhadu vztahu mezi
riznymi proménnymi a predpovidani budouciho vyvoje. V této souvislosti mize byt zajimavé
zamg¢fit se na to, jaky vliv ma zakladni sazba na zaméstnanost a jakymi zptusoby lze tento vztah
ovlivnit. Zakladni sazba je kli¢ovou proménnou pro hospodareni ekonomiky, protoze ovliviiuje
naklady na pijcky a urokové sazby, které mohou podniky a spotiebitelé¢ platit. Nicméng,
vyzkumy ukazuji, Zze zakladni sazba neovlivituje zaméstnanost ptimo, ale spise prostfednictvim
vykonnosti podnikti. Kdyz je podnik schopny generovat udrzitelné trzby, ma také schopnost
vytvaret nova pracovni mista a zvySovat miru zameéstnanosti. Z toho plyne, ze cesta ke zvySeni
zameéstnanosti vede ptes snizovani zékladni Urokové sazby, dostupnosti uvérti na investice
a provoz. Tim se umozni podnikiim investovat do novych projektl, rozsifovat své aktivity a tim
1 riist. Snizeni dostupnosti uvért vSak mohou mit dlouhodobé negativni vliv na ekonomiku.
Proto je dilezité¢ vytvaret podminky pro udrzitelny rast, ktery zahrnuje podporu podnikil
a odbouravani bariér na trhu prace. To mize byt naptiklad vytvafenim novych pracovnich mist
a zlepSovanim kvalifikace pracovnikii, nebo také snizovanim administrativni zatéze pro
podniky. Zakladni sazba je tedy kli¢ovou proménnou pro ovlivnéni vykonnosti podniki a tim
1 zaméstnanosti. Sama o sob& neni dostacujici k zajisténi udrzitelného ristu. Dulezité je proto,
aby vlady a centralni banky pfijimaly politiky a opatieni, ktera podporuji udrzitelny rozvoj
ekonomiky a zajist'uji prosperitu a blahobyt a socialni stabilitu.

Monetarni politika je soubor opatfeni, kterd jsou pouzivana centrdlnimi bankami
k regulaci mé€nového systému a trovné inflace. Cilem monetarni politiky je udrZet stabilitu
mény pomoci urokovych sazeb. REPO sazba je urokova sazba, kterou si uctuje centralni banka
pti poskytovani uvérti komerénim bankdm. Komer¢ni banky ¢erpaji uvéry od centralni banky
a splaceji je po urcité dobé (14 dnit) béhem které je urocena urcitou sazbou. REPO sazba miize
ovliviiovat stabilitu mény tim, Ze ovliviluje mnoZstvi penéz v obéhu. Pokud je REPO sazba
vysokd, tak vede ke sniZeni mnozstvi penéz v ob&hu a tim nepiimo ke stabilizaci
meény. Hlavnim néstrojem regulace ménového systému je tedy stanoveni zakladni urokové
sazby. Centralni banka mlZe zvysit nebo sniZit zakladni Grokové sazby, coz muize ovlivnit
naklady na uvéry firem, a tim 1 zaméstnanost a vyvoj trzeb. Pokud je inflace pfili§ vysoka, mize
to vést k devalvaci mény a sniZeni kupni sily. To mliZze mit také negativni dopad na podnikovou
zaméstnanost. Pokud centralni banka podporuje rist ekonomiky prostiednictvim nizkych
urokovych sazeb, miiZe to vést k zvySeni investic firem a vyvoji zamé&stnanosti.

Zavér

SniZeni REPO sazeb a zvySeny zdjem o investice a zaméstnavani jsou klicové faktory,
které mohou piispét k zvySeni zaméstnanosti. V dnesni dobé&, kdy se svét potykd s pandemii
a ekonomickou nestabilitou, je toto téma aktualni vice nez kdy jindy. SniZeni téchto sazeb vede
ke zvySeni penéZni nabidky a niZ§im trokovym sazbam pro spotiebitele a podniky. To mize
vést k vy§§imu zajmu o pljcky, coz podporuje podnikani a investice. Vyssi investice mohou
vést k ristu vyroby, zvyseni produktivity a vytvareni novych pracovnich mist. Navic, snizeni
REPO sazeb miiZze mit vliv na snizeni hodnoty mény v zahrani¢nim obchod¢, coz mize zvysit
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konkurenceschopnost domacich vyrobcti a podpofit export. Podpora podnikii a odbouravani
bariér na trhu prace jsou dalSi faktory, které mohou pfispét k zvySeni zaméstnanosti.
Podnikatelé by méli byt motivovani ke zvyseni investic a k vytvareni pracovnich mist. Snizeni
administrativnich bariér a zjednoduSeni byrokratickych procestt mohou pomoci podnikatelim
v rozvoji jejich podnikéni. Odbouravéani bariér na trhu prace muze vést k lepSimu pfistupu
k pracovnim misttim a podpofit snizeni nezaméstnanosti. To mize zahrnovat snizeni byrokracie
pfi hledani zaméstnani, podporu vzdélavani a rekvalifikace, a poskytovani piilezitosti pro praci
na ¢asteCny uvazek, coz mize byt pro mnohé lidi vyhodné. V zavéru lze fici, ze zvyseni
zaméstnanosti je dulezité pro hospodarsky rist a stabilni ekonomiku. Snizeni sazeb
a podpora podnikll a odbourdvani bariér na trhu prace jsou jen nékteré z faktorti, které mohou
prispét k této vyznamné otdzce. Snizeni REPO sazby vede ke zvySeni zaméstnanosti, a naopak,
zvySeni REPO sazby mé opacny efekt. Tento vysledek ma dulezité dusledky pro ekonomickou
politiku a spole¢nost jako celek. Klesajici REPO sazby by nemély byt povazovany pouze za
prostfedek k dosazeni ekonomické expanze, ale také jako prostiedek ke zlepSeni socialni situace
v zemi. Niz§i REPO sazby mohou vést k vétSimu mnoZstvi pracovnich mist a snizeni
nezam¢stnanosti. Tento zavér lze interpretovat jako vyzvu k opatfenim na podporu nizSich
REPO sazeb, coz miiZze zahrnovat snizovani zakladni Grokové sazby centralni banky, podporu
pujcek pro malé a stfedni podniky a dalsi opatfeni ke stimulaci hospodatského riistu a tvorby
pracovnich mist. Celkové lze fici, ze vysledky tohoto vyzkumu ukazuji, ze monetarni politika
ma vyznamny vliv na hospodafstvi a spolecnost jako celek. Spravné navrzena monetarni
politika mize mit pozitivni vliv na zaméstnanost a podporu hospodatského ristu, coz je pro
kazdou zemi kli¢ové pro dosaZeni prosperity a blahobytu.

Je vhodné se zaméfit na zaméstnanost ve sluzbach, protoze tato oblast je velmi
vyznamna pro ekonomiku zem¢. Pokud dojde k narlstu zaméstnanosti v této oblasti, mize to
mit pozitivni dopad na celkovou ekonomickou situaci. Snizeni REPO sazeb muzZe vést ke
zvySeni investic a rustu podnikéni, coz mize podpofit zaméstnanost ve sluzbach. Je vsak
dilezité, Ze existuje mnoho dalsich faktort, které mohou ovlivnit zaméstnanost a Ze snizovani
REPO sazeb by nemélo byt jedinym prostiedkem pro dosazeni riistu zaméstnanosti.
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ETIKA, LIDSKOPRAVNI RAMEC A VZDELAVANI, PRIRODNI,
KULTURNI A ETICKE DEDICTVI LIDSTVA

ETHICS, HUMANS RIGHTS FRAMEWORK AND EDUCATION,
NATURAL, CULTURAL AND ETHICAL HERITAGE OF HUMANITY

René Milfait

Clen Vyboru Sekce pro etiku Ceské spole¢nosti paliativni mediciny CLS JEP, Dozoréi rady Hospice
sv. Jifi v Chebu, Spolecnosti pro katolickou teologii (Ceské a evropské), organiza¢niho vyboru
konference, mistoptedseda Spole¢nosti pro vyzkum zlo¢ini komunismu
Podhorské 745/2, 353 01 Marianské Lazng, Ceska republika, e-mail: rene.milfait@seznam.cz

Abstract: The International Conference on Social Responsibility for the Sustainability of World
Heritage confirms and testifies to the intentions and objectives of the conventions and other documents
of UNESCO and the World Tourism Organization, while inviting further diverse forms of
solidarity at different levels. The international, multidisciplinary and interdisciplinary
dimension of the event and the topic, the focus of participating universities and the main aims of the
UNESCO documents have been selected as starting points and a framework for the theme and location
of this international conference, thus laying out an vital agenda and the basis for further contributions
and the issue in general. The discipline of ethics and the various terms used in this field and context
were introduced. The concept of disability was also presented. UNESCO’s main programmes and tasks
are examined and presented. The selected aims of the Global Agenda 2030 are also presented where
emphasis is placed on the role played by education and human rights. Taking into account core
UNESCO conventions, we also refer to the legal basis for international cultural/natural heritage and
cultural policy. A further step is an examination of the ethical dimensions when dealing with immovable
cultural heritage. We then move onto the ethical and human rights dimensions of a global ethics codex
for the tourism industry. Following on from the presentations relating to the above, we move on to their
context within the concept of human rights, the highest of educational aims, their place in human rights
education using the example of a global ethics concept and its efforts to contribute to human culture.

Key words: UNESCO education, cultural and natural heritage sustainable development,
ethics, human rights, human rights education, disability, World ethos.

Uvodem a interdisciplinarné

Jiz v nazvu mezindrodni konference Spolecenskda odpovédnost za udriitelnost
svétového dédictvi jsou obsaZena slova, s nimiZ je mozno se setkat v oblasti etiky a lidskych
prav. V jednotlivych pfednaskach a ptispevcich se objevila fada vyrazi, v niz — jestlize trochu
rozttidime, rozliSime a systematizujeme - bud’ vyslovné zaznély pojmy mravni hodnoty,
etické prvky, etické standardy, etické investice, eticky nakup materialu, eticky princip
udrzitelnosti, porusSovani lidskych prav, kodex chovani, nebo byly pojmenovany postojové
vzorce (napf. empatie, aktivni naslouchéni, divéra, obcansky projev, osobni zodpovédnost),
principy (napt. respekt k rozmanitosti; lidska bytost ve stiedu zajmu; rovné prilezitosti),
normy (napft. zdvofila komunikace a zachdzeni s protéjsky; respektovani potieb a preferenci
klientl; respekt k mistnimu obyvatelstvu a jeho zvyktm a tradicim), zajmy (zde obchodni),
antropologicky vyklad/pojeti ¢lovéka (napi. celostni pojeti Cloveéka; ekologie prostiedi
I nitra), meziosobni déni zasazené do formalizované struktury (viz dale oblasti etiky
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individualni na mikro Grovni, meziosobni na mezo urovni, socialni etiku na makro urovni)
1 dalsi skutecnosti (napf. podpora osob se zdravotnim postizenim, bezbariérovost; odlidsténa
praxe; vychova a vzdélavani), které jsou béznou soucasti etickych reflexi a pfedmétem jejiho
zajmu.

Bylo odkazovano na Agendu 2030 (OSN, 2015; UNESCO, 2017) i na UNESCO
Umluvu o ochrané kulturniho a piirodniho dédictvi lidstva (UNESCO, 1972), jeZ stanovuje
ramcové podminky, kritéria a postupy, které tvoii zédkladnu mezindrodniho prava pro
svétovou kulturu, resp. pro svétové piirodni dédictvi.

Pavel Krpalek ve své prednaSce a prezentaci nazvané ,, Posileni spolecenské
odpovédnosti
ve vztahu k pamdtkam svétového dédictvi ve vysokoSkolském vzdeélavani“ uvedl, Ze potencial
funkéniho zaclenéni odkazu pamatek kulturniho dédictvi do vzdélavaci praxe znamena
podporovat obnovu mravnich hodnot, integrovat prvky etické a estetické vychovy
a obohacovat kontext vzdélavani o historické piesahy, védomi kontinuity, transcendenci
mravnich hodnot a kulturng historické souvislosti.

Michal Mat¢jka a Iva Holekova se ve svém textu ,, Standard ucitele pro 21. stoleti pro
vzdelavaci strategii 2030+ “ zabyvaji pedagogickym povolanim a konflikty jako soucasti
ucitelské prace. PiSou pfitom o potfebné kompetenci naslouchat, byt profesionalné zdvorili
a otevieni viici nazorim druhych, respektovat je, slu$né se k nim chovat, umét odvodnit
sva rozhodnuti, hledat spoleéna feSeni. Za klicovou pro feSeni konfliktli oznacuji
komunikaci. Piipominaji, Ze rodic¢e chtéji to nejlepsi pro své déti a ucitelé usiluji o vytvoreni
prostiedi, které umoznuje zaktim co nejuspésnéji se ucit.

Daéle se vénuji mobbingu proti uciteli a jeho nasledkiim pro jeho duSevni zdravi a profesni
vykon. Zdlraziuji, ze je mobbing problémem skupiny, a proto prevence a feSeni zahrnuje
mnoho opati‘eni na riznych trovnich.

Juraj Mistina ve svém piispévku ,, Importance of professional communication in the
environment of spa industry” vymezuje profesionalni komunikaci hned na zacatku jako
meziosobni déni mezi rozmanitymi aktéry zasazené do formalizované struktury. Spojuje
J1 také se specifickymi cili a zamé&ry. Efektivni profesionalni komunikaci v lazenstvi povazuje
za nezbytnou, protoze pomaha budovat divéru a dlouhodobé vztahy s klienty (“...it helps to
establish trust and build long-term relationships with clients”). Profesionalni komunikaci
v lazenstvi déale konkretizuje jako proces, jehoz cili jsou rovnéZ budovani a udrZovani
pozitivnich vztahi, prosazovani etickych standardu, zajisténi spokojenosti klientd,
zlepSovani zazitkli z l4zni a dosahovani obchodnich zajmi. Takovy proces ma kromé jiného
zahrnovat kombinaci verbalni a neverbalni komunikace, aktivni naslouchani, empatii,
Kulturni citlivost, feSeni konflikti, tymovou praci, ma se fidit hodnotami profesionality,
divéry, respektu a integrity (“...is guided by the values of professionalism, trust, respect, and
integrity”’). Do souboru zasad/principti (“Set of principles”), Kterymi se tidi profesionalni
komunikace, fadi respekt k rozmanitosti (“respect for diversity”), protoze pracovnici
lazenistvi pochdzeji z riznych kultur a prostfedi a profesionalni komunikace v tomto odvétvi by
méla tyto rozdily respektovat a brat v uvahu. Dale mezi t€émito zdsadami/principy jmenuje
zaméreni na klienta (“focus on the client”), proto by profesiondlni komunikace méla vzdy
uptfednostnovat potieby a preference klienta.

Navavazal dalsim vyznamnym aspektem profesionalni komunikace v lazenstvi, a sice
aktivni naslouchani. Odbornici by proto méli klientiim pozorné naslouchat, aby porozuméli
jejich potifebam a preferencim. Profesionalita je charakterizovana zdvorilou komunikaci
s respektem k protéjSku. Dalsim zasadou kvalitni komunikace je empatie jako schopnost
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chapat a sdilet pocity druhych, jez je zde pro lazenstvi oznacena za nezbytnou pro budovani
diivéry a vytvareni pozitivnich zkuSenosti. Neverbalni komunikace predstavuje fec téla,
ocni kontakt a ton hlasu, mtize sdélit mnoho informaci, a proto je diilezité, aby si pracovnici
v lazenistvi byli téchto signalt védomi a efektivné je vyuzivali pfi komunikaci s klienty.

Sujit Chaudhuri ve svém ptispévku “Vyzvy nové koncepce organizacni CSR s ohledem
na aspekty ESG (environmentdlni a socidlni viadnuti) v zemich Visegradu V4 * zminil v ramci
zasad pouzivanych v organizacich pojmy kodex chovani zaméstnanci, etické investice,
eticky nakup materiali, vyhybani se zemim/trhiim s porusSovanim lidskych prav, podpora
0osob se zdravotnim postiZenim, otizka rovmych pfilezitosti, pomoc zaméstnancim
Vv situacich nouze.

Wolfgang Reiger piedlozil ve své prednasce s ndzvem ,, Quo vadis Tourismus in
Osterreich?“ znamy tiisloupcovy model etického principu udrZitelnosti zahrnujici
rovnocenn¢ oblasti ¢i rozméry ekonomicky, socidlni a ekologicky, které pfispivaji
k rovnovaze. Mezi fadou strategii a impulsi pro budoucnost uvedl i bezbariérovost
a ptripomn¢l osobni zodpovédnost kazdého za Zivotni prostiedi a udrzitelnou budoucnost. Ve
svém Uvodni slovu v monografii také pochvalil ochotu pfispét k vefejnému a komunitnimu
Zivotu a poznamenal, Ze na ,, konci cesty stoji v centru zdjmu ¢lovék a nezbytné angazma
a porozumeéni ze strany spolecnosti.

Eva KiiZzova zasadila ve svém piispévku ,, UdrzZitelnost jako nové téma mediciny
a zdravotnictvi“ udrzitelnost do kontextu zdravotnictvi a mediciny a nacrtla pfitom disledky
pro budoucnost. UdrZitelnost oznacila za novy ob¢ansky projev, jenz si vyzaduje Casto
prehodnoceni dosavadnich pfistupti. Upozornila mimo jiné na nebezpeci odlid$téné praxe

vvvvv

brat ohled na vné&j$i zivotni prostiedi i ,, vaitini prirodu v ¢loveku (jeho télesnosti) .

Iveta Hamarneh poukazala ve svém ptispévku nazvaném ,,Spolecenska odpovédnost
a udrzitelnost — priklady dobré praxe “ na cile udrZitelného rozvoje (Sustainable Development
Goals/SDGs, OSN 2017) a propojila je se spole¢enskou zodpovédnosti s moznosti zvolit si
pro organizaci Skalu podcilii. S odvolanim na CzechTourism jmenovala mezi imperativy
zodpovédného cestovani i respekt k mistni kultui‘e, obyvatelim, jejich zvykum a tradicim.

Skupina studentli zaradila ve své prezentované praci ,, Generace (Z) budoucnosti*
kromé jiného téma vychovy déti.

Proto budou nékteré zminéné vyrazy, pojmy, skutecnosti a jejich souvislosti dale strucné
pfibliZzeny, interpretovany, dovysvétleny, rozvinuty a piedstaveny z hlediska discipliny etika,
resp. jejich specidlnich oblasti (napt. fundamentalni; etiky prava; biomedicinskd; socialni;
profesni; organizacni; projekt Svétovy étos).

Program a ukoly UNESCO

UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization) ma - jako
specialni organizace Spojenych narodl pro vzdélavani, védu a kulturu - za kol podporovat
mezinarodni spolupraci v oblasti svych ¢tyf hlavnich programt vzdélavani, védy, kultury
a komunikace a prispivat tim k zachovani miru a bezpecnosti. Tehdej$i ministr zahrani¢ni
Spolkové republiky Némecko Heiko Maas napsal ve svém Uvodnim slové Roéenky Némecké
komise UNESCO (2020), ze mize byt na zaklad¢ koronavirové krize velké pokuSeni pro
jednotlivé zem¢, Ze se ,, uzavifou do svych ndarodnich struktur a opatieni*. Podle ministrovych
slov ale nespociva kli¢ v izolovani se. Spatiuje naopak trvale udrzitelné feSeni — praveé
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s ohledem na takovou globalni vyzvu — ve Vvé&tsi , preshranicni spoluprdci a silném
multilateralismu . Mezinarodni konference v Maridnskych Léaznich tuto vyzvu naplnila
a potvrdila.

K etice

O etice se mize hodné mluvit, psat, aniz by ale vzdy jasné, co se tim mysli a co pojem
znamena. Pojmem etika se oznacuje disciplina, obor, ktery metodicky reflektuje, promysli
rizné predstavy o dobrém a spravedlivém jednani nebo vedeni, zptisobu ¢i konceptu lidského
zivota. Jinymi slovy se etika piedstavuje jako metodicko-védecka reflexe a ujistovani, co lze
nazvat dobrou a spravedlivou/spravnou lidskou praxi a dobrym a spravedlivym/spravnym
vedenim Zivota. Usiluje o to poskytovat kritéria pro posouzeni toho, co je dobré
a spravedlivé/spravné. Jejim predmétem je tedy moralni jednani a usuzovani/hodnoceni
jednani, praxe, ktera uplatiiuji narok na moralni kvalitu. Etika se dotazuje na tento
kvalitativni prvek ¢i faktor, ktery dovoluje lidské jednani oznacit za moralni nebo mravné dobré
a spravedlivé. Proto je prezentovana jako védeckad disciplina nebo reflexe mordlniho chovdni
(spolecenského) a mravniho jedndni (individudlniho) a usudku z perspektivy toho, co je dobré
a spravedlivé spravné, jako védecka reflexe dobrého a spravedlivého/spravného usuzovani
a jednani lidi, mravni kvality osob a vnitini rozumnosti instituci lidského souziti.

Zam¢étuje se — dle zastavaného pfistupu — na pravdivost, upfimnost, autenticitu lidskych
motivl, umysli, smysleni, rozhodovani, povahu a nasledky jednani a jeho okolnosti,
individudlni jednani, na bonitu a spravedlnost cilli a zvolenych prostfedkii, na meziosobni
zachazeni 1 na struktury. Proto zahrne rozméry ¢i oblasti osobni, meziosobni a socialni
(struktury). Neméla by moralizovat. Metodicky postupuje pomoci trojkroku ,,vidét — posoudit
— jednat®. SnaZzi se pomoci svych nastroji argumentovat, odiivodnovat, a to tfeba i odiivodinovat
Vv konkrétni situaci ¢i kontextu legitimni poruSeni zdkladnich mravnich norem. Dé&je se
samoziejme i to, ze dle zastavanych teorii etiky dochdzeji jejich zastanci k riznym zaveérim
a disledktim. Dokonce i tam, kde argumentuji stejnym principem, mohou dojit k rozdilnému
zavéru a stanovisku.

Je patrné, eticka reflexe zasahuje oblasti ,,od srdce* pifes meziosobni vztahy
k strukturam/celkiim/institucim spole¢ného Zivota, a proto je mozno se setkat s rozdélenim
a soucasn¢ ale vzajemnym prolinanim individudlni/mikro, meziosobni/mezo
a socialni/makro etiky (socialni etikou se mysli etika instituci, tzn. otazka po spravedlivych
a dobrych institucich; etika koordinovaného socidlniho jednéni; jde tedy i o ramcové podminky,
v nichZ se jednani uskuteciiuje a v nichZ mohou osoby rozhodovat: napft. etika prava: jaké pravo
je spravedlivé?). Je-1i provazana odbornost s etickymi a lidskopravnimi métitky a standardy,
hovoii se o profesnim étosu ¢i étosu skupiny povolani (napf. uciteld, soudct, 1ékart,
zdravotnich sester, socialnich pracovnikii apod.). NejCastéji zndma pod nazvem eticky kodex.
Zachycuje odborné jednani (,technické, metodické”) v jeho moralnim vyznamu
a objektivné zavazuje subjektivni svédomitost a vykon urcitého povolani chape jako spojeni
odborné a moralni kompetence. S tim souvisi etika jednotlivych oblasti (napf. 1ékaiska,
biomedicinskd, oSetfovatelska, etika prava apod.).

Individualni aktéfi, kteti 1 vzdjemné mezi sebou jednaji, spadaji do moralni
zodpovédnosti na mikro urovni (napf. pacienti/klienti, profesni tym, osoby blizké). DalSimi
aktéry moralni zodpovédnosti mohou byt na mezo trovni riizné instituce (napt. vzdélavaci,
socidlni, zdravotnickd zafizeni). Tteti, makro spole¢enskou uroven vzijemné provazané
moralni zodpovédnosti mnoha aktéra (,, Multiakteursverantwortung“) budou piedstavovat
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statni a spoleCenské instituce, kterym je pfisouzena role zajisténi ramce a jeho pravidel pro
napliovani moralni zodpovédnosti (Deutscher Ethikrat, 2022).

Mozné stoji za poznamku, Ze se do individudlniho smysleni, motiv, cil, postojt,
rozhodovani i do provadéné etické reflexe misi i1 rizné z4jmy (napt. snaha o uspéch, védecka
slava, konkurenc¢ni boj, profit, touha po moci, manipulace) a rizné tvrzeni, casto nepodlozena,
jen ideologicky zabarvena, kterd maji slouzit — bez potiebné argumentace a odiivodinovani —
Kk prosazeni svych zajmi a zamért a kterd lze oznaCit za ,,mimomoralni“ piesvédceni
(domnénky, premisy, predstavy, dogmata ¢i preference, které jsou soucasti svétového nazoru,
respektive ideologie nékoho, kdo z nich vychazi a akceptuje je; mohou jako popisné premisy,
vyroky o skutecnostech nebo jako hodnotové soudy z oblasti mimo moralku sehravat roli
Vv etickych a moralnich uvahach).

S tim souvisi i nebezpeci inflaéniho pouzivani (napf. v médiich, politice) hodnoticich
1 odsuzujicich slov ,.etika, moralka, etické, neetické, moralni, nemoralni“ bez odivodnéni
a objasnéni, co se tim mysli. Proto bude vhodné se ptat a viibec zamyslet nad tim, co se mysli
etickym a moralnim hlediskem pohledu. K tomuto pohledu lze pfitadit napfiklad otazky ,,co
znamend byt skutecné dobrym a spravedlivym clovekem*, ,,co znamena skutecné dobré
a spravedlivé lidské byti/lidstvi“, jaka je predstava o dobrém a spravedlivéem konceptu Zivota
a jednani/praxi®, , jak utvaret lidsky diistojny zivot a spravedlive souziti ', jaké jsou hlavni cile,
smysl lidského Zivota a jednani. *

Kratké doplnéni zaslouzi poznamka, Ze se v ramci oboru etika jeste Casto rozlisuji dalsi
skute¢nosti a jim odpovidajici pojmy, a sice moralka, resp. moralky (individuélni a skupinové
sdilené), mravnost, moralita (princip/test v§ech moralek, ktery legitimuje néjakou moralku jako
moralni/etickou moralku, prokazat obsahové normy jako vyrazové formy bezpodmine¢ného
naroku lidské dlstojnosti.; postaveni morality v pluralitni spolecnosti a sekularnim pravnim
statu se vyhrazuje zakladnim lidskym pravim), étos. Vyplyva z toho minimalné, ze etika
a moralka neni totéZ a Ze je nelze zaménovat za ndboZenstvi nebo s tim ztotoziovat.

Rovnéz 1ze poznamenat, Ze si nékdo nékdy mysli, kdyz mluvi ¢i piSe o hodnotach, ze se
hned automaticky jedna o ,tu etiku/moralku®, o dobré a spravedlivé, smysluplné, lidsky
distojné. Jesté to ale nic neznamena, protoZe nevime, o kterych a jakych hodnotach je fe¢ (napf.
hodnoty ve smyslu ¢iselného vysledku méfeni, udaju méticiho pfistroje; vyjadieni ceny,
smeénné hodnoty). Jestlize pak nékdo odpovi, ze mini etické hodnoty, je nutno vysvétlit, ze se
jedna jen o jeden ptistup v oboru etika, v némz se jesté k tomu rozmanité hodnoty definuji
a vzajemn¢ vztahuji. A nemélo by se zapominat, ze Ize v rdmci hodnot a odvolavani se na n¢
1 zabijet (napf. ,.etika a moralka® v podani nacionalnich socialisti v Némecku 1933-1945
a jejich prohlaseni o ,,novych hodnotach“: viz vice a srov. Milfait/Novak/Simtinek, 2022).

Jinou vahu bude mit fe¢ o objektivné vSeobecné zdvaznych a platnych hodnotéach, kdyz
se tim oznaci lidské prava.

K porozuméni zdravotnimu postiZeni

Stoji za piipomenuti, kdyZ se piSe ¢i hovoii o bezbariérovosti, postizeni ¢i hendikepu,
jak rozumi pojmu zdravotni postizeni Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim, a jaké
to ma disledky pro utvafeni prostiedi a souziti ve spole¢nosti a komunitach. Mezi lidi
s postizenim totiz poéita v &l. 1 Ugel ty, kdo ,,maji dlouhodobé télesné, dusevni (mental,
seelisch), mentalni (intellectual, geistig) a smyslové (sensory, Sinnesbeeintrdchtigung) poruchy
(impairments), které jim mohou branit v interakci s riiznymi bariérami v plné, ucinné
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a rovnopravné (na zdkladé rovnosti) ucasti na Zivoté spolecnosti* (Convention/Umluva,
2006/2010). Zdravotni postizeni je zde vysledkem vztahu mezi osobami s poruchami
(impairments) a bariérami, které spocivaji v postojich a faktorech prostiedi a brani rovnopravné
uplné a uc¢inné ucasti dotyénych lidi ve spolecnosti. Zahrnuty jsou tedy nejen vnitini postoje
lidi, ale 1 spolecenské struktury (socidlni vylouceni, diskriminace).

Lidskopravni vymezeni zdravotniho postiZzeni, zékladni principy (respekt k vrozené
distojnosti ¢loveka, k jeho individualni autonomii; nediskriminace; uplna a G¢innéa ucast na
zivot€¢ spolecnosti a zapojeni/inclusion do spolecnosti; respektovani odliSnosti lidi
s hendikepem a akceptace téchto lidi jako soucasti lidské pestrosti / diversity a lidstva; rovnost
prilezitosti; dostupnost; respektovani rozvijejicich se schopnosti déti s hendikepem a respekt
k jejich pravu na zachovani jejich identity; ¢l. 3) a cile Umluvy o pravech osob se zdravotnim
postizenim ukazuji zdafilé, neoddé¢litelné spojeni individualni autonomie a socidlni inkluze
(¢l. 19: ,,living independently and being included in the community*/,,nezavisly zptisob zivot
a inkluze do spole€nosti*“) pro porozuméni i praktické uskutectiovani. Vzajemné se podminuji,
coz lze vyjadiit tak, ze bez socidlni inkluze nelze prakticky zit autonomii a bez autonomie
ptebira socidlni inkluze skoro nutné rysy poru¢nikovani. Autonomie pak neni vlastni moc ¢i
sila jedince zcela odkdzaného na sebe, ale sméfuje k sebeuréenému zivotu v socialnich vztazich.
Socialni inkluze zase nabyva kvality v tom, Ze poskytuje prostor a oporu pro osobni utvareni
zivota. Jde tedy o socidlni inkluzi na zaklad¢ individualni autonomie a zarovenn o svobodné
utvareni souziti ve spolecnosti a komunitach. Uplatiiuje se lidskopravni zdsada empowerment,
jez vystupuje proti zbavovani prav (vylouceni) i proti poru¢nikovani (Bielefeldt, 2009).

Proto neni odpovidajici a je dokonce necitlivé ¢i zranujici mluvit o ,,postizenych détech
nebo lidech®, protoze jsou tim nahlizeny ¢i nahliZeni optikou poruchy / hendikepu nebo na
poruchu ¢i hendikep redukovany. Kdezto vyraz osoby se zdravotnim postizenim nahlizi na
poruchu ¢i hendikep optikou stejné lidské distojnosti a neopomiji dalsi slozky, z nichZ vznika
skute¢nost zdravotniho postiZeni.

Pravni zakladna pro svétové kulturni a prirodni dédictvi

UNESCO Umluva o ochrané kulturniho a p¥irodniho dédictvi lidstva (1972)
stanovuje ramcoveé podminky, kritéria a postupy, které tvoii zakladnu mezinarodniho prava pro
svétovou kulturu, resp. svétového ptirodniho dédictvi. Jedinecné a nenahraditelné bohatstvi —
pro mistni, pro ostatni z celého svéta 1 budouci generace — povazuje za soucast dédictvi celého
lidstva s mimofadnou univerzalni hodnotou a za ztélesnéni ptirodniho Zivotniho prostiedi,
tvarci lidské sily a déjin (Pfedmluva). Ochrana tohoto dédictvi jako soucast vefejného Zivota
a planovani vyzaduje vytvaret narodni a regionalni centra pro vzdélavani, védecky vyzkum
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pro praktické napliovani této umluvy.

Nedotknutelné lidskopravni hranice Magny Charty mezinarodni kulturni
politiky

Umluva UNESCO o ochrané a podpoie rozmanitosti kulturnich projevii
(2005/2014) je také n€kdy oznaCovana za Magnu chartu mezinarodni kulturni politiky,
protoze je zde poprvé ,, kultura“ kodifikovéna jako zvlastni materie mezinarodniho prava
a poprvé bylo pravné zavazné uznano, ze maji kulturni dobra a sluzby kulturni i komercni
hodnotu. Lidska prava a zakladni svobody jsou nedotknutelnymi hranicemi pro politiku
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statii v oblasti kultury, coz rovn€z znamend, ze zadné kulturni zvyky Ci tradice, které by
predstavovaly poruseni lidskych prav, nejsou uznany v ramci kulturni rozmanitosti. Pravé
podpora nedilnych lidskych prav a zakladnich svobod patii k hlavnim cilim této amluvy.
V preambuli smluvni staty uznavaji a ocenuji vyznam kulturni rozmanitosti pro plné
uskuteénovani lidskych prav. Poukazuji na vyznam kultury pro socialni soudrznost ve
spole¢nosti. Mezi zékladni principy je zatazeno i respektovani lidské dustojnosti, lidskych
prav a zakladnich svobod. Zdiiraznéna je povinnost vzdélavat, uznat roli a podporovat tcast
obcanské spolecnosti & mezinarodni spoluprici.

Nematerialni kulturni dédictvi jako zdroj kulturni rozmanitosti a garant
trvale udrzitelného rozvoje

Umluva UNESCO o zachovini nematerialniho kulturniho dédictvi (2003)
podtrhava v Preambuli vyznam nemateridlniho kulturniho dédictvi jako ,,zdroji kulturni
rozmanitosti a garantu trvale udrzZitelného rozvoje . Ptipomina pfitom vzajemnou zavislost
nemateridlniho kulturniho dédictvi a materialniho kulturniho a ptirodniho dédictvi. Konstatuje
se, ze nematerialni kulturni dédictvi dané spolecnosti a skupiny ,,v interakci se svym
prostredim, prirodou a déjinami nove utvari a zprostredkovavd jim pocit identity a kontinuity. *
Je pfipomenuto, Ze je zohlednéno jen nemateridlni kulturni dédictvi, jez je v souladu
S lidskopravnimi dokumenty a trvale udrzitelnym rozvojem. Vyznamné je proto Skolni
i mimos§kolni vzdélavani. Basic Texts (2018) k této umluvé zahrnuji eticka méritka pro
zachazeni s nositeli a projevy nematerialniho kulturniho dédictvi. 12 etickych meéfitek
(2015) bylo vypracovano v duchu Gmluvy, normativnich nastroji ochrany lidskych prav
a z kulturni perspektivy. Byl pfitom zohlednén a pfipomenut zamér imluvy postavit etickou
dimenzi umluvy do popredi zijmu. Vychodiskem pfitom byla lidska prava. Vyjmenovana
etickd meéfitka maji pfispét udrzitelnému rozvoji a poslouZzit jako zaklad pro rozvoj
specifickych etickych pravidel a nastroju.

Za jednotlivé etické zasady jsou v tomto dokumentu oznacena tato konstatovani:

1. Ptednostni roli pfi zachovani jejich vlastniho nemateridlniho kulturniho dédictvi maji
hrat obce, skupiny a ptipadné jedinci;

2. Uznat a respektovat se ma pravo obci, skupin a jedincl, ze budou moci pokracovat
v praktikach, zobrazenich, vyrazovych formach, znalostech a schopnostech, aby zajistili
zachovani nematerialniho kulturniho dédictvi;

3. 'V interakci mezi staty a obcemi, skupinami a jedinci ma prevladat vzajemny respekt
i respektovani a cenéni nematerialniho kulturniho dédictvi;

4. Takové interakce, které maji zjednat, zachovat, prostfedkovat nemateridlni kulturni
dédictvi a peCovat o néj, se maji vyznacovat prostiednictvim transparentni spoluprace,
dialogu, jednani a poradenstvi a byt utvareny dobrovolnym, pfedeslym a po objasnéni
udéleném souhlasu;

5. Obcim, skupinam a jedincim ma byt zajistén pristup k nastrojim, objektiim, artefaktim,
kulturnim a pfirodnim prostoram a mistim pameéti, jejichz existence je nutna pro vyziti
v oblasti nematerialniho kulturniho dédictvi;

6. Urcovat hodnotu svého vlastniho nematerialniho kulturniho dédictvi ma kazda obec,
skupina nebo jedinec;

7. Obce, skupiny a jedinci, ktefi vytvaieji a obstardvaji toto dédictvi, maji profitovat
z ochrany dusSevnich a materidlnich z4jma, které z tohoto dédictvi vyplyvaji;
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8. Stile ma byt respektovan dynamicky a zivy charakter nemateridlniho kulturniho
dédictvi;

9. Obce, skupiny, mistni, narodni a nadnarodni organizace i jedinci maji peclivé posuzovat
pfimé a neptimé, kratkodobé a dlouhodobé, potencialni a skutecné dopady opatieni, jez
mohou poskozovat zachovani tohoto dédictvi;

10. Obce, skupiny a jedinci by mély hrat diilezitou roli pfi ur¢ovani ohrozujicich faktort
pro své nematerialni kulturni dédictvi (v€etné vynéti z kontext, komercializace,
falesného predstavovani) i pfi rozhodovani o tom, jak takovym hrozbam zamezovat
a zmiriovat je;

11. PIn¢ se maji respektovat kulturni rozmanitost a identity obci, skupin a jedinct;

12. Zachovani nemateridlniho kulturniho dédictvi ma také vSeobecny vyznam pro lidstvo
a mélo by proto dochazet k bilateralni, subregiondlni, regiondlni a mezinarodni
spolupraci.

Eticka a lidskopravni méritka v Globalnim etickém kodexu cestovniho ruchu

V preambuli Globalniho etického kodexu pro cestovni ruch (WTO, 1999) jsou
potvrzeny cile ze statutu SvE€tové organizace cestovniho ruchu a védomi o ,,rozhodujici
a centrdlni roli“ této organizace. Ta spociva v podpoie a rozvoji cestovniho ruchu s tim, aby
se prispivalo hospodarskému rozvoji, ochrané zivotniho prostfedi, mezinarodnimu porozumeéni,
miru, vSeobecnému respektu a dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod. Dalsi ¢ast
textu, nazvand Principy, prezentuje a rozviji vytyCené zasady. Za zéklad zodpovédného
cestovniho ruchu a jeho disledek je oznaceno porozuméni spolecnym etickym méritkiim
lidstva a jejich podpora, postoj tolerance a respektu vic¢i rozmanitosti nabozZenskych,
filozofickych a moralnich presvédéeni. Aktivity cestovniho ruchu maji podporovat lidska
prava (zejména prava nejzranitelnéjSich skupin). Maji se podporovat vzdélavaci aktivity.
Otazky a spory ohledné uziti a vykladu kodexu je mozno sméfovat Svétovému vyboru etiky
cestovniho ruchu.

Cast textu, nazvana Principy, prezentuje a rozviji v jednotlivych &lancich a jejich odstavcich
vyty€ené zasady, z nichZ lze zminit formou ur¢itého vytahu a shrnuti tato konstatovani:

Clanek 1 P¥inos cestovniho ruchu k vzijemnému porozuméni a respektu mezi
narody a spolecnostmi — za zdklad zodpovédného cestovniho ruchu a jeho dusledek je
oznac¢eno porozuméni spoleénym etickym méritkim lidstva a jejich podpora, postoj tolerance
a respektu vii¢i rozmanitosti nabozenskych, filozofickych a meoralnich presvédceni...(1);
aktivity cestovniho ruchu maji byt provadény v souladu s vlastnostmi a tradicemi daného
regionu a zemg a s respektem vici jejim zakonim a zvyklostem (2); ukolem uradd je chranit
turisty a navstévniky a jejich majetek...(4); turist¢ a navstévnici maji zodpovédnost se
seznamit jiz pred vycestovanim se zvlastnostmi dané zemé a byt si védomi zdravotnich
a bezpecnostnich rizik (6).

Clanek 2 Cestovni ruch jako cesta k individualnimu a kolektivnimu naplnéni —
...aktivity cestovniho ruchu maji podporovat lidska prava a zejména prava
nejzranitelnéjSich skupin, predev§im tedy dé&ti, senior, osob s postizenim, etnickych
mensin...(2); zvlasté sexudlni vykofistovani déti je zminéno jako rozporné s fundamentalnimi
cili cestovniho ruchu a jako jeho pokiiveni...(3); podporu zaslouzi zejména tyto formy
cestovniho ruchu: cesty s ndbozenskym, zdravotnim a vzdélavacim ucelem a za kulturni
a jazykovou vyménou (4); ma se podporovat zavadéni vzdélavacich aktivit ve vztahu
k hodnoté vymény cestovniho ruchu, jejiho hospodéiského, socidlniho a kulturniho uzitku
1 rizik do u€ebnich plant vzdélavacich zatizeni (5).
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Clanek 3 Cestovni ruch, faktor udrZitelného rozvoje — Vsichni &initelé rozvoje
cestovniho ruchu maji chranit zivotni prosttedi, aby se dosahovalo solidniho, kontinudlniho
a trvale udrzitelného hospodaiského ristu, jenz sméiuje k uspokojovani potieb soucasné
i budouci generace (1); turisticka infrastruktura ma byt utvarena a aktivity planovany tak, aby
se chranily ekosystémy, biologicka rozmanitost a ohroZené druhy Zivo¢ichu (4).

Clanek 4 Cestovni ruch, vyuZiti kulturniho dédictvi lidstva a p¥inos k jeho
podpoie. Clanek 5 Cestovni ruch, uZitena aktivita pro hostitelské zemé a obce — Mistni
obyvatelstvo by mélo zapojeno do aktivit cestovniho ruchu a mit podil na vzniklém
hospodariském, socidlnim a kulturnim uZitku a zejména na z toho vychazejicich pfimych
a neprimych pracovnich mistech (1); politika v oblasti cestovniho ruchu ma byt realizovana
tak, aby pfispivala ke zvySovani Zivotniho standardu obyvatelstva v regionu
a k uspokojovani jeho potieb (2).

Clanek 6 Povinnosti aktérii v rozvoji cestovniho ruchu — Odborni pracovnici
cestovniho ruchu by méli, pokud to zalezi na nich, pfispivat ke kulturnimu a spiritualnimu
proZitku turistd a umoZnit jim napliiovat své nabozenské potieby. Clanek 7 Pravo na cestovni
ruch — ...podporovan ma byt cestovni ruch pro rodiny, mladez, studenty, seniory a osoby
s postizenim (4). Clanek 8 Svoboda pohybu turistid —dle piisluné lidskopravni upravy
(1).Clanek 9 Prava zaméstnanci a podnikatelii v cestovnim ruchu a jeho ekonomice —
musi byt garantovéana zakladni prava zaméstnancii nebo osob samostatné vydélecné ¢innych
v cestovnim ruchu a souvisejicich oblastech (...) zohlednéna ma byt situace sezonni ¢innosti,
globalni dimenze a flexibility jejich prace (1); tito pracovnici maji prdvo a povinnost se
priméiené vzdélavat, byt dostateéné socialné pojisténi, pracovni nejistota ma byt, jak jen je to
mozné, omezena (2); podpora vymény zkuSenosti, vedoucich pracovnikidi a zaméstnancii
Z riznych zemi ma pfispivat k rozvoji ekonomiky cestovniho ruchu a méa byt v souladu
s narodnim zakonodéarstvim a mezinarodnimi mluvami (4). Clanek 10 UsKute¢iiovani
principii Globalniho etického kodexu pro cestovni ruch —Aktéfi rozvoje cestovniho ruchu
maji uznavat roli Svétové organizace cestovniho ruchu, nevladnich organizaci v oblasti podpory
cestovniho ruchu a jeho rozvoje, ochrany lidskych prav a Zivotniho prostfedi, a to
s potiebnym respektem k vSeobecnym principiim mezinarodniho prava (2); otazky a spory
ohledné uziti a vykladu kodexu je mozno smétovat Svétovému vyboru etiky cestovniho ruchu

).
Spole¢na eticka méritka v dialogu mezi kulturami

Resoluce Spojenych narodti Globalni agenda pro dialog mezi kulturami (2001) ve
své Preambuli sd€luje, Ze chce podpofit a posilit respektovani lidskych prav a zakladnich
svobod pro vsechny lidi, konkrétné¢ napliiovat VSeobecnou deklaraci lidskych prav jako
,,spolecného idealu “ narodi a ,, pramenu inspirace “, aby se respektovala, chranila a zajiStovala
vSechna nedilna (tzn. obcanskd, politickd, socialni, hospodaiska a kulturni), vzajemné
podminéna a propojend, univerzalni a z lidské dustojnosti odvozovana lidska prava.
Rozmanité projevy kultur vydédva za soucast spolecného dédictvi lidstva. Signatari dale
vyznavaji, ze k ,,nepostradatelnym zakladnim hodnotam “ mezinarodnich vztahti v 21. stoleti
patii spravedlnost a tolerance, ktera zahrnuje aktivni podporu ,, kultury miru a dialogu* mezi
kulturami, v niZ se respektuje rozmanitost spiritualit, kultur a jazykd. Dialog mezi kulturami
muize pfispivat k v€domi spole¢nych hodnotach, které sdileji vSichni lidé, a k jejich
porozuméni. Vyzyva se k hledani spoleénych znakll (vcetné pravé i1 zdkladnich hodnot
a smysld) v kulturach, aby se mohlo celit spolecnym problémim, které ohrozuji lidsk4 prava
v riznych oblastech. Jednim z cili je rozsifovat spolecné porozuméni lidskym pravim,
,,Spolec¢nym etickym normdm a obecné platnym hodnotam “ i posilovat respektovani ,, kulturni
rozmanitosti a kulturniho dédictvi“. Dialog mezi kulturami mé ptispivat k podpote budovani
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davéry na lokalni, narodni, regiondlni a mezindrodni Grovni, k vzajemnému porozumeéni
i v oblastech kultury, nabozenstvi a spirituality, vzdé€lani, védy a technologie, k znovu
zdiraznénému respektovani lidskych prav ak ,, vypracovani spole¢nych etickych norem . Tato
globalni agenda obsahuje také Ak¢ni plan, jenz kromé jiného zve k financovani konferenci
a podpoie kulturniho cestovniho ruchu.

Cile Agendy 2030 a role vzdélani v nich

25. zari 2015 piijaly clenské staty Organizace spojenych narodi (OSN) na svém
vrcholném summitu v New Yorku Agendu 2030 s cilem ,,zlepsovat Zivotni situaci a zdravi
vSech lidi a zachovat soucasné nasi planetu a tim zaklad nasi existence. “ Schvalily ji oficialné
v dokumentu Transforming our World: The 2030 Agenda for Sustainable
Development/Preména naseho svéta: Agenda pro udrzitelny rozvoj 2030 (UN, 2015; UNIC,
2017), jehoz soucasti jsou i Cile udrzitelného rozvoje. V Preambuli konstatuji, Ze jim jde
o napliiovani lidskych prav a ze do etického principu trvale udrZitelného rozvoje zahrnuji
nedélitelné a vyvazené vSechny jeho tii dimenze, tedy ekonomickou, socialni
a ekologickou/Zivotniho prostiedi. Obsahuje 17 cilii pro trvale udrzitelny rozvoj (Sustainable
Development Goals, SDGs), které vstoupily v platnost 1. ledna 2016. Jednotlivé cile jsou

vvvvv

na rozvoj celé osobnosti a na vzajemné porozumeéni, toleranci a mirové souziti. Jeden z cili
nadepsan pojmem vzdélani a n€kolik dalSich cili s tématem vzdélavani souviseji. Disledkem
a vyznamnym aspektem pro rozvoj vzdélavani je i mezinarodni a inderdisciplinarni
spoluprace (UNESCO 2017). Odkazuje se na lidské pravo na vzdélani.

Cil 3 (Zajistovat zdravy Zivot pro vSechny lidi kazdého véku a podporovat jejich
zdravi a blaho) naptiklad zminuje vzdélani jako nastroj, jak zlepSovat zdravi lidi. Vzdélangjsi
lidé védi vice o nemocech, vyuzivaji preventivnich opatfeni, poznavaji diive znaky nemoci
a Castéji vyuzivaji zdravotnickych vykont. Cil 4 (Zajistit pro vSechny lidi inkluzivni, kvalitni
a dostupné vzdélavani i moZnosti celoZivotniho vzdélavani) stanovuje, Ze ma takové
vzdélavani vybavit vzdélavajici se osobu vSech vékovych skupin potfebnymi zpiisobilostmi
a ,,hodnotami* tak, aby se mohla stat ,,zodpovednym sveétoobcanem . Mezi zptsobilostmi
a hodnotami je uvedeno respektovani lidskych prav, rovnopravnost pohlavi a ekologicky
trvale udrzitelny rozvoj. Konstatuje se, ze kli¢ k rozvoji zemé a jejich obcanti spociva
v investicich do vzdélavani a do posilovani vzdélavaciho sektoru.

Spolecny nejvyssi vzdélavaci cil a pravo na lidskopravni vzdélani

Ve Vseobecné deklaraci lidskych prav (1948) zazniva, ze ma , vzdeélani smérovat
k plnému rozvoji lidské osobnosti a k posileni ucty k lidskym pravium a zakladnim svoboddam.”
Ma pomahat k porozuméni smyslu dustojnosti kazdého ¢lovéka, k vzajemnému porozuméni,
snaSenlivosti, pratelskym, harmonickym a stabilnim vztahlim mezi vSemi narody a rasovymi
a nabozenskymi skupinami a k miru. Vzdélavani v oblasti lidskych priav ma sehravat
dilezitou roli pfi prosazovani a respektovani lidskych prav. Ma byt integrovano do politiky
vzdélavani na vSech urovnich. Prvni némeckd katedra UNESCO pro vychovu v lidskych
pravech shrnuje poselstvi lidskopravni vychovy takto: ,,je nepostradatelnou soucdasti
lidskopravniho rozvoje. K vyvoji lidskych prav patii poznatek, Ze museji byt zakotvena i ve
vedomi obcanu* (Fritzsche, 2004). Podle Prohlaseni Spojenych narodl o lidskopravnim
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vzdélavani a skoleni ma kazdy ¢lovek pravo ,,znat vSechna lidska prava a zakladni svobody,
hledat a obdrzet informace o nich a mit pristup k lidskopravnimu vzdelavani a skoleni* (2012).

V preambuli se uznava, ze ma lidskopravni vzdélavani piinos pro podporu, ochranu
a uskutecnovani vsSech lidskych prav. Proto maji zd€lavaci plany vSech vzdélavacich instituci
obsahovat témata lidskych prav, pravniho stidtu, miru, demokracie, rozvoje a socidlni
spravedInosti.

Lidskopravni vzdélavani ma vyznam pro etickou vychovu a vzdélavani v oblasti etiky
(Milfait/Svobodova, 2017).

Best practice etického dédictvi lidstva: projekt Svétovy étos pro kulturu
lidskosti

Autofi etického projektu Svétovy étos a Prohlaseni k nému zdtraznuji, ze zde vyslovené
principy mohou pfijmout vSichni lidé s moralnim pifesvédcenim, protoze byly nalezeny
v dédictvi raznych filosofickych, spiritudlnich, pfirodnich ¢i ndbozenskych tradic. Znamenaji
zékladni konsens. Etosem oznaduji mravni védomi, vnitini mravni presvédéeni a celkovy
postoj, sebezavazek cloveéka vici zdvaznym neochvéjnym etickym méfitkim a osobnim
postojim ¢i ctnostem. Zohlediiuji rovinu osobniho svédomi/srdce a poukazuji na to, Ze je nutna
pravni i eticka rovina. Projekt chce potvrdit a prohloubit rovinu prava (lidska prava) na
zakladé étosu. Pied kazdym pravnim zakotvenim a zdkonodarstvim je tu mravni samostatnost
a védoma vlastni odpovédnost cloveéka, s niz se poji nejen zakladni prava, ale také zékladni
povinnosti (Kiing, 2000, 2012; Kiing, Kuschel,1997; Kiing/Leisinger/Wieland, 2010;
Parlament der Weltreligionen, 1993).

Signatafi Prohlaseni ke svétovému étosu formuluji proto ¢tyti neochveéjné (nezrusitelné,
nezvratné¢) smeérovky jako sebezavazek, které vychazeji ztoho, Ze se v bibli, koranu,
u zakladatele jogy, v buddhistickém kénonu i v €inské tradici nachédzeji ¢Etyri etické
imperativy: nezavrazdi$/nezabiji§, nekrade$, nelZe§, nezneuZiva$§ sexualitu. Odrazi to
existenni zijem riznych lidi na ruznych mistech zemékoule chranit svij Zivot,
vlastnictvi, ¢est a pohlavni vztahy. Vychazeji ze skutecnosti, Ze jsou etické principy, zékladni
normy, dal$i normy a pravidla i postoje kulturné specifické a podminéné dobou, a pfesto

existuji univerzalni etické konstanty.

Tento pra-étos tvoti zdkladnu Svétoveého étosu. Tento €tos lidstva €1 svétovy étos nechce
byt ale novou moralkou. Predstavuje se eticky zaklad, eticky rdmcovy fad a urcity moralni
kompas, bez néhoz nemize fungovat zadny svétovy fad. Kultura lidskosti se ma podpofit
pomoci ¢ty hledisek, ktera jsou rozvinutim principu lidskosti (,,s kazdym clovékem je nutno
zachazet lidsky ) a Zlatého pravidla etiky (,, co nechces, aby ti c¢inili druzi, necin ty jim*; ,,co
chces, aby druzi cinili tobé, cin i ty jim ) ve ¢tyfech oblastech lidského Zivota. Kazdy ¢lovek a
kazda instituce ma ¢tyinasobnou zodpovédnost: zodpoveédnost za kulturu bez nasili a k ucté
ke vSemu Zivému (cti Zivot! / nezabijis! — nemuc, netyrej, nezranuj); zavazek ke kultuie
solidarity a spravedlivému hospodarskému ¥adu (jednej spravedlive a cestné! / dle
nepokrades! — nevykoristuj, neupldcej, nekorumpuy); zavazek ke kultute tolerance a k Zivotu
v pravdivosti (mluv a jednej pravdivé! / nelzi! — neklam, nefalSuj, nemanipuluj); zavazek ke
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kultuie rovnopravnosti a k partnerstvi mezi muZem a Zenou (ctéte a milujte se navzajem! /
nezcizolozis! nezneuzivej sexualitu! — nepodvadej, neponizuj, nepokoruj, nezneuctivej).

Viudéi postava Projektu Svétovy étos, némecky profesor svycarského ptivodu Hans
Kiing, zopakoval hlavni zdmér a teze tohoto projektu pii své piedndsce pro Vrcholné
shromazdéni Spojenych ndrodd, jez byla nazvana Dialog kultur (2001): podotkl, Ze je pravé
v dob¢ globalizace v oblasti ekonomiky, technologii a komunikace, ktera vede také ke
globalizaci problémi na celém svété (Zivotni prostiedi, atomové a genové technologie,
organizovany zlo¢in a terorismus) nutny globalni étos, ktery poslouzi jako zédkladna a pomoc
pro lidi a obcanskou spole¢nost. Sviij proslov vyustil do konstatovani, ze neni mozny mir mezi
narody bez miru mezi ndbozenstvimi; ze neni mozny mir mezi nabozenstvimi bez dialogu mezi
nabozenstvimi; ze neni dialog mezi nabozenstvimi bez globélnich etickych standardi; a Ze neni
pieziti na nasi planeté v miru a spravedlnosti bez nového paradigmatu mezinarodnich vztahi
na zaklad¢ globalnich etickych standardi.

Zavér

Mezinarodni konference Spolecenska odpovédnost za udrzitelnost svetoveho dedictvi
potvrzuje a dosvédCuje zadméry a cile umluv 1 dalSich dokumenti UNESCO a Svétoveé
organizace cestovniho ruchu a zve zaroven k dal§im rozmanitym podobam této solidarni
spoluprace na rtiznych urovnich. VSemi zakladnimi normativnimi dokumenty se vine ¢ervena
nit, jez je tvorena nedilnymi lidskymi pravy, etickym principem udrzitelného rozvoje a dal§imi
etickymi méftitky, ditllezitosti vzdélavani, védeckého vyzkumu, mezinarodni a interdisciplinarni
spoluprace. Pouzivaji se rizné vyrazy v souvislosti se slovy etika, mravnost, moralka, etické,
mravni apod., aniz by ale byly vice pfiblizeny, interpretovany, rozliSeny a zohlednény rozli¢né
pfistupy a dotaZeny do disledk a aplikovany. TotéZz plati pro porozuméni zdravotnimu
postizeni a vyvarovani se mluvit ¢i psat o ,,postizenych lidech®, coz je pro tyto lidi zraiujici
a eticky a lidskopravné $patné a nespravné, protozZe na né€ nahliZi optikou hendikepu, poruchy,
a ne pohledem rovné lidské dustojnosti, vramci niz je nahlizen hendikep ¢i porucha
a nezapomind se na aktudln& pravné a eticky nejsilnéjsi pojeti zdravotniho postiZeni, jez je
vysledkem poruchy a smysleni, reakce a utvareni prostiedi. Proto byla provedena navazujici,
konkretizujici a objasiujici struéna sonda do oblasti oboru etika. Vzdélavani v oblasti lidskych
prav ma sehravat dualezitou roli pii prosazovani a respektovani lidskych prav. Lidska prava
vystupuji v roli morality, tedy minimalniho konsensu riznych morélnich piesvédceni a testu
rozlicnych pravidel z oblasti etiky a moralek. Lidskopravni vzdélavani je nezbytné pro
respektovani, ochranu a zajisténi lidskych prav a ma vyznam pro vzdélavani v oblasti etiky.

| pro zapséani na listinu UNESCO, mezinarodni spolupraci i jiné mezinarodni vztahy
a dalsi vyvoj v Evropé¢ je a bude dulezité, aby se lidskopravni vzdélavani stavalo pateti ¢i osou
demokratického pravniho statu. Jde o to, aby se lidska prava akceptovala a posilovala jako
zévazna méfitka pro stat 1 pro spoleCenské a mezilidské jednani. Systém ochrany lidskych prav
v ramci Rady Evropy pfedstavuje pro praci s détmi a mladeZzi a pro politiku v této oblasti ,, eticky
a normativni zaklad “, aby se probirala a vyu¢ovala prava a povinnosti mladych lidi (Deutsches
Institut fiir Menschenrechte, 2020). VSe mlzZe pfispivat k uskute¢iiovani smyslu, zaméri a cilt
UNESCO. Listina zakladnich prav Evropské unie pouziva pojem ,, spiritudlni a mravni
dedictvi* (Listina zakladnich prav EU, 2012) Projekt Svétovy étos predkladd spolecné
smérovky a zavazky z pramentll etického dédictvi lidstva, které chté&ji ptispivat ke kultuie
lidskosti.
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Abstract: This article examines trends in sustainability and the perspectives that student have
on this issue. It discusses the importance of sustainable practices, particulary in areas of food,
advertising, sports and families, and highlights the technologies that help minimize negative
impacts on the environment. The autohors also mention that small changes in daily life can hace
a significant impact, and that everyone can contribute to this topic in some way. Overall, the
article provides an overview of modern trends in sustainability that show the significant role
that the younger generation have in this process.
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Uvod

V dnes$ni dobé je otdzka udrZitelnosti jednim z kli¢ovych témat nejen ve vetfejnych
debatach, ale také mezi riznymi zajmovymi skupinami. Béhem poslednich let se objevuje stale
vice z4jemctli o to, jaky dopad ma jejich kazdodenni spotfebni chovani na Zivotni prostiedi
a jak mohou svymi Ciny pfispét k udrzitelnéj$i budoucnosti. V rdmci tohoto ¢lanku bychom
se chtéli zaméfit na ndzory studentli na vybrana témata a ptiblizit vdm nékteré z ,,udrZitelnych
trendid“. Budeme se také zabyvat tim, jakymi konkrétnimi kroky mohou studenti pfispét
k udrzitelnému rozvoji spole¢nosti.

Jsme déti generace Z. Generace, kterd nezna svét bez internetu, digitalnich technologii
a youtubert. Generace, co prave ted’ zacind ovliviiovat pracovni trh. Generace, kterd by méla
myslet na svoji budoucnost a pfispét svymi udrzitelnymi ¢innostmi k lep§im zitikam.
Podle naseho nazoru mé generace Z komplexné vici udrzitelnosti velmi pozitivni postoj a urcita
Cast z nich ma zajem, nebo se jiz i aktivné zapojuje do snah o udrzitelnéjsi budoucnost. Mnoho
mladych lidi se snazi uplatiiovat udrzitelné zvyklosti i ve svém osobnim Zivot¢, naptiklad tim,
ze preferuji ekologické produkty, omezuji mnozstvi odpadu ¢i voli dopravu s mensim dopadem
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na zivotni prosttedi. Dale se také zamé&iuji vice na vybér potravin a zptsob jejich pfipravy, aby
minimalizovali nadmérnou spotifebu potravin.

Uvédomujeme si, Ze udrzitelnost nepojedndva pouze o snaze o minimalizaci
negativniho dopadu na zivotni prostiedi, ale také zajiSténi dlouhodobé udrzitelnosti
hospodarského a socidlniho rastu. Coz je pravé to, co nejen nasi generaci Z dale motivuje
v prohloubeni zajmu o udrzitelnost.

Dilezitou otdzkou je, jak my jako budouci generace miizeme udrzitelnost ovlivnit nejen
na urovni kazdodenniho individuélniho Zivota, ale tfeba i na trovni skol ¢i mést. Z komplexniho
hlediska lze konstatovat, Ze generace Z mé v tomto sméru svij potencidl, ochotu pfispivat a byt
soucasti pozitivnich zmén spolecnosti. Udrzitelnost neni jen mdédnim tématem, ale klicovym
faktorem pro budouci prosperitu a blahobyt celé spolecnosti.

Udrzitelnost jako novy trend v reklamé:

Jak se firmy snaZi minimalizovat negativni dopady na Zivotni prostiedi?

Udrzitelnost v pribéhu znacky

Tlak v ramci udrzitelnosti je velkym trendem v oblasti podnikani. Pfestoze se vétSina
lidi aktivné nezapojuje do problematiky udrzitelnosti, jako zdkaznici radi ucini ,,zelenou
volbu*, pokud jim to firma umozZni. Inspiraci ndm mohou byt firmy jako tfeba Starbucks, ktery
realizuje koncept kavy jako prvni udrzitelné ziskdvané zeméd¢€lské plodiny na svété, vytvari
celosvétovou sit farmaid, do roku 2025 planuje vysadit 100 miliond stromt nebo se jiz od roku
2008 snaZzi redukovat odpad tim, Ze nabizi svym zakaznikim nechat si pfipravit kavu do vlastni
nadoby. Pokud v tomto ptipad¢ vSak udélame par kroki zpét, abychom nevidéli jen nas hrnecek
s kdvou, ale hezky celou kavarnu, do které tam i1 zpét proudi obrovské mnozstvi papirovych
krabic a produktti v plastovych obalech. Kéva do vlastniho kelimku je tak jen kapkou v mofi,

spole¢nost by se méla umét vyporadat s odpadem a dopady svého podnikéni v celé §ifi.

Firmy se prostfednictvim reklamy snaZzi ve svych zakaznicich posilovat védomi, Ze jsou
v dobré spolecnosti a ze délaji dobrou véc. Kultivace nakupnich zvyklosti v misté prodeje
upevni tak loajalitu zdkaznikli a bude mit pfiznivi efekt i na kazdodenni navyky mimo
obchod. Nendsilna, kreativné zpracovand komunikace bude pro uvédomélého spotiebitele
signalem, ze pravé vas vyrobek patii do jeho ndkupniho voziku. Dobfte nakoupil, a jesté¢ pomohl
planeté. Udrzitelnost miize tedy firmam pfinést mnoho konkuren¢nich vyhod.

Greenwashing:
Kdy se snaha o ekologickou odpovédnost méni v marketingovy trik

S timto pojmem se setkavame jiz od roku 1999. Pouziva se pro popsani dezinformacéni
snahy firem s cilem piesvédcit své zakazniky o tom, Ze se staraji o Zivotni prostfedi, ackoliv
jim o opravdu ucinnou ochranu nejde. Ptiklad, ktery bychom zde mohli uvést je situace,
se kterou se setkdvame dnes a denné, napiiklad s recyklacnimi tydny ve fast
fashion. O co jde? Piinést staré obleCeni pod pfiislibem recyklovani a ziskat tak poukazku na
novy nakup. Nikoho netrapi, Ze produkuje néjaky odpad, protoZe si zrovna pofidil obleceni
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z udrzitelné kolekce vyrobené z recyklovanych materiali. Nikdo Vam ale netekne,
ze se z vybraného obleceni recykluje pouze zlomek a poukazka na nakup je spojena s nakupem
dalsiho nekvalitniho obleceni, které se rozpadne po par tydnech. Toto obleCeni v sobé tak nese
dalsi nepfiznivé dopady na zivotni prostiedi. V tomto sméru jiz naptiklad prostrednictvim
internetu prob¢hlo velké mnozstvi kauz (Grabek, 2022).

Mohou firmy vyuzit reklamu k podpore udrzitelnych postupa?

Udrzitelnost se tyka schopnosti uspokojovat potieby soucasnosti, aniz by byla ohrozena
schopnost budoucich generaci uspokojovat své vlastni potieby. Zahrnuje vyvazeni
ekonomickych, enviromentalnich a socidlnich faktorti, abychom zajistili, Ze mizeme i1 nadale
prosperovat, aniz bychom vycerpéavali nase zdroje nebo Skodili planeté. Reklama je obecné
mocnym nastrojem k ovliviiovani lidskych potieb, zajmi a chovani, mize byt tedy v ramci
udrzitelnosti velmi napomocnym nastrojem k informovani a povzbuzovani spotiebitelt
k udrziteln¢j$Sim rozhodnutim. Zaroven lze reklamu vyuzit i k propagaci neudrzitelnych
praktik. At uz reklama, ktera podporuje nadmérnou spotiebu nebo propaguje produkty skodlivé
pro zivotni prostiedi, miize mit negativni dopad na udrzitelnost.

Existuje nékolik zpitsobit, jak mohou firmy vyuZit reklamu k podpoie udriitelnosti:

= Zdiraznit udrzitelné postupy: Firmy mohou pomoci reklam prezentovat své vlastni
udrzitelné postupy, jako je vyuzivdni obnovitelné energie nebo snizovani
odpadu. To mize pomoci vybudovat divéru spotfebiteli a povzbudit dalsi firmy, aby
ptijaly podobné postupy.

=  Vzdélavat spotiebitele. Reklama miize byt také pouzita k informovani spotiebiteld
o dopadu jejich volby na Zivotni prostfedi. Naptiklad reklama na opakované pouZitelnou
lahev na vodu mize upozornit na negativni dopad jednorazovych plastovych lahvi.

= Podporovat udrzitelné chovani: Spole¢nosti mohou vyuZzit reklamu k povzbuzeni
spotiebitel k udrzitelnéjSimu chovani, jako je recyklace nebo pouzivani vefejné
dopravy. Pomoci toho spole¢nost muze vytvofit kulturu udrzitelnosti a povzbudit
ostatni, aby ji nasledovali.

= Propagovat udrzZitelné produkty: Reklamu lze také vyuZit k propagaci udrzitelnych
produktti, jako jsou produkty vyrobené z recyklovanych materialti — coz je dnes velkym
trendem; nebo produkty vyrobené z obnovitelnych zdrojl energie.

= Spolupracovat s partnery pro udrzitelnost: Firmy mohou spolupracovat s partnery pro
udrZitelnost a vytvaret reklamni kampané podporujici udrZitelnost. Naptiklad od&vni
znacka muze spolupracovat s recyklacni organizaci a vytvoftit reklamni kampan, ktera
propaguje recyklaci textilu.

Trendy udrzitelnosti v oblasti jidla

Jidlo budoucnosti? HMYZ!

SmaZeni Cervi se zeleninovym salatem, kobylky na ¢esneku a dal§i hmyzi pochoutky

vvvvv

se snadno upravuje a lehce konzumuje. Pro mnoho lidi toto nejsou pokrmy, které by si s chuti
v restauraci objednali ¢i dali po ndroéném dni doma k veceti. Ve vzduchu budoucnosti vSak
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visi otazka. Nestanou se tyto hmyzi pokrmy v blizké budoucnosti ¢eskou, ale 1 svétovou
klasikou?

Ochutnat mou¢ného cCerva je hlavné otazka odvahy. Pohled na kroutici se stvoieni
a skakajici hmyz mtize stravnika odradit. Odvaha vSak pfinese své ovoce, budete piekvapeni,
jak dobfe pipraveny hmyz chutni. Cerv ma chut’ podle toho, jak ho kuchat dochuti. Pouzit Ize
kari, bylinky, ¢esnek nebo s6jovou omacku. Vyborni jsou Cervi se salatem nebo s grilovanou
zeleninou. Nejen vyborna chut’ po prekonani odporu miize clovéka presvédcit ke konzumaci
téchto stvofeni, ale i vliv na zdravi. V dne$ni dobé¢ je velké téma ,,zdravi Zivotni styl* co fikate
na to, ze pojidani Cerviku bude mit i vyznamnou tlohu na vasem dobrém zdravi? Hmyz
je bohatym zdrojem proteinti a dal§ich zivin, patii mezi dietni potraviny, hodi se tedy pro
vyznavace §tihlé linie. Navic nad piipravou nestravite mnoho casu, staci lehce osmazit nebo
ogrilovat. Lze je pfipravit i nasladko, pro milovniky ¢okolady je to idealni kombinace zdravého
a chutného. Neodmyslitelnou vyhodou hmyzu neni pouze chut’ a nase zdravi, ale je nutno zminit
fadu ekonomickych a environmentéalnich vyhod, které pojidani hmyzu pfinasi. Hmyz se zda byt
zemédé€lstvim ma chov hmyzu nepatrnou stopu. V budoucnu by toto mohlo fesit pripadny
celkovy nedostatek jidla, jelikoZ chovani hmyzu je mnohem Setrnéjsi k zivotnimu prostiedi.

Pfi chovu hmyzu se nespotiebuje tolik vody, krmiva a zemédé€lské pliidy a nevytvari
se tolik sklenikovych plynt jako pti chovu dobytka. Bylo zjisténo, ze emise sklenikovych plynt
souvisejici s chovem jedlého hmyzu, jako jsou cvrécei, kobylky a larvy mouénych Cervii, jsou
priblizn¢ stonasobné nizsi ve srovnani s dobytkem. Environmentalni ptinosy produkce hmyzu
pro potraviny souviseji s vysokou Uc¢innosti pfemény krmiva hmyzu. Hmyz dokéaze pfeménit
rostlinné bilkoviny na hmyzi proteiny mnohem efektivnéji nez savci.

Od roku 2018 umoziuje legislativa CR prodavat ¢ervy nejen jako krmivo do zverimex,
ale 1 jako potravinu pro ¢lovéka. Koupit si hmyz a vychutnat si ho, v pohodli domova
¢1 v restauraci, je mozné uz priblizn¢ vice jak 5 let. Nasl jste jiZ odvahu a vyzkouseli jste
néjakou hmyzi pochoutku? Pokud ne, tieba se tento Clanek stane ,,nakopdvacem* a brzy
vyzkouSite naptiklad takového chutného cvrcka na cesneku. DuleZité je se zamyslet nad
opravdu velkym pifinosem této hmyzi éry pro nasi planetu.

Ted’ je to mozna pro vétSinu lidi neptedstavitelné, Ze si v budoucnu daji misto svickové
cervy se salatem. Je ale opravdu mozné, ze za par let budeme u televizi chroupat misto chipst
cervy a détem do Skoly ke svaciné zabalime osmaZené mravence s kobylkami. Stale je otazkou,
zda bude v budoucnu na kazdém z nas, zda v pojidani hmyzu najdeme zalibeni ¢i nikoli, nebo
prost& nebudeme mit jinou moznost nez piekonat odpor a pfizptisobit se (Ceska tiskovéa kance-
lar, 2016).

Znate platformu Nesnézeno? Pomahate tim své penéZence i planeté!

Nékdo zachranuje pralesy, nékdo zvirfata a nékdo se pousti do zachrany ryzovych
kopecki, masovych platki a téstovinovych salati — 21. stoleti je totiz plné paradoxti. Clovék
se dokéaze chovat velice krutym zplisobem k fauné i flote, a to Casto jen proto, aby mél dostatek
jidla. Jenze jidla je ve vysledku na nékterych mistech takové mnoZstvi, Ze ndm nezbyva nic
jiného nez jej vyhodit do odpadu.

S jidlem se plytva ve velkém. Tento problém se tyka napiiklad supermarketti, které
vyhazuji do odpadkovych kontejnerti celou fadu proslych potravin. V mnohych piipadech
je ovSem dana potravina jest¢ konzumovatelna. Problém vyhazovani jidla se tyké i samotnych
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restauraci, které nemaji (Casto kvuli zdkonim a dalSim opatfenim) jinou moznost, jak
s neprodanym jidlem nalozit. Urcité feSeni tu vSak pfeci jen je — jsou jim projekty, které
se zamétuji na zachranu jidla, a patii mezi né také Ceské Nesnézeno.cz. V ramci Nesnézena
je zbylé jidlo vyhodné prodavano uzivatelim stejnojmenné aplikace. Do projektu se mohou
zapojit restaurace, kavarny, pekarny, zdravé vyzivy a v podstaté kdokoliv dalsi, kdo prodava
jidlo. Ptipojeni se k Nesnézeno je pro partnery zcela zdarma. Do budoucna je planovana
spoluprace se supermarkety, velkoobchody a farmafi.

Jak aplikace funguje?

Pokud restauraci nebo kavarné zbude jidlo, tfeba obédové menu nebo zékusky, nasdili
je s minimalné 50 % do aplikace. Uzivatelé, kteti si stdhnou aplikaci, si pak mohou z téchto
jidel vybirat. Zobrazuji se jim nabidky od nejblizSich podnikt. Jidlo zaplati pfedem online
ptimo v aplikaci a pak si ho vyzvednou v podniku, kde si ho pfipadné mohou i snist. Diky tomu
se jidlo nemusi vyhodit a podnik si ziské nové zakazniky. Doposud se k projektu zaregistrovalo
vice nez 1200 podnikil a bylo zachranéno vice nez 200 000 porci jidel. Tim se podatilo zabranit
emisim, které by obsahovaly vice nez 490 tun sklenikovych plynt! (Nesnézeno, 2022)

Dumpster diving aneb,, potapéni v popelnicich*

Dumpster diving, v ¢estiné doslova ,,potapéni v popelnicich®‘, je oznaceni pro vybirani
kontejnert. nejcastéji s vyhozenym jidlem u supermarketi. Najdou se v nich totiz Casto
i potraviny, které jsou stale jedlé, ale supermarket uz je nemiize nebo nechce prodavat. Jedna
se napiiklad o zbozi s blizicim se datem spotieby nebo poSkozenym obalem.

Vybirani popelnic si asi vétSina lidi spojuje hlavné s bezdomovci, co nemaji penize
na jidlo. ,,Dumpsterovani* vSak praktikuji i ti, co st mohou dovolit koupit kvalitni potraviny,
ale chtéji omezit mnozstvi vyhozeného jidla. Nedélaji to proto, aby uSetfili, ale z etickych
a ekologickych duvodii. Lidem, pro které se tento zpiisob stravovani stal soucasti zivotniho
stylu, se fika freegani. Ti se snaZi obecné co nejméné vyuzivat zdroje, omezovat nakup novych
produktt a zuzitkovavat to, co uz nékdo vyhodil.

Podle Klinkové (2017) dumpster diving mize byt i docela adrenalinovy zazitek,
a to nejen kvili samotnému loveni jidla z hlubin kontejneru. Ackoliv se mliZe zdat, Ze vyhozené
jidlo uz nikoho nezajima, muzete se kvili vybirani popelnic dostat do problémit — kontejnery
a jejich obsah jsou totiz majetkem supermarketu. Navic se vétSinou nachazi na soukromém
pozemku, zamknuté nebo za plotem. Kromé kradeze se tak mlZete provinit 1 vstupem na cizi
pozemek, za coz vam hrozi pokuta. Pokud jste ale nendpadni a nenechate za sebou nepotadek,
nem¢ély by vas potkat zadné komplikace. S nékterymi zaméstnanci supermarketi se navic
da i domluvit.

V nékterych zemich jsou vSak podminky pro dumpster diving mnohem ptiznivéjsi nez
unas v Cesku. Naptiklad v Dansku se popelnice viibec nezamykaji a jsou volné pfistupné, takze
si bez obav miizete ,,zajit na nakup*“ do popelnice. Tak co, budete odvazni a vydate
se za dobrodruzstvim dumpster divingu?
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Udrzitelnost a vychova déti:
Jak implementovat udrzitelné hodnoty do kazdodenniho Zivota

Udrzitelnost z pohledu rodiny se tyka zpisobt, jaké praktiky rodiny vyuzivaji, aby
minimalizovaly sviijj vliv na Zivotni prostiedi a ptispély ke globalnimu tsili o ochranu zivotniho
kteti se snazi snizit svou ekologickou stopu a pfispét ke zdravéjsimu a udrzitelngjsimu svétu
pro budouci generace (Tlusta, 2019).

Jednim z kliCovych prvktl udrzitelnosti z pohledu rodiny je sniZzeni spotieby
energie. To muze byt dosazeno naptiklad tim, Ze rodina pouziva usporna svétla a spotiebice
s vysokou energetickou ucinnosti. Miize také omezit spotfebu energie tim, Ze snizuje pouzivani
klimatizace a topeni, a zvySuje vyuZzivani piirozeného osvétleni a ventilace. Kromé toho muize
rodina vyuzivat obnovitelné zdroje energie, jako jsou solarni panely, aby snizila svou zavislost
na fosilnich palivech. Dale se také mohou snazit o péstovani vlastni zeleniny na zahradkach
(Kteckova a Kroupova, 2018).

Udrzitelnost a déti, jde to dohromady?

Ano, udrzitelnost a déti mohou jit dohromady. Udrzitelnost je o tom, Zze se snazime
chranit nasi planetu a zajistit, aby nase budouci generace mély stejné Sance jako my. Nase déti
jsou budoucnosti a je tak dulezité, aby mély ve svém zivoté podvédomi o udrzitelnosti a o tom,
jak mohou pomoci chranit nasi planetu. Existuje mnoho zptsobt, jak mizeme vychovou déti
ptispét k rozvoji udrzitelnosti jiz v raném véku. Prvnim krokem mize byt nauka
o recyklaci. S tou by se mély déti setkdvat nejenom v ramci Dnid zemé v matefskych
a zékladnich Skolach, ale mé&li bychom jim toto uceni a pfispivani k udrzitelnosti zemé
promitnout i do kazdodenniho Zivota. Stejné€ jako kdyZ si jdou rano vy¢istit zuby a nasnidat
se predtim, nez jdou do Skoly, by v jejich zivot¢ mélo byt pifirozené, Ze plastova lahvicka
od vypitého dzusu nepatii do stejného kose jako nedojedend svacina ze Skoly.

Ttidéni odpadu v rodin€ je dalezitym krokem k udrzitelnému a cistému
prostiedi. Pomahd minimalizovat mnozstvi odpadu, ktery kon¢i na sklddkach a snizuje
negativni dopad na zivotni prostfedi. Informovanost je zaklad. Rodina by méla byt informovana
o tom, jaky odpad se tfidi a jak ho spravné ttidit. Jednotlivé druhy odpadu by mély byt oddéleny
do riiznych kontejnerti nebo sbérnych nadob. Typické druhy odpadu, které se tfidi, jsou papir,
plast, sklo, kovy, bioodpad a nebezpec¢ny odpad. Kromé oddélovani odpadu mize rodina také
minimalizovat mnoZstvi vytvafeného odpadu tim, Ze pouziva opakované pouzitelné predméty,
jako jsou sklenice, talife a ptibory, nakupovani potravin s minimalnim balenim, nebo pouzivani
lahvi na vodu namisto jednorazovych plastovych lahvi.

Dals§im krokem, kde mizeme rozvijet u déti zajem o recyklaci, mize byt recyklacni
tvofeni. Spoustu instituci zabyvajicich se rozvijenim uméleckého potencidlu u déti se soustiedi
na tvofeni vyrobki z recykla¢nich materiald, napt. z plastového kelimku od jogurtu po jeho
vymyti, pfilepeni ke staré krabici od bot a nabarveni na cerveno, miiZe byt klaunsky nos, nebo
z prazdnych obalii od bonbonli mohou byt ozdoby na véanocni stromecek. Jejich snaha
je o presvédceni, ze je vzdy snazsi vyrobit novou véc ze spravné vytiidénych materialti nez

Ji vyrabét z primarnich surovin. Tuto mySlenku se tak snaZi preddvat v té¢ jednodussi formé,
a to rozvojem détské fantazie.
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Udrzitelnost tradic

Udrzovani tradic v rodiné¢ je dulezité pro posileni rodinnych vazeb a zachovani kulturni
identity. Nicméné, mlize to mit také vliv na udrzitelnost rodinného zivota, pokud nejsou tyto
tradice provadény s ohledem na zivotni prostiedi. Pouziti ekologickych ingredienci a domaciho
peciva mize pomoci snizit mnozstvi odpadu z obalil, a navic i uSetfit penize. Také se miizeme
zamyslet nad vybérem mistnich a sezénnich surovin, coz snizuje dopravni néklady a poméha
podpoftit mistni zeméd¢€lce. Déle, vyroba vlastnich ozdob a dekoraci pro riizné svatky mtize byt
zabavnou rodinnou aktivitou, a navic je to Setrnéj$i k Zivotnimu prostiedi nez kupovani novych
ozdob kazdy rok. Pokud rodina udrzuje tradice i tykajici se jidla, maze byt dilezité vybirat
biopotraviny a potraviny bez baleni, nebo pouzivat opakované pouzitelné obaly (Gartnerova,
2019).

V  posledni tadé, rodina by méla diskutovat o vyznamu udrzitelnosti
a environmentalnich otdzkach, coz pomahd vytvorit povédomi a premysleni o dulezitosti
ochrany zivotniho prostfedi. Rodinné tradice mohou byt upraveny tak, aby podporovaly
udrzitelny zptisob zivota a vytvofily tak pozitivni dopad na nasi planetu. Do udrzitelnosti tradic
muzeme zafadit nejen ekologii, ale také vice véci, které se udrZzitelnosti tradic tykaji,
je to naptiklad zachovani riznych ¢eskych tradic, jako jsou Vanoce, Velikonoce, kazdy svatek
ma sv¢ tradice a aby tyto tradice nezanikly, je tfeba zachovat je ukdzat je dalSim generacim.

Udrzitelnost v oblasti sportu

Vétsina lidi si pod pojmem sport piedstavuje aktivitu, ktera je prospésna pro nase zdravi.
AvSak uz malokdo si uvédomuje negativni stranky sportu, které maji dopad na Zivotni
prostiedi. NiZze zminime negativni ekologické disledky sportu a jejich feSeni.

Davy Silenych fanouski

Davy $ilenych fanouskd, bouflivd atmosféra a fronty u stankii s obCerstvenim, to vSe
se muze jevit jako idedlni akce. Ale ma to jeden hacek. VSimli jste si n¢kdy, jak to vypada okolo
vas po tom, co opustite akci? Odpadky na zemi, nedojedena jidla, nedopité pivo. Idealni akce
se razem dokéaze zménit v no¢ni miiru kazdého udrziteln€ smyslejiciho lovéka. Pti sportovnich
akcich je vyprodukovano velké mnoZstvi plastového odpadu. Reseni tohoto problému miize byt
mnohdy slozité. Stanky s obCerstvenim se jiZ snazi nabizet zalohované kelimky na napoje
a recyklovatelné nadobi. Dale akce zprostiedkovavaji kontejnery na tfidény odpad. Avsak toto
feSeni problému muze narusit chovani jedince. Rozboufeni fanousci jsou ¢asto ovladani silnymi
emocemi a jsou pod vlivem davu, tudiz si neuvédomuji nepotadek kolem nich. Na druhou
stranu dobrym vzorem pro nas mohou byt Japonci, kteii po kazdé sportovni akci po sobé
uklizi. Umite si to 1 v nasi zemi piedstavit?

Sportovni akce a udrzitelné obleceni

akcemi. Maji k tomu mnoho moZnosti, jak se dopravovat na urcitd mista konani. Bergen (2020)
uvadi, Ze pii kazdé cest¢ mohou vyprodukovat velké mnozstvi uhlikové stopy, a to ma poté
negativni nasledek na Zivotni prostfedi. ReSenim by mohlo byt vyuziti vefejné dopravy nebo
prostiedkit s elektropohony, anebo zaplaceni dobrovolného piispévku jako kompenzace
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za vyprodukované emise COo. Jak jisté vime, v dneSni dob¢ je udrzitelnost neodmyslitelnou
soucasti i textilniho primyslu, a ke sportu pochopitelné patii obleeni pro sportovce. Nyni
je velice snadné zjistit odkud materidl pochazi nebo jakym zptisobem je zpracovany. Tudiz
si mizeme zvolit i tu nejudrzitelnéj$i formu vyroby sportovniho obleceni. Hlavni myslenkou
ve vyrob¢ tohoto obleCeni je pouzit slow fashion a Setrnéjsi materialy, jako napt. bio bavinu,
recyklovany polyester a dalsi pfirodni materialy.

Zavér

Zastupci generace Z jsou velmi otevieni vici jinakosti a intenzivné vnimaji globalni
rizika. To vede ke zvySenému strachu z budoucnosti nebo piimo k fenoménu, kterému se tika
,environmentalni zal”. Mladé generace vyzaduji od zamé&stnavateld udrzitelny ptistup a zodpo-
védnost vici Zivotnimu prostfedi. Pouhych 15 % zastupcii generace Z a 14 % mileniéli je toho
nazoru, ze firma, ve které pracuji, podnikd dostatecné kroky v boji proti klimatické
zméné. Samy mladé generace se v tomto sméru angazuji — 90 % dotdzanych se (alespon
castecn¢) chova udrzitelné a snizuje sviyj negativni dopad na zivotni prostiedi.
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K NEKTERYM ASPEKTUM VYUKY PODNIKATELU V CESTOVNIM
RUCHU
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TOURISM INDUSTRY

Karol Hradela
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Abstract: The paper focuses on the education of tourism entrepreneurs from the origins of the
tourism industry to the present day, with a particular focus on business education and tourism
education at universities. It points to a certain chaotic nature of tourism education in the Czech
Republic compared to university education in the Czechoslovak Republic and to the
underestimation of the preparation of university-educated tourism educators by accreditation
authorities.

Keywords: podnikani, cestovni ruch, pivovarnictvi, pohostinstvi, cla, dang, cechy, advokati,
zivnostensky fad, cestovni kancelafe, privodci, obchodni vzdélavani, vysokd skola obchodni,
akreditace vysokych kol entrepreneurship, tourism, brewing, the hospitality industry, customs,
taxes, guilds, attorneys, trade regulations, travel agencies, tour guides, business education,
business university, university accreditation.

Uvod

Cestovni ruch existuje témét od samého vzniku lidské civilizace, ptestoze Casto neslo
o cestovni ruch tak, jak jej chdpeme nyni jako: ,, cinnost ndavstévnikii, kteri se zucastni cesty na
misto urceni mimo své obvyklé prostredi, a to na dobu kratsi jednoho roku a za jakymkoli
hlavnim ucelem, vcetné sluzebniho ucelu, vyuziti volného casu nebo jiného soukromého ucelu,
jinym, nez je ziskani zaméstnani u subjektu se sidlem v navstévovaném misté; “* Ptiprava
podnikatelii v cestovnim ruchu vznikala dlouhodobé a postupné a navazovala na piipravu
jinych osob na podnikdni neZ podnikateld v cestovnim ruchu a dokonce i1 na pfipravu
nepodnikateli. Nyni je vychova podnikatelll v cestovnim ruchu ponékud nesystematicka a vice
roztii§téna, nez bylo v Ceskoslovenské republice do roku 1939. Zahrnuje vyuku fady obort
a pfedmétll, a to predev§im pravnich, ale i technickych a ekonomickych.

K vyvoji zarizeni cestovniho ruchu a k pripravé jejich provozovatela do 19.
stoleti

Prvni regulace souvisejici se vznikem cestovniho ruchu vznikaly z potieb
nesouvisejicich s cestovnim ruchem, a to zejména s potiebou privilegii, dani, ekonomického

! Srovnej €l. 2 bod 1. pism. f) Naiizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 692/2011 ze dne 6. Gervence 2011
0 evropské statistice cestovniho ruchu a o zruSeni smérnice Rady 95/57/ES dostupné online na: https://
eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32011R0692#d1e230-17-1


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32011R0692#d1e230-17-1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32011R0692#d1e230-17-1
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zabezpe&eni subjektt atd. Slo naptiklad o Gipravu v pivovarnictvi & u ,,restauraci®. Poskytovani
obCerstveni je nedilnou soucasti sluzeb poskytovanych névstévnikim. Mezindrodni
archeologicka expedice odkryla na misté byvalého sumerského méstského statu Lagas v jizni
Mezopotamii zbytky objektu, ktery odbornici povazuji za témét 5000 let starou restauraci.?

Prvni zndmé zminka o regulaci zafizeni poskytujiciho sluzby cestujicim na nasem tzemi
je z roku 993 n. 1. Tehdy m¢l pii vysvéceni Bfevnovského klastera druhy ¢esky biskup Vojtéch
tidajné mnichiim zakazat vaiit pivo, protoZe se pfipravé a piti piva vénovali vice nez své feholi.®
Je tak zfejmé, ze pivovarnictvi je na nasSem uzemi jesté starsi, ale nevime nic o tom, zda a jak
bylo regulovéano. Stejné tak nevime nic o diivéjsi regulaci cel a o danich na nasem uzemi,
piestoze 1 tyto existovaly, protoze by se jinak o clech zakladatelska listina nezminovala.
V zakladatelské listing* datované 14. ledna 993° kromé obvyklych dondtorskych dari je totiz
uvedeno 1 osvobozeni od cel a od povinnosti ubytovavat lovce a urozené zemé, tj. v moderni
feci turisty. To souviselo i s tim, Ze nejen katolické klastery historicky poskytovaly, a i nyni
Casto poskytuji, ubytovani poutnikim. O osvobozeni od dané z piva se rozhodnuti logicky
nezmifiuje, protoZe tato dafi, tzv. ,,posudné“, byla vybirana pro panovnika v Cechach a na
Moravé az od roku 1546. Na rozdil od starovékého Recka dang, respektive cla, ziejmé nemély
pouze eticky rozmér, ale byla povinnost je platit, protoze jinak by téz nebyl divod se o nich
zminovat v zakladatelské listinég.

Podobné jako u klasterit vznikaly u cest hostince vétSinou s oznaenim formanské
hospody. Ve mésté pak provozovali hospodskou ¢innost Senkyii s pravem Senkovani a na
vesnicich vétSinou rychtari, ktefi ptipadné vykonavali i1 kontrolni ¢innost nad ostatnimi
hospodskymi, pokud pozdé¢ji hospody nezacala provozovat vrchnost. V pohostinstvi téz
neexistovala dlouhodoba ptiprava podnikatelt.

Vychovu podnikatelti, a to i v oblastech nyni zafazovanych k cestovnimu ruchu,
pozorujeme az u cechovni regulace a systému piipravy osob v ramci cechll. Vefejnopravni
charakter cechil vyplyvajici z rozhodnuti zakladatele mést a naslednych rozhodnuti konselstva
vedl k ziskani jisté pravomoci téchto cechii i ve vécech souvisejicich s vychovou budoucich
mistrli — podnikatelll, a to 1 v zafizenich souvisejicich s cestovnim ruchem. Na zacatku 14.
stoleti zacinaji vznikat prvni cechovni fady upravujici pravidla souvisejici s vychovou
ucednik, tovarySt a mistrovskymi a tovarySskym zkouskami. D4 se jiz hovofit o odborném
internim vzdélavani pii respektovani cechovnich fadl. Souvislost cechil s cestovnim ruchem
je pak dana nejen v zaméteni nékterych cech, ale 1 v tom, Ze velmi ¢asto nastupuji ,,vyucenci*
na tzv. vandr.®

Externi vychova mistrli v dodrZzovani pfedpist pro cechy vSak neexistovala, pfestoze
byl vydan pod nazvem Prava méstska kralovstvi ceského Koldiniv zakonik, kodifikace
méstského prava, jejimz autorem byl Pavel Kristidn z Koldina pod ndzvem ,,Prava méstska
kralovstvi Seského®’

24

schvaleny Rudolfem II. roku 1579 nejprve pro Cechy, kromé Té&ina.

2 Bliz§i Gidaje dostupné na internetu https://www.stream.cz/veda-a-skoly-9277/jak-se-jedlo-pred-5000-lety-video-
nabizi-pohled-na-sumerskou-restauraci-64565969

8 Historie ceského pivovarnictvi, Cesky svaz pivovarti a sladoven dostupné online https://ceske-pivo.cz/tz/historie-
ceskeho-pivovarnictvi

4 Zakladaci (donaéni) listina ¢eského knizete Boleslava II., Narodni archiv CR, fond Benediktini — Bievnov:
Listiny 993-1948, pofadové ¢. 01 dostupné v opise online na: https://www.brevnov.cz/cs/benediktini-a-
brevnovsky-klaster/historia-fundationis-monasterii-brzewnoviensis

5 Pravdépodobné jde o opis ¢i falsum ze 13. stoleti.

8 WINTER, Zikmund. Déjiny Femesel a obchodu v Cechdch v XIV. a v XV. stoleti. Praha, 1906, Praha: Ceska
akademie cisare FrantiSka Josefa pro védy, slovesnost a umeéni, 976 s.

"MALY, Karel. Prdava méstska Kralovstvi ¢eského, Praha: Karolinum, 2013, 1. vydani ISBN: 978-80-246-2117-
3, EAN: 9788024621173, 784 s.
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V Té&siné a okoli (tj. ve Slezsku) byl zaveden roku 1598 a na Moravé roku jako subsidiarni
a roku 1697 jako jediny zakonik méstského prava. Zakonik obsahoval pravni predpisy, které
v podstaté upravovaly veskery zivot obyvatel mésta i jeho spravu a soudnictvi a tim 1 postaveni
podnikatelskych subjektti poskytujicich sluzby pocestnym. Platnost Koldinova zakoniku
skoncila s piijetim rakouského vSeobecného zakoniku obcanského (ABGB) v roce 1811,
ptestoze vznikaly za jeho platnosti i nové pravni upravy souvisejici s cestovnim ruchem.

V roce 1739 byly vydéany tzv. generalni cechovni artikule, tedy vzorové cechovni
artikule pro cechy. Generalni cechovni patent z roku 1791, rozdélil zivnosti na cechovni
anecechovni. Clenstvi v cechovnich organizacich v piivodnim zaméfeni v Rakouském cisatstvi
zaniklo definitivné az v r. 1860 v souvislosti se zavedenim rakouského Zivnostenského radu,
podle kterého sic zistalo zachované ¢lenstvi v ceSich, a dokonce bylo i povinné, ale zaroven
v § 113 bylo stanoveno, ze: ,, Tim, Ze zFidi se spolecenstva, nesmi nikdo, chtéje se v Zivnosti
uvdzati neb ji provozovati, obmezovan byti, le¢ pokud v zdkonu tomto jest ustanoveno. “® Toto
spolecenstvo se mohlo oznacovat i jako cech.

Priprava podnikateli v cestovnim ruchu od 19. stoleti

V 19. stoleti se jiz roz$ituje celkova ptiprava podnikatelil i za pomoci specializovanych
poradcii a vytvaireného odborného $kolniho i mimoskolniho vzdélavani mimo cechy. Nejprve
Z externistl zacali pomahat advokati, pak vznikaji i dalsi specializované profese typu auditorti
(naptiklad az ve 20. stoleti Syndikat ucetnich znalcti a odbornych revidentt ¢i vysokou Skolou
obchodni zaloZzené Grémium ucetnich znalci a bilan¢nich revizori). V pocatcich vzniku
advokacie advokati neposkytovali osobam podnikajicim v cestovnim ruchu vyrazné;si
odbornou pomoc. Zatimco nyni zdkon o advokacii stanovi, ze: ,, Poskytovanim prdavnich sluzeb
se rozumi zastupovani v Fizeni pred soudy a jinymi organy, obhajoba v trestnich vécech,
udelovani pravnich porad, sepisovani listin, zpracovdavani pravnich rozboru a dalsi formy
pravni pomoci, jsou-li vykondvany soustavne a za uplatu. Poskytovanim pravnich sluzeb se
rozumi rovnéz cinnost opatrovnika pro Fizeni ustanoveného podle zvlastniho pravniho
predpisul), je-li vykondvina advokdtem.®, tak historické chapani advokata bylo jiné
a souviselo se soudnim fizenim. S pfipravou advokatd na pravni pomoc mimosoudni se
setkavame az v roce 1849, kdy vznikl Advokatni ¥ad. Ten zavedl sloZzeni zku$ebni komise
u advokatnich zkousek, které se doposud nekonaly. Jejich obsah byl pak vymezen nasledujiciho
roku a jiz se zde zkousela problematika mimosoudni'! pii provéfovani schopnosti sepisovat
nesoudni listiny v oblasti civilniho prava. Lze tak poprvé hovofit o odborném zkoumani
schopnosti advokata radit i v podnikatelskych pravnich otazkach, respektive o uspokojovani
potieb praxe na odborné rady i v nesoudnich otazkach.

Do 19. stoleti tak neexistovala externi vychova podnikateld a tim spiSe budoucich
podnikateli v cestovnim ruchu ani ve Skolstvi. Situace se ménila v souvislosti s hospodarskymi
potiebami statu, které vyZadovaly centralizaci pravni upravy podnikédni. V roce 1811 se pfijima

8 Cisaisky patent &. 227/1859 R. z., jimz se vydava a od 1. kvétna 1860 pocinajic v ptisobnost uvadi ¥ad
Zivnostensky227/1859 R. z. 227/1859 R. z.

9§ 1 odst. 2 zakona ¢&. 85/1996 Sb., o advokacii.

10 Cisatské natizeni ¢. 364/1849 ¥. z., kterym se piijima prozatimni advokatni ¥ad.

11 Natizeni ministerstva spravedlnosti (Justizministerium) ¢. 328/1850 ¥. z., o rozliénych odvétvich soudniho
cviceni a o praktickych zkouskach soudnich
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obéansky zakonik'?, pak spolkovy zikon®3, ktery zavedl koncesni systém v podnikanil*
a stanovil i1 zaklad pro budouci akciové spolecnosti (spolky na akcie), byly zfizeny Obchodni
a zivnostenské komory®™, koncem roku 1859 byl vydan ,Zivnostensky fad“ !® rozlisujici
zivnosti na svobodné, femesiné a koncesované. Z 54 femeslnych zivnosti zadna nesouvisela
s cestovnim ruchem. Ve svobodnych Zivnostech se pak nenachazelo blizsi vymezeni téchto
zivnosti, kdyz se vyzadovalo v ohldSeni zivnostenskému ufadu dle moznosti co mozna
nejpresnéjSim vymezeni predmétu ¢innosti. Koncesni zivnosti taxativné stanovil §15 fadu
zivnostenského a patfili k nim ,,za ctvrté Zivnosti tech, kteri na verejnych mistech prostredky
na dopravu osob Kk potiebé jednoho kazdého pohotové maji a neb ke sluzbam osobnim se
nabizeji (jako poslové, nosici atd.) ...15. Zivnosti hostinské a vycepnické (§§16—20) vcetne
vycepu drobného prodeje palenych napojit lihovych... 16 Zivnostenska vyroba, prodej a vycep
vina. 23 Zivnostenské prostredkovani sluzeb a mist... “ U Zivnosti koncesovanych i tehdy, kdy
nebyly pfedepsané specifické pozadavky, splnéni zakonnych pozadavkt meélo charakter volné
uvahy prislusného uradu. Seznam koncesovanych ¢innosti uvedeny v § 15 byl tak taxativni a u
vétSiny zivnosti se vyzadovalo prokdzani zvlastni zpisobilosti. To redlné neplatilo u Zivnosti
hostinskych a vycepnickych a u zivnosti spojenych s vyrobou a prodejem vina, ptestoze byl
ministr obchodu opravnén bud obecné nebo v konkrétnich tzemnich ptipadech rozhodnout o
prokazani zvlastni zptisobilosti, a to i ve vazb¢ na mistni poméry. Obecné natizeni vSak nebylo
za Rakouska-Uherska ani v Ceskoslovensku vyddno pro Zivnosti koncesované spojené
S cestovnim ruchem.

U obchodnich zivnosti!” se vyzadoval pro vznik opravnéni kromé splnéni obecnych
ptedpokladii 1 prikaz zptlsobilosti vyuénim listem a neb ucebnimi vysvédéenimi o fadné
ukoncenim pomeéru ucebnim a vysvédéenim o sluzebni dobé alespon dvouleté v zivnosti
obchodni pfi minimalné celkové pétileté pracovnim tehdy oznaCovaném sluzebnim poméru.
Vznikaly tak i legislativni pozadavky na externi obchodni vzdélavani.

Nékteré neobchodni Zivnosti spojené s cestovnim ruchem téz vyZadovaly jisté odborné
vzdélani, jak 1ze ukazat na ptikladu cestovnich kancelati ¢i privodci a zpiesiovani podminek
pro podnikani. V 60 letech 19. stoleti vznika obchodni zakonik®® a postupné i dalsi predpisy
regulujici podnikani, a to v€etné cestovnich kancelafi. Na naSem tGzemi se vznik cestovnich
kancelafi traduje koncem 19. stoleti, kdy se i legislativné upravuji. Pfijima se ministerské
nafizeni z roku 1895%. Pro ziskani koncese se vyzadovalo i dostate¢né vieobecné obchodni
vzdélani. To nebyl problém v piipad€ zakladatele snad prvni ceské cestovni kancelare zaloZené
$vagrem knihkupce a nakladatele Frantiska Topice a disponenta firmy F. Topi¢ Cenka Sulce
(1867-1945). K mimoskolnimu vzdélavani v cestovnim ruchu pfispivala i skute¢nost, ze sam
Sulc ziskal nedlouho po vzniku cestovni kancelafe i na divadelni a cestovni literaturu omezenou
knihkupeckou koncesi. Po jeden rok od svého vzniku vydéavala cestovni kancelar 1 dva casopisy

12 Z4akon ¢. 946/1811 t. z., vieobecny ob&ansky zakonik rakousky .

13 Tamtéz.

14 Pestoze jiz 1. bfezen 1836 byl zahajen upis akcii spole€nosti. C. k. privilegovand Severni draha cisafe
Ferdinanda (némecky k. K. privilegierte Kaiser Ferdinands-Nordbahn, zkratkou KFNB), kdyz o tfi dny pozdé&ji
cisaf Ferdinand 1. podepsal privilegium na vystavbu zeleznice Videni — Bochnia

15 Zakon ¢&. 122/1850 R. z., o obchodnich a Zivnostenskych komorach.

16 Cisatsky patent &. 227/1859 R. z., jimz se vydava a od 1. kvétna 1860 pocinajic v ptisobnost uvadi fad
zivnostensky.

17°§ 38 zivnostenského fadu stanovil: ,,Odpovéd’ Zivnosti obchodni, neni-li obmezena na uréité zbozi nebo na urcité
druhy zbozi, zavirad v sob& pravo vésti obchod se vselikym zbozim, které povoleno jest volné prodavati a jehoz
prodej neni vazan na zvlastni dovoleni (koncesi).*

18 7akon &. 1/1863 R. z., véeobecny rakousky obchodni zakonik.

19 Natizeni ministrii obchodu a véci vnitrnych &. 181/1895 R. z., jimZ cestovni kancelate zatad’uji se mezi Zivnosti
koncessované.
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vénované cestovnimu ruchu. Po vypuknuti 1. svétové valky firma nakladatelskou ¢innost
ukoncila a ziejmé ji uz neobnovila. Pozdé¢ji byla tato firma vlozena do akciové rodinné
spole¢nosti Cendk Sulc, kterd od 1923 pasobila pod nazvem Cestovni a dopravni
spole¢nost Ocean.

Zivnost koncesovana zahrnovala i ¢innost téch, kteii na vefejnych mistech prostiedky
na dopravu o0sob k potiebé jednoho kazdého pohotové maji a neb ke sluzbam osobnim se
nabizeji. Pro tyto Zivnosti se vSak zpocatku nevyzadovalo prokazani zvlastni zpusobilosti., ale
pozdéji podle fadu sluzebniho schvéaleného vynosem ministerstva obchodu ze dne 25. 7. 1913
¢.40438 zucinnosti od l.fijna bylo pro vefejné posluhy vcetné takzvanych pravodcich
s vyjimkou privodcich cizincli stanoveno, ze musi byt starsi 21 let duSevné zdravi a ovladajici
Cteni psani a ¢esky jazyk a minimalné byla stanovena alespoil pro zaméstnavatele povinnost
mit legitimaci obsluznou a pro zaméstnance nosit sluzebni odznak, tj. ¢epici s pfedepsanym
Cislem, legitimaci podloznou a vytisk fadu sluzebniho a sazby. Podobnd uprava jako u pravodct
vetejnych se pak vztahovala na priivodce, ktefi nabizeli osobni sluzby na nevetejnych mistech.

I zde se vyzadovala koncese dle naiizeni ¢.187/1911 R.z s odchylkou niz§iho véku a ptipadného
opravnéni majitele rozhodnout se souhlasem Zivnostenského tfadu o noseni jednotného odévu.

Na vznikajici ménici se hospodaiskou a pravni situaci pak navazuje i Skolstvi, které
pozdéji preslo do skolstvi v Ceskoslovensku. Za¢ina v poloving 19 stoleti vznikat systematicka
vychova podnikatelt, a to 1 v cestovnim ruchu.

Zacatky obchodniho vzdélavani

Povinna skolni dochézka trvala v 19. stoleti osm let a z nich byla na $kole obecné pét
let. Po obecné pétileté ptiprave pak jiz ¢aste€né dochéazelo i k odborné ptipravé. Na navazujici
Skole méstanské, tj. na druhém stupni obecnych $kol, se vyucovalo tii roky podle zakona z roku
1869. Na tuto $kolni dochdzku pak navazovalo nepovinné Skolstvi. Zakon zroku 1922
upravoval jako povinnou Skolni dochézku po dobu 8 let, ale i to, ze pti Skolach obecnych
(Tudovych) nebo obcanskych ziidi se pokracovaci Skoly nebo kursy s povinnou dochazkou pro
mladeZ ve véku od 14 do 16 let, pokud se nevzdélava na pokra¢ovacich Skolach zivnostenskych,
kupeckych, na lidovych skolach hospodaiskych nebo na jinych $kolach vyssich a odbornych.
V ramci obecné vyuky mezi cca 15 povinnymi piedméty pak § 2 uvadél pocty s jednoduchym
ucetnictvim. Pokrac¢ovaci Skoly pak jiz o néco vyraznégji ptipravovaly budouci podnikatele,
a to spise po technické odborné strance. Problematika vzdélavani v specializované obchodni
¢innosti se vSak uskutecnovala ve vétsim rozsahu az v odborném obchodnim vzdélavani.

., Pocatek vyucovani védam obchodnim v Cechdach ucinén zavedenim prislusnych
wkladii pri polytechnice v Praze (zaloz. v. 1806). Téz na skolach realnych, jichz prva trida
oteviena v Praze teprve r. 1834%° vyucovdano naukdam obchodnim, ovsem v mive velice skrovné.

R. 1850 zarizeno v mistnostech prazské polytechniky nedélni vyucovani pro ucné obchodni***

vvvvv

$kolach na tizemi nyngjsi Ceské republiky neprobihala na $kolach obchodnich, ato ani

20 typ vieobecné stiedni $koly, zam&fené spise na piirodovédni, technické obory a Zivé jazyky.
2L Hutterer, Rudolf. 3. Skoly obchodni. Ottiv slovnik nauény Sesty dil. Praha: J. Otto, 1893. s. 204-205. Dostupné
online na: https://archive.org/stream/ottvslovnknauni51ottogoog#page/n238/mode/1lup


https://archive.org/stream/ottvslovnknauni51ottogoog#page/n238/mode/1up

«a»"'t‘v;»\
say PANEVROPSKA

UNIVERZITA 67

ucnovskych, ale na Skolach redlnych, byt ,, ovSem v mire velice skrovné‘ a pak na prazské
polytechnice, kde vznikly zarodky budouci vysoké Skoly zaméfené na cestovni ruch.

Ptiprava obchodnikii v ramci nedélniho vzdélavani ucnii na polytechnice predchéazela
vzniku vlastni specializované stfedosSkolské ptipravy podnikatelii se zamétenim na obchod,
jejiz pocatky souvisi s rodinou Kheilt.

Karl Peter Kheil star$i potadal v Praze prvni obchodni kursy pro muze od roku 1846
apro zeny od roku 1848.22 V Khielovych kursech a pozdé&jsi obchodni $kole (uéhovské)
neprobihalo Uplné prvni obchodni vzdélavani na naSem uzemi, kdyz jiz vyse byla vzpomenuta
vyuka na Ceském stavovském polytechnickém tGstavu a realnych $kolach, §lo viak o zaklad
naseho specializovaného obchodniho vzdélavani, na ktery navazala prvni obchodni Skola typu
obchodniho wucilisté. Ta byla roku 1856 zalozena nejprve jako Skola némeckd autorem
ucetnického ndzvoslovi a prvnich ceskych ucebnic a ucetnické korespondence Antoninem
Skiivanem. Po padu Bachova absolutismu (1851-1859) zde bylo mozno studovat nejen
némecky, ale i éesky.?

Zaklad vyuky obchodniki spocival nejprve ve vyuce na neplnohodnotnych stiednich
ucnovskych skolach obchodnich a pokracovacich Skolach kupeckych jako Skolach zpravidla
dvou az tiiletych. Slo o nizsi stiedni §koly nékdo pouZivajici oznadeni pokradovaci $koly
obchodni ¢i obchodni skoly pro uéné kupecké s rozsahem vyuky 6-8 hodin tydné. Tuto vyuku
Casto zabezpeCovaly 1 soukromé Skoly pulsobici bez prdvniho rdmce. Jednotna uprava
organizzace odbornych obchodnich $kol neexistovala pies pozadavky praxe jiz z konce 19.
stoleti.?

Na vySe popsané ,ucnovské“ obchodni Skolstvi pak navazovalo o néco méné
neuspofadané stiedoSkolské obchodni vzd€lavani organizované rGznymi zfizovateli. To
vytvarelo i zaklad pro pfipravu budoucich studentii vysoké skoly obchodni v Praze. Obchodni
akademie jako stiedni §koly vznikaly nejdiive jako tfileté az po obchodnich kupeckych Skolach.
Ceskoslovanska obchodni akademie v Praze je prvni obchodni akademii, ktera jiz méla jako
jazyk vyucovaci Cesky jazyk, zahgjila ¢innost roku 1872.

Vysokoskolské obchodni vzdélavani

Pocatek vysokoskolského obchodniho vzdélavani v Cechach na vysokych $kolach, jak
JiZz uvedeno vyse, souvisi s vyukou na polytechnice v Praze. K povinnému vysokoskolskému
obchodnimu vzdélavani (na polytechnice) doSlo aZ nafizenim ministeria v&ci duchovnich
a vyucovani ze dne 24. kvétna 1907, kterym se vydal ptedpis o zkousce kandidatt ucitelského
ifadu na vyssich §kolach obchodnich.?®. Od pocatku skolniho roku 1907/1908 existovalo
povinné dvouleté vysokoSkolské studium obchodni pro ptripravu kandidata ucitelstvi oboru

22 Knihovna Narodniho muzea. Dostupné online na http://provenio.net/authorities/62684?locale=de

2 Blize Gardelka, Jaroslav. PraZsky pantheon. Dostupné online na http://prazskypantheon.cz/index.php/
Anton%C3%ADN_Sk%C5%99ivan

24 Srovnej naptiklad Stenoprotokol 15. schiize Zemského snému konané 25. inora 1897 k bodu Zprava komise
rozpoctové o zprave vyboru zemského o stavu pokracovacich Skol primyslovych, kupeckych a jinych v roce 1896
a o rozdeleni dotace 80. 000 zl. ku podporovani téchto skol slavnym snémem povolené. Dostupné online na:
http://www.psp.cz/eknih/1895skc/2/stenprot/015schuz/s015004.htm

25 Nafizeni ministeria véci duchovnich a vyu¢ovani ze dne 24. kvétna 1907, &. 135/1907 R. z., kterym se vydava
predpis o zkousce kandidatl ucitelského Gifadu na vyssich Skolach obchodnich.


http://provenio.net/authorities/62684?locale=de
http://prazskypantheon.cz/index.php/%20Anton%C3%ADn_Sk%C5%99ivan
http://prazskypantheon.cz/index.php/%20Anton%C3%ADn_Sk%C5%99ivan
http://www.psp.cz/eknih/1895skc/2/stenprot/015schuz/s015004.htm
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obchodniho pro vys$si Skoly obchodni a zacal vznikat zdklad budouciho vysokoskolského
obchodniho vzdélavani.

vvvvvv

Po vzniku Ceskoslovenska zaloZeni vysoké $koly obchodni patfilo k nejdileZit&jsim
ukolim statni vysokoskolské politiky. ,, Poméry vynutily si obchodni oddéleni pri vysokeé skole
technické v Praze jiz v r.1907. Ale tyto skromné pocatky nikterak nedostacovaly a tak zvilasté
"Spolek posluchacii véd obchodnich”, stavovsky organisovani posluchaci tohoto obchodniho
uceni pri vysoke skole technické v Praze, vytrvale ukazovali na nedostatky at' vécné at formalni,
S nimiz toto obchodni oddéleni vytrvale zapasilo, a dozadovali se napravy. Tehdy ovsem doslo
K pokusiim o dvé vysoké skoly obchodni: v Praze a Olomouci. Podani prazské k Narodnimu
shromazdeni, aby Vysokd skola obchodni byla zrizena zdkonem, ucinéno bylo v lednu 1919.
Z duvodii vécnych, ale zvilasté take pro nedostatek nutnych ucitelskych sil, nebylo mozno
pomysleti na dve vysoké skoly. A tak dne 23. cervence r. 1919 prijat byl Narodnim
shromazdenim zakon, kterym "jako samostatny odbor pri ceské vysoké skole technické v Praze"
zFizuje se Ceskoslovenska statni vysokd skola obchodni s triletou dobou trvani studia a S ceskou
Feci vyucovaci. “?® Tato nové vznikla vysokd $kola obchodni se vyrazné zamétovala na ptipravu
podnikateli a jiz od svého wvzniku Skolila podnikatele v problematice cestovniho
ruchu. Dochazelo k napravé Spatného stavu obchodniho vzdélavani. Na této skole se pak az do
roku 1939 uskuteciiovala jednotnd ptiprava podnikatelii s obchodnim zamétfenim, a to véetné
podnikatelti v cestovnim ruchu.

Od svého vzniku a az do svého zaniku, respektive do Unora 1948 s uréitou vyjimkou
obdobi ,,pravni samostatnosti* vysoka Skola obchodni zabezpecovala, at’ samostatné ¢i jako
soudast nyngjsiho Ceského vysokého uéeni technického, $pi¢kovou vychovu obchodniki
a podnikatelfl, a to i pro cestovni ruch. Jeji dobré jméno se pak §kole vymstilo po Unoru 1948.
V souladu s rozhodnutim o zruseni Skoly ve Skolnim roce 1951/1952 byla ukoncena
pfednaskovy Cinnost a ve Skolnim roce 1952/1953 probihaly posledni zkousky.

P#iprava podnikateli v Ceskoslovensku a jeho nastupnickych statech pak byla mozna
az po roce 1989. K obnoveni vysoké Skoly obchodni v Praze stat nepfistoupil a nevytvofil
podminky pro existenci specializované Skoly orientované na podnikatelskou vefejnost, a to
1 plisobici ve vétsim rozsahu 1 v oblasti cestovniho ruchu. K nipravé mohlo dojit az pozdéji,
kdyZ pravni uprava umoziovala vznik soukromych Skol od 1.7.1998.

Dne 26. biezna 2001 vznika Vysoka Skola obchodni v Praze, o.p.s. a to jako soukroma
vysoka Skola. Sloucila se s Vysokou §kolou podnikani a prava do Panevropské univerzity a jiz
neni jedinou vysokou Skolou zaméfenou na cestovni ruch. U¢Ei se na ni (Panevropské univerzitg)
v souvislosti s cestovnim ruchem: Cestovni ruch, Cestovni ruch a turismus, Privodcovska
¢innost v cestovnim ruchu, Management cestovniho ruchu, Informatika v cestovnim ruchu,
Sluzby letecké dopravy v cestovnim ruchu.

Vysokoskolskou vyuku studijnich obort/programii zaméfenych na cestovni ruch
zabezpecuje nove jiz nejen jedna vysoka Skola, ale fada vysokych skol. Oznacovani studijnich
programil a obortl schvéalenych akreditaéni autoritou?’ je ponékud chaotické i spise v uréitych
ptipadech nesrozumitelné jak co do obsahu a odliSnosti od podobn¢ nazvanych programii na
jinych Skolach, coZ prokazuje 1 seznam nazvli nékterych oborl/programl souvisejicich

2 Skolsky vybor Narodniho shroméazdéni. Tisk 524. Zprdva z 25.6.1926 vyboru kulturniho o viddnim ndvrhu
(tisk 490) zdkona o reorganisaci vysoké skoly obchodni v Praze. Praha: Narodni shromazdéni ¢eskoslovenské.
1926. Dostupny online na: http://ww.psp.cz/eknih/1925ns/ps/tisky/t0524 _00.htm

27 Seznam dostupny v Registru vysokych §kol a uskute¢fiovanych studijnich programti dostupny zde
https://regvssp.msmt.cz/registrvssp/csplist.aspx
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s cestovnim ruchem. Dale je uveden ptikladny vycCet obort(programii) a pocet Skol mimo
Panevropskou univerzitu vyucéujicich problematiku cestovniho ruchu?®. Jde napiiklad
o Cestovni ruch — 5, Cestovni ruch a regionalni rozvoj — 1, Cestovni ruch a turismus — 1, cizi
jazyky pro cestovni ruch s bliz§im oznacenim jazyka — 1, Indonéska studia se zaméfenim na
cestovni ruch - 1, PolStina se zaméienim na oblast firemni praxe, sluzeb a cestovniho ruchu —
1, Polstina se zaméfenim na hospodafsko-pravni a turistickou oblast (jednooborové) — 1,
Rustina se zaméfenim na oblast firemni praxe, sluzeb a cestovniho ruchu — 1, Rustina se
zaméfenim na hospodaisko-pravni a turistickou oblast (jednooborové) — 1, Ekonomika
cestovniho ruchu- 2 , Management cestovniho ruchu - 4, Management destinace cestovniho
ruchu — 1, Hotelnictvi, cestovni ruch a marketing - 1 , Management hotelnictvi a lazenstvi, - 1,
Hotelnictvi - 1, Logistika cestovniho ruchu -1.

wewvr

je podcenéni vychovy vysokoskolskych ugitelti cestovniho ruchu. V Ceské republice bylo
udéleno ke kvétnu 2023 dle Seznamu oborti, ve kterych maji vysoké skoly nebo jeji soucasti
opravnéni konat habilita¢ni ¥izeni a fizeni ke jmenovéni profesorem? celkem 875 opravnéni
az toho 574 pro habilita¢ni a jmenovaci fizeni a samostatné 182 pro habilita¢ni fizeni a 119 pro
jmenovaci fizeni. Prestoze fada vysokych Skol vyucuje cestovni ruch a takto se jmenuji
i studijni programy (obory), které studuji tisice studentil, neexistuje v Ceské republice jedina
vysoka skola, ktera by méla takovéto opravnéni v oboru cestovniho ruchu.

Zavér

Prestoze ptiprava podnikatelti piisobicich v cestovnim ruchu ma zdanlivé dlouhou
tradici, tak moderni piiprava vznika az v 19. stoleti a specializovana vysokoskolska ptiprava
zaméfena na podnikatele dokonce aZ po vzniku Ceskoslovenské republiky zaloZenim vysoké
skoly obchodni v Praze. V nyngjsi Ceské republice se nenavazalo na dobré zkusenosti
z prvorepublikové Ceskoslovenské republiky a vychova podnikatelii je znaéné nesystematicky
roztfisténd a podcenénd vychova vysokoskolskych odbornikli zabezpecujicich vyuku
specializovanych ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu. V Ceské republice neméa ani jedna
vzdélavaci instituce opravnéni konat habilitacni fizeni a fizeni ke jmenovani profesorem
Vv cestovnim ruchu, pfestoZe jej na vysokych Skolach ro¢né studuji tisice studentd.
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Abstract: This article discusses with the topic schol and teaching quality. It focuses
on evaluating schol quality through sociometric methods. The aim is it provide an overview
of the gradual evaluation of the school’s quality, so that measures can be taken that will increase
the results of the schol and the enviroment.

Keywords: Schol guality, teaching quality, sociometric, welbeing, quality of education.

UvVOD

Kvalitné vychovno — vzdelavacie vysledky sa daji dosiahnut prostrednictvom
vytvorenia a udrZania kvalitnej Skolskej kultary. Kvalitnd kultura sa vytvara, ked’ sa Ziaci,
uditelia a rodi¢ia angazuju vo vzdelavani ako jeden tim. Skola by mala nastavit ciele a ciele,
ktoré maju byt dosiahnuté, a neustale ich monitorovat’. U¢itelia by mali pouzivat kombinaciu
metod ucenia, ktoré st primerané veku ziakov a ich schopnostiam. Ucitelia by mali vytvarat
pozitivne prostredie, v ktorom sa Ziaci mozu uéit, sit’azit' a zdielat’ svoje nazory. Skola by mala
tiez poskytovat’ prileZitosti pre d’al§i rozvoj Ziakov, ako st odborné predmety, projekty
a vzdelavacie vylety. Skola by mala tiez poskytnut’ Ziakom dostatoény priestor na pripravu na
skusky a vykonavat’ r6zne aktivity suvisiace s vzdelavanim. Stale zreteI'nejSie sa ukazuje, Ze
kvalitné vychovno-vzdelavacie vysledky nezaleZia iba na Ziakovych individualnych zvlastnos-
tiach a jeho usili, ale aj na zvlaStnostiach Skolskej triedy a Skoly.

Ak chce byt ucitel’ kvalitny vo vychovno-vzdeldvacom procese, mal by si v§imat’, ako
sa ziaci citia v triede medzi spoluziakmi a ¢o prezivaji. Aby praca v Skole ziakov bavila a viedla
ich k lepSim vykonom je nevyhnutné, aby socidlna klima triedy bola priazniva. Kazdy Ziak
modze vnimat’ klimu svojej triedy inak.

Pozitivne preZivanie je zakladom kladnej motivacie a aktivity Ziakov. Priaznivé klima
napoméha zdravému individudlnemu rozvoju kazdého ziaka a vplyva na jeho duSevné
zdravie. Preto by v Skole nemal byt priestor na napétie, stres, konflikty, zlost’, agresivitu
a smutok. Socialnu klimu triedy vo velkej miere vytvaraja Ziaci. Vo svojom prispevku by sme
sa chceli zamerat na oblast’ kvality suvisiacou s vytvaranim pozitivnej klimy v Skole
a rozvoja/zavadzania prvkov wellbeingu Ziakov a pedagdégov v Skole. Proces rozvoja
wellbeingu je vel'mi dolezity a v poslednych rokoch ovplyviiovany neoc¢akdvanymi zasadnymi
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zmenami a udalostami, ktoré prinasaji potrebu budovat’ odolnost’ §kol proti akejkol'vek
spolocenskej nepohode, ¢i uz je to pandémia, vojnovy konflikt na Ukrajine, alebo medializo-
vané kauzy zo Skolského prostredia.

KVALITA SKOLY

Kvalita je nejednoznacny, komplexny pojem majuci mnoho vyznamov. Pod pojmom
kvalitny ucitel’, kvalitna Skola rozumieme najcastejSie dobrého ucitel’a, dobru Skolu ($kolu,
ktord ma vysoku troven); pod pojmom kvalitny vyrobok rozumieme najéastejsSie hodnotny,
dobry, elegantny, cenny, perfektny, dokonaly, bezporuchovy, pekny apod. vyrobok (Turek,
2009).

Stucasnd odbornd literatira sleduje pomerne Siroké spektrum otdzok kvality, od
medicinskych, environmentilnych, spolocenskovednych, ekonomickych, az po otazky
suvisiacich so vzdelanim.

Kvalita Skoly je optimalne fungovanie procesov na Skole, predovsetkym procesu
vyucby, s ktorym su spokojni partneri Skoly, ¢o je objektivne merané a hodnotené (Blasko,
2009).

Kvalita v Skole teda znamena vyhoviet’ poziadavkam ziakom a oc¢akdvaniam rodicov,
vyhoviet’ potrebam budticich zamestnavatel'ov, ale aj Skoldm vyssieho typu, tj. kvalita znamena
vyhoviet’ partnerom Skoly (Albert, 2006).

Oblasti ¢innosti kvality Skoly, ktoré hlavne ovplyviiuju kvalitu Skoly su riadenie Skoly,
strategické planovanie Skoly, Skolské vzdelavacie programy, zamestnanci $koly, spolupraca
s partnermi priestorové, materialno technické a finanéné podmienky, proces vyucby, klima
Skoly, vysledky Skoly a vonkajsie hodnotenie Skoly (Blasko, 2009).

Pojem kvalita nadobuda na dolezitosti predovSetkym v tychto casoch. Vzdelavacie
inStitacie ziskali vd¢siu slobodu o znamena aj vicsiu zodpovednost. Vzdelavacie inStitlicie
musia demonstrovat’ Ze si schopné poskytnat’ kvalitné vzdelanie svojim klientom. Zijeme
v obdobi vysokej konkurencieschopnosti. Kvalita moZze byt jednym z faktorov, ktorym sa
jednotlive institicie odlisia.

Kvalita Skoly zavisi na mnohych faktoroch, ako je kvalita ucitel'a, prostredia,
a Skolskych politik a postupov. Kvalita ucitela je vel'mi dodlezita, pretoze jeho schopnost
odovzdavat vedomosti a schopnost motivovat Ziakov moze ovplyvnit Uspech
ziakov. Prostredie Skoly moze byt rovnako dolezité, pretoze Skola, ktorda je vybavena
modernymi technoldégiami a md vhodné ufebné materidly moze a nemusi zvysit' kvalitu
a vysledky Studentov. Kvalitnd Skoly by mala mat’ aj systém kvality zamerany na spravne
riadenie, vzdeldvanie a vytvaranie zdravého prostredia. VSetky tieto oblasti kvality su dolezité
pre uspech Skoly a jej ziakov.

Systém riadenia kvality Skoly

Systém riadenia kvality je systém, ktory je navrhnuty tak, aby poskytoval Skolam
informacie o tom, ako mdézu zlepsit' kvalitu svojich vysledkov. Tento systém sa sklada
z rdznych nastrojov, ako su analyza vykonu, hodnotenie Skolskych programov a zavedenie
opatreni na zlepSenie vykonu. Systém riadenia kvality moze tiez slazit’ na sledovanie uspechov
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Studentov a identifikaciu oblasti, v ktorych potrebuji viac podpory. Pomocou tohto systému
Skoly mozu zlepsit’ svoje vysledky a zabezpecit, aby Studenti dostali najlepsi mozny vzdelavaci
zazitok.

Manazérstvo kvality je koordinovana ¢innost’ zamerana na usmerfiovanie a riadenie or-
ganizacie vzhl'adom na kvalitu. Pre riadeni kvality Skoly boli vyvinuté rozne systémy jej ma-
nazérstva. V Eurdpe st najrozsirenejSie systémy ISO 9000, EFQM a TQM. Systém TQM je
komplexny systém manzérstva kvality T — total, Q — quality, M — managment.

TQM vychadza z filozofie pozitivnej motivacie a zapojenia vSetkych l'udi a vyuzitia
vSetkych zdrojov, trvalého zlepSovania, ktoré moze poskytovat’ Skola. Aktivizuje kazdého ¢lena
organizacie, aj pracovnikov v spolupracujucich organizaciach. Dotyka sa vSetkych aktivit
Skoly, vyzaduje zmeny v mysleni vSetkych pracovnikov a za kvalitu je zodpovedny kazdy
pracovnik skoly (Blasko, 2009).

Kvalita vyucby

Kvalita vyucby je jednou z oblasti systému riadenia kvality v Skole. Jej zameranie je
predovsetkym na Studentov v plneni ich potrieb, ocakavani a priani. K zlepSeniu kvality vyucby
smeruju aj zmeny, ktoré sa v naSom Skolstve udiali v poslednom roku s nastupom rdznych
zamerani a orientacie §kol vzhladom na SVP. Najpodstatnejsou zmenou je smerovanie vyucby
smerom k zazitkovému uceniu, zalozenému na skasenostiach a prechod od osvojovania
vel'’kého objemu vedomosti k rozvoju zivotne doélezitych kompetencii. Kvalita Skoly stoji a pada
na vyucbe (Turek, 2009).

Kultira Skoly

Kultura Skoly je suhrn predstav, pristupov a hodnot, ktoré s charakteristické pre Skolu
a relativne dlhodobo udrziavané (Jakubikova, 1999).

Kultara skoly sa prejavuje v roznych Specifickych formach komunikacie, realizacie ¢in-
nosti, sposoboch rozhodovania riaditel'stva, celkovej socidlnej klime Skoly, a podobnych
nazoroch zamestnancov $koly pri interpretacii a hodnoteni diania na $kole, ale aj vo vzhl'ade
budovy, ucebni, Satni, dvorov, ihrisk, ¢i Skolskej jedalne. Kultira Skoly sa prejavuje aj
v prezentovani §koly navonok, aky si obraz vytvara vo verejnosti, akii ma povest’, aké ma Skola
osobnosti, aké ma ciele hodnoty (Turek, 2009).

Kultara skoly v sebe skryva rézne prvky akymi st symboly, osobnosti, obraz Skoly
a rozne pravidlda a normy jednania. Zmena kultury Skoly si vyzaduje zmenu postojov
a pracovnych metod, zmeny v riadeni. Tento proces je dlhodoby a naro¢ny.

SOCIALNA KLIiMA SKOLY A SKOLSKEJ TRIEDY

Socialna klima $koly je dlhodobo pdsobiaca atmosféra, ktora na $kole panuje. Skolska
klima je vytvarand predovSetkym vztahmi medzi aktérmi kazdodenného Zzivota Skoly,
od Studentov cez ucitelov az k riaditelovi, alebo ku Skolnikovi, upratovacke ¢i kucharke
v Skolskej jedalni. Vyhovujuca socidlna klima je dnes vSeobecne povazovana za nevyhnutny
predpoklad uspeSného fungovania akejkol'vek socidlnej skupiny. Atmosféra strachu, pocity
ohrozenia, frustracie a stresu brania rozvinutiu efektivnej l'udskej ¢innosti (Blasko, 2009).

Skolska tspesnost’ a netispeSnost’ Ziaka, jeho vhodné ¢i nevhodné spravanie sa voci
spoluziakom a voci ucitelom — to vSetko st premenné, ktoré nie st ovplyvilované len
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osobnostnymi zvlastnostami ziaka ako jednotlivca, ale taktiez Skolskym mikrosocidlnym
prostredim (prostredim Skoly, triedy a pod.). Pokial’ ide o $kolsku triedu, vznika v nej Specificka
socialno-psychologicka premenna, ktora sa oznacuje ako socidlna klima Skolskej triedy (Mares,
2001).

Klimou triedy najcastejSie myslime atmosféru v triede, naladu, prevladajici
emocionalny ton, duch triedy a pod. (Oravcova, 2005).

J. Mares 2001 (podl'a Oravcovej, 2005) do terminu klima zahtfiia po obsahovej stranke
ustalené postupy vnimania, prezivania, hodnotenia a reagovania vsetkych ucastnikov zivota
triedy (ziaci, ucitelia) na to, Co sa v triede odohralo, prave odohrava alebo sa ma odohrat’
v budutcnosti.

M. A. Wardova (1994, in Oravcova, 2005) chape klimu ako zmes toho, ako Ziaci medzi
sebou navzdjom a ucitelom integruju, triedna klima je spojend s kvalitou vyucovania a so
Studijnym a socidlnym rozvojom Ziaka.

Uroveti socialnej klimy v triede vyznamnym spdsobom vypoveda o miere adaptacie
ziakov na podmienky v $kole z hl'adiska narokov u¢ebného procesu i poziadaviek na spravanie
sa k ucitelom a Ziakom vzajomne medzi sebou. Je odrazom hodndt, v duchu ktorych Skola
svojich ziakov vychovava a v intencidch ktorych posobi (Hrubiskova, 1994).

Vysledky vyskumov klimy v triede ukazuju, Ze ziaci pozitivne vnimanie klimy odvod-
Zuji najmé od toho, ¢i mézu byt dostatocne aktivni, ¢i je ucenie spojené s hrou, ¢i je zabavné
a ¢i v triede panuje uvolnenie, dobra nalada, sudrznost’ a vzdjomna kooperacia (Lasek, 1992,
Klusak, Skaloudova, 1992, Grecmanova, Urbanovska, Novotny, 2000, in Oravcova 2005).

J. Prokop (1996, in Vyrostek, Slaménik, 1998) vymedzuje na zaklade hladisk
emocionalnych vztahov, rozdelenia moci, Stylu riadenia, kladenia poziadaviek a ich kontroly
tri zakladné typy klimy Skolskej triedy:

1. klimu neosobnej profesionality, ktora vytvara prostredie triedy orientovanej na vykon;

2. klimu interpersonalnej zhody, ktora vytvara prostredie triedy orientovanej na
spolupréacu;

3. klimu inStitucionalizovaného poriadku, ktora vytvara prostredie triedy orientovanej na
dodrziavanie poriadku.

Klima Skoly je v podstate to, ¢o prezivaju ti, ktori k tejto Skole patria, preto poznanie klimy,
no najma jej zlepSovanie, prispieva k formovaniu pozitivnej a motivujucej klimy. Klima Skoly
ovplyviiuje spravanie sa vSetkych, ktori patria ku Skole. Klima Skoly, to nie je len opis alebo
charakteristika Skoly z hl'adiska jej €innosti, ale ide o stbor kvalit, do ktorych moZzno zahrnut’
— systém prac, mravné hodnoty, reSpektovanie noriem, vztahy medzi vSetkymi, ktori patria ku
Skole (Petlak, 2006).

Prostredie triedy, klima triedy a atmosféra triedy

Chceme upozornit’ na problém terminologicky a to pouzivanie troch vyrazov: prostredie
triedy, klima triedy a atmosféra triedy. Tieto tri terminy naznacuju tri rozdielne pohlady na
Skolsku triedu.
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Prostredie triedy vyjadruje ekologiu triedy, jej fyzikalne komponenty, priestorové
parametre, farby, teplo a podobne (Zelinova, 1998). Termin prostredie je najvSeobecnejsi, ma
Siroky rozsah, netyka sa iba socialno-psychologickych aspektov . Prostredie triedy zahriuje
mimo inych i architektonické aspekty (celkové rieSenie triedy, uroven jej vybavenia, moznost’
variabilizovat’ jej tvar, vel'kost’ i priestorové rozmiestnenie nabytku), hygienické (osvetlenie,
vykurovanie a vetranie), ergonomické (vhodnost’ skolského nébytku pre sustredenu pracu,
usporiadanie pracovného miesta ucitel’a, ziaka, rozmiestnenie ovladacich prvkov v ucebni),
akustické (Groven $umu a hluku, dozvuk, odraz zvuku) apod. (Cap, Mares, 2001).

Druhy termin atmosféra v skupine upozornuje, ze v triede existuju javy kratkodobé,
premenlivé, situacne podmienené, ktoré sa rychlejSie menia a moze sa ich behom vyucovacieho
dna ¢i dokonca jednej vyucovacej hodiny odohrat’ viacej (Lasek, Mares, 1991). Javy spravidla
trvaju niekol’ko minit az hodin, vynimo¢ne dlhsie (Cap, Mares, 2001).

Termin socidlna klima oznacuje javy dlhodobé, typické pre danu triedu a daného ucitel’a
(Cap, Mares, 2001). Klimu v triede predstavuju dlhodobejsie socialne vztahy spojené s citmi
a prezivanim, tie si menej premenlivé, funguju bez ohl'adu na konkrétne socialne situacie
(Zelinova, 1998). Lasek (1991) poznamenava, Ze tieto javy su typické pre danu triedu behom
niekol’kych mesiacov a rokov.

J. K. Litterstova a B. A. Eyo prisli s ivahou, ze atmosféra triedy sa mozno periodicky
meni. Striedaju sa obdobia, v ktorych je atmosféra pozitivna a zase obdobia, kedy je atmosféra
negativna. Uvazuju o tzv. kritickom momente, po ktorom nasleduje bud’ zlepSovanie, alebo
zhorSovanie doterajsej atmosféry.

Cap a Mare§ (2001) nesthlasia s jednoduchou periodikou zmien. Nepravidelny
,Spustac™ zmien oznacuju ako kriticku udalost’, teda udalost,, ktord sa pre ziakov, ucitelov
alebo pre obidve strany stane impulzom k zmene vnimania a prezivania toho, ¢o sa deje v triede,
alebo k zmene ich konania. Kritickd udalost’ sa mdze tykat’ nielen atmosféry (tej astejSie), ale
tiez klimy triedy.

Tvorcovia socialnej klimy Skolskej triedy

Spociatku sa predpokladalo, Ze je to predovsSetkym ucitel. Na kazdého ucitel’a reaguje
predsa rovnakd trieda trocha inak. Je to prave ucitelovo pdsobenie (tvrdili zastanci prvej
koncepcie), ktoré vytvara klimu v triede. Co si Ziaci dovolia robit’ u jedného vyudujuceho, to si
netrafnu u druhého (Lasek, Mares, 1991).

Druhy nézor prehlasoval, Ze klimu triedy vytvaraji predovSetkym sami Ziaci. Staci len
porovnat’ niekol’ko paralelnych tried a zistime, Ze kazd4 z nich sa vyznacuje ¢imsi osobitnym,
¢o si do zna¢nej miery zachovéava, nech tam uc¢i ktokol'vek. Su to prave vzt'ahy medzi Ziakmi,
nepisané normy danej triedy, prevazujice pracovné alebo mimopracovné naladenie Ziakov,
typické spravanie sa triedy ako celku (tvrdili zastanci druhej koncepcie), o rozhoduje o klime
triedy (Lasek, Mares, 1991).

Konecne je tu treti nazor, podl'a ktorého klimu triedy spoluvytvaraji tak ucitelia
vyucujuci v danej triede, ako aj Ziaci, z ktorych sa dana trieda sklada. Na vzniku (a premendach)
urcite] klimy sa podielaji obaja hlavni aktéri: to je nadejou pre zmeny k lepSiemu
1 nebezpecenstvom pre zmeny k horSiemu. Ani samotny ucitel, ani samotné trieda nemo6zu
dosiahnut’ zmeny klimy (LaSek, Mares, 1991).
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Zelinova (1998) hovori, ze klima v skupine sa tvori na zaklade prostredia a atmosféry,
ale rozhodujucimi Cinitel'mi tvorby klimy st v prvom rade ucitelia, vychovavatelia a rodicia,
potom ziaci a deti a nakoniec ulohy, ciele skupiny a ¢innost’ skupiny.

Fungovanie urcitej klimy v triede, ako je to doloZzené vyskumnymi nalezmi, sa zrejme
realizuje prostrednictvom r6znych mechanizmov, ako napriklad:

= komunika¢nymi a vyu¢ovacimi postupmi, ktoré ucitel’ pouziva,

= Struktirami participacie ziakov na vyucovani,

= preferenciami a oakévaniami ucitel'ov k ziakom,

= klimou ¢i ,,étosom* Skoly, ktorej sucast’ou je urcita trieda (Pricha, 2002).

MoZnosti vyuZitia poznatkov o §kolskej klime triedy

Prvou moZnost'ou je jednoduchy opis stavu klimy v triede z pohl'adu Ziakov. Ciel'om je
zistit', ako Ziaci vnimaju a prezivaji klimu svojej triedy.

Druhou moznost'ou je porovnanie nazorov ziakov s nazorom ucitelov vyucujlicich
v danej triede. Najprv si dotaznik na zaklade svojich sktsenosti s triedou vyplni ucitel'. Potom
dotaznik vyplnia Ziaci a vyhodnoti sa ich pohl'ad na klimu triedy.

Tretou moznostou je porovnat’ aktudlnu a preferovanu klimu. Ucitel’ poziada Ziakov,
aby u kazdej otazky oznacili jednou znackou stav, aky je v triede teraz (napr. krizkom), a inou
znackou stav, ktory by si priali, aby v triede nastal (napr. trojuholnikom). Tak ma moZnost’
zistit, ¢i si ziaci praju nejaké zmeny klimy triedy a pokial’ ano, tak v akom smere.

Stvrtou moZnostou je zistovanie rozdielov v ovplyvilovani klimy réznymi ucitel'mi
vyucujicimi v danej triede.

Piatou moZnostou je zistovanie rozdielov medzi Skolami. Mdze ist’ o Skoly tradicné
a alternativne, Statne, ¢i neStatne, mestské, ¢i vidiecke, sidliskové, ¢i nesidliskové, Skoly liSiace
sa svojou velkostou, vybavenim, poctom ziakov, poftom paralelnych tried, $kol Uplnych
a malotriedok.

Siesta, snad’ najdolezitejsia moznost’ sa tyka toho, ako klima konkrétnej triedy posobi
na osobnost’ Ziakov a ucitel'ov, ako ovplyviiuje prospech a spravanie sa ziakov, ako ovplyviiuje
ucinnost’ pedagogickej prace ucitelov. Uvazuju tu o moznosti, ze klima je nezavisle
premennou, sama sa nemeni, a zaujima nas, aky je jej vplyv na zavislé premenné: osobnostné
charakteristiky aktérov, na priebeh ucenia a vyucovania, na dynamiku socialnej skupiny, na
vysledky vychovy a vzdeldvania atd’.

SOCIALNE SKUPINY

Socidlne skupiny vytvaraji socialne prostredie Cloveka. Od narodenia je clovek
prisluSnikom nejakej skupiny a nikdy neunikne skupinovej prislusnosti. Skupinova prisluSnost’
sprevadza cloveka cely Zivot, ovplyviiuje jeho myslenie, citenie a konanie (Oravcova, 2005).
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Vymedzenie socialnej skupiny

Socialnou skupinou sa struc¢ne oznacuje kazdé zoskupenie I'udi, ktoré vo vedomi tychto
Pudi vytvara vedomie spolupatri¢nosti. V podstate ide o stthrn dvoch alebo viacerych osob,
ktoré su spojené vzajomnymi psychickymi vdzbami, maju niektoré spolo¢né ciele, uznavaju
spolo¢né normy spravania, navzajom na seba posobia a st vo svojom spravani a konani v istom
ohl'ade od seba zavislé (Gaborova, 1997). Ako priklady socidlnych skupin sa uvadzaji rodina,
Skolska trieda, oddelenie v nemocnici, vojenské jednotku, politicka strana a narod.

Aby sme mohli skupinu 'udi nazvat’ socialnou skupinou, zvizky medzi ¢lenmi nemozu
byt nahodné, nestaci ak sa Clenovia na seba v nieCom podobaji, alebo maju v tejto chvili
(na chvil'u) spolo¢ny ciel'. Z tohto hl'adiska teda nie je skupinou dav na Stadione, navstevnici
pol'ovnickeho plesu alebo cestujuci vo vlaku (Oravcova, 2005).

Klasifikacia socialnych skupin

Zakladnym delenim skupin je kvalitativne delenie na skupiny mal¢, stredné a vel'ké.
Mala skupina pozostdva minimalne z dvoch a maximalne zo 45 l'udi. VSetci Clenovia malej
skupiny sa navzajom poznaju, maji medzi sebou osobné vztahy a vzijomne
komunikuju. Stredna skupina sa zase vyznacuje presnym umiestenim v priestore, oficialnou
Struktarou a formou vztahov zameranych na plnenie hlavného ciel’a skupiny napriklad podnik,
Skola. Vel'ké skupiny (spolocenské organizacie) maji vysoky pocet ¢lenov, ktori sa vzajomne
vSetci nepoznaju, nie s vSetci spolu v priamom kontakte, nemdzu vsetci spolu priamo
komunikovat. Clenov velkych skupin viak spajaju spoloéné normy, nazory, podobnost
zaujmov, spolo¢ny povod, miesto pobytu, spolo¢ny ciel’ apod. Ide napriklad o zdruZenia,
odborové a stavovské organizacie, ekonomické spolo¢nosti, mnohoclenné pracovné institucie,
spolo¢enské triedy, etnické skupiny, Staty, narody apod. (Oravcova, 2005).

Utast’ ziakov v skupinach ma mimoriadny dosah na ich vyvin a na zaklade svojho
obsahu ¢innosti, noriem a vzorov, na zaklade uloh a pozicii ¢lenov podporovat ich psychicky
vyvin tym, Ze vytvara spolocenské citenie, zdujmy, hodnotové potreby, alebo moze deformovat’
a brzdit’ tento vyvin.

Oravcova (2005) €leni skupiny podl'a spdsobu vzniku a pevnosti pravidiel na formalne
skupiny a neformalne skupiny.

Formalna skupina je spravidla organizovana ,,zhora®, nejakou socialnou instituciou,
napriklad novo vytvorena Skolska trieda alebo skupina pracovnikov, ktori sa doposial’ navzdjom
dobre nepoznali a nezblizili. Medzi jej clenmi nebyva vyhradeny citovy vztah (Cép, 1980).

Formalne skupiny su ucelové, vznikaju, formuju sa na zéklad urcitej spolocenskej
potreby, poziadavky na splnenie urcitého ciela. Tym je vopred urcené aj zloZenie skupiny, jej
organiza¢na Struktura, vedenie skupiny, systém komunikacie v skupine, odmeny a tresty,
hodnotenie ¢lenov, podmienky na vstup do skupiny a pod. (Gajdosova, 2000).

Neformalne skupiny vznikaji na zaklade prirodzenych a osobnych vzt'ahov, vznikajl
spontanne, z prirodzeného zdujmu ich ¢Elenov. Struktura skupiny sa vytvara postupne
v zavislosti od vlastnosti, autority, popularity ¢lenov. Clenov skupiny takmer vzdy spajaju
emocionalne vizby (sympatie), spolocné zaujmy, socidlne potreby (zaujmové skupiny,
priatel'ské skupiny apod.) (Oravcova, 2005).
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Z formalnej skupiny sa moze vyvinit' neformalna skupina (Cap, 1980). Formalne
a neformélne skupiny sa pomerne ¢asto vzadjomné prelinaju. Formélna skupina sa méze zmenit’
na neformalnu, a naopak, neformalna na formalnu (Kacani, Palov¢ikova, 1993).

Okrem takychto zakladnych deleni eSte existuje mnozstvo dalSich, z ktorych
spomeniem iba niektoré: Clenska (jednotlivec je jej ¢lenom), referen¢na (jednotlivec by chceel
byt jej ¢lenom), stila a Casovo limitovand, otvorena a zatvorend, povinna a slobodna,
in-skupina (vlastna) a out-skupina (cudzia) (Kollarik, 2004).

Malé socialne skupiny

Malu skupinu tvoria minimalne 2 a maximalne 30-45 osob, ktori s spojeni vzajomnymi
psychickymi vdzbami, maji spolo¢nu ideoldgiu (ndzory, hodnoty, normy) a vo svojej role st
od seba vzajomne zavisli (spravanie jedného ¢lena ovplyviluje spravanie kazdého iného
¢lena). Malu spolocensku skupinu vystihuje najmi jeden spolo¢ny znak - a to, ze ¢lenovia
skupiny sa vzajomne poznaju, ¢o zahfila i ten rys, ze medzi nimi dochadza ku komunikacii,
¢im sa vytvaraju vzajomné vztahy, normy, navyky a roly. Takto vymedzené skupiny s
napiiklad pracovné skupiny, Skolské triedy, skupiny priatel'ov, ¢lenovia zaujmovych krazkov
atd’.

Z mnozstva vyskumov, ktoré sa v oblasti socidlnej psycholdgie a psychologie malych
skupin urobili, vyberam niektoré (GajdoSova, 2000):

= efektivnost’ kazdej malej skupiny, teda aj triedy, ovplyviiuje jej velkost’, zlozenie
Clenstva, Struktira statusov, sposob komunikécie, §tyl vedenia, Gilohy, motivécia ¢lenov
k plneniu ulohy a vztahy,

= sudrZznost’ skupiny byva vi¢sia v mensej skupine,

= s velkost'ou skupiny sa meni $tyl vedenia,

= vykon skupiny zavisi od kvality ¢lenov skupiny,

= ustdlend hierarchia statusov smeruje k efektivnosti skupiny,

* motivacia sa zvySuje, ked sa ¢lenovia skupiny navzajom spolupodielaju na svojich
pracovnych ulohach.

Struktiira vzt'ahov vnutri socialnej skupiny

Strukturou skupiny rozumieme vnuatornt organizaciu skupiny, usporiadanie pozicii
jednotlivych clenov a skladbu vztahov medzi nimi. Struktira skupiny je dand tromi vzajomne
spatymi prvkami, vztahujucimi sa na kazdého ¢lena skupiny, a to poziciou, rolou a statusom.

Na socidlne vztahy vo vnutri skupin ma nesporny vplyv ich vel'kost. Zistilo sa totiz, Ze
s pribudajucou velkost'ou skupin nastavaju zmeny spravania, vel'mi sa uvoliiuje napétie a stupa
pocet kladenia navrhov. Velmi dynamicka atmosféra je najmd v Stvorclennej skupine,
v trojclennej skupine dochadza Casto k vytvoreniu frakcie dvoch proti jednému. Najviac od
ostatnych skupin sa 1i§i dyada (dvojclennd skupina), kde dochédza k vyraznej polarizacii
vztahov (vodca a vedeny).
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WELLBEING

Svetova zdravotnicka organizacia (WHO) definovala duSevné zdravie ako ,,Stav
pohody — well-being, v ktorom jednotlivec moze uskutoénit’ svoje schopnosti, vie zdolavat
stresové situacie bezného zivota, vie produktivne pracovat a vie prispievat do zivota
spoloc¢nosti*. (World Health Organisation, 2018).

Wellbeing je vnimany na Grrovni rozvoja potencidlu a celkovej prosperity jedinca. Prin-
cipom podpory wellbeingu je umoznit’ jedincovi plne vyuzivat vlastny potencial, posilnit
odolnost’, pocit kontroly a schopnost’ zvladat’ zivotné vyzvy a nésledne rozvinit’ schopnost’
prispievat’ k socidlnemu, kultirnemu a ekonomickému rozvoju Stitu. Welbeing mé dve
dimenzie a to osobny pocit pohody Ziaka a druha dimenzia je schopnost’ fungovat’ v spolo¢nosti
tak, aby bol pre spolo¢nost’ prinosom.

Pri wellbeingu ziaka sledujeme:

= atmosféru v triede prostrednictvom socidlnych vztahov so spoluziakmi a ucitel'mi,

= spolupatri¢nost’ ziaka ku skole,

= potrebu autonémneho ucenia sa a osobného rozvoja na dosiahnutie primerané¢ho
vzdelania.

Pri wellbeingu pedagdga sledujeme:

= celkovl pracovnu spokojnost,
= schopnost’ zvladat’ vzniknuté zatazové situacie,
= sebadoveru vo vlastné profesijné schopnosti.

Pre rozvoj wellbeingu ziaka vnimame ako dolezité:

= rozvijat’ efektivne stratégie ucenia sa Ziakov, ktoré vedu k zaZitku osobného uspechu vo
vzdelavani;

= prejavovat zaujem o ucenie sa ziakov a poskytovat podporu prostrednictvom
odbornych zamestnancov (Skolsky psycholdg, Skolsky Specidlny pedagdg);

* zaujimat’ sa o pri¢iny netspechu menej uspeSnych Ziakov vo vzdelavani a snaZit' sa
0 ich podporu;

= poskytovat’ ochranu Ziakom pred socialno-patologickymi javmi (Sikanovanie,
zaSkolactvo);

= realizovat aktivity v oblasti rozvoja wellbeingu Ziakov.

Pre rozvoj wellbeingu pedagdga vnimame ako dolezité:

= vytvarat otvorenu klimu Skoly;
= poskytovat’ pedagégom psychologicktl podporu (ak je to v Skole mozné).

(Statna skolska inspekcia, 2022)

Dobréa nélada v triede a v celej Skole j zdkladnou podmienkou pre to, aby vSetci
http://www.mpc-edu.sk/(ziacky aj ziaci, ucitel’ky aj ucitelia, riaditel’ky aj riaditelia a vsetci
ostatni) mohli v plnej a neobmedzenej miere v Skolskom prostredi rozvinut’ svoj potencial.

Kvalita skoly je jednym z najddlezitejSich faktorov, ktoré by mali byt brat’ do uvahy
pri vybere Skoly. Kvalita Skoly zavisi od schopnosti a sklisenosti ucitel'ov, ale aj od rozsahu
vzdelavacich materidlov, ktoré su k dispozicii. Kvalita vyucby tieZ zavisi od kvalitného
$kolského prostredia a kultiry. Skolské prostredie by malo byt’ bezpe¢né, Gisté a prijemné pre
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vSetkych ziakov. Kultura Skoly je dolezitd pre to, aby sa Ziaci a ucitelia citili v Skole pohodlne
a aby sa vytvoril jednotny kolektivny postoj. Kvalitné skolské prostredie a kultura si klI'aicové
pre dosiahnutie vysokého Standardu vyucby.

Prispevok je ¢iastkovym vysledkom rieSenia grantovej ulohy podporovanej agentirou

KEGA &. 002VSDTI-4/2022 Tvorba interaktivnej podpory pre za¢inajucich uéitelov vyssieho
sekundarneho stupna vzdelavania na Slovensku.
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LOKALNI POTRAVINY A CESTOVNI RUCH
ANEB SPOLECENSKA QDPQVEDNOST ZA UDRZITELNOST
LOKALNIHO DEDICTVI

LOCAL FOOD AND TOURISM OR SOCIAL RESPONSIBILITY FOR THE
SUSTAINABILITY OF LOCAL HERITAGE

Monika Klimoval, Pavel Sladek?

! Panevropska univerzita, a.s. Spalena 76/14, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto, Cesko
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e-mail: pavel.sladek@peuni.cz

Abstract: The link between local food and tourism is very topical at the moment. The use of
local food is one of the trends in tourism development. Gastrotourism is a trend of experiential
tourism that strengthens national self-awareness, helps to maintain national heritage, and
contributes to the sustainability of tourism with an emphasis on the use of local food. The
principle of using local food, regional and national recipes is part of the marketing of the
CzechtTourism agency (Czech Special project) for the promotion of the destination of the
Czech Republic both at home and abroad. The use of local food, food from local organic
farming has become a condition for the establishment and operation of eco-hotels. The use of
local food is closely related to other types of tourism — rural, creative, beer and wine tourism,
and the pressure on the quality of food and services is increasing.

Keywords: Gastrotourism, local food, national recipes, experiential tourism, sustainability.

Uvod

Spojeni lokdlnich potravin a cestovniho ruchu je v soucasné¢ dobé velmi aktudlni.
Vyuziti regionalnich, pfipadné regionalnich biopotravin potravin piedstavuje jeden z trendt
rozvoje cestovniho ruchu. Gastroturismus je trend zazitkového cestovniho ruchu, ktery posiluje
narodni sebeuvédoméni, napoméaha udrZovat narodni dédictvi. Vyuzivani lokalnich potravin,
akcent na pfedstavovani krajovych ¢i regionélnich receptll — to vSe vyrazné napomaha udrzet
a postupné rozsifovat nabidku produkt gastroturismu, Princip vyuzivani lokalnich potravin,
regionalnich a narodnich receptli je soucasti marketingu agentury CzechTourism (projekt
Czech Special) pro propagaci destinace Ceské republiky na domacim i na zahraniénim poli.
VyuZivani potravin z mistniho ekologického zemé&délstvi zasahuje nejen do nabidky a druht
cestovniho ruchu, vyraznym zptisobem podminiuje vznik ubytovacich zafizeni, nebot se stalo
podminkou pro vznik a provoz ekohoteld. (MMR)Trend udrzitelnosti a zazitkii z regiondlnich
specialit, ochutnavky napoji 1 lokalnich biopotravin potravin (MZ) se prosazuje
ve venkovském cestovnim ruchu, pivnim, vinafském, zazitkovém kulindfském, kreativnim
a dalSich druzich cestovniho ruchu. Vzhledem k vzristajici oblib€ zminénych druhti cestovniho
ruchu je ovSem potifeba nastavit systém méfeni kvality i znaceni lokalnich a regionélnich
potravin.
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Lokalni potraviny jako diilezita soucast zazitkového cestovniho ruchu

Z hlediska udrzitelnosti cestovniho ruchu, minimalizace uhlikové stopy i masového
turismu, posileni narodniho sebeuvédomeéni se stale vice v cestovnim ruchu prosazuji druhy
cestovniho ruchu souvisejici s narodnimi a lokdlnimi potravinami, recepty vychdzejicimi
Z tradi¢ni gastronomie. Ozivaji krajové recepty s pouzivanim lokalnich a biopotravin.

Tabulka ¢. 1: Podil hlavnich kategorii biopotravin na celkovém obratu biopotravin v CR, 2012-2021

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Hlavni kategorie biopotravin : :
podil kategorie potravin (%)

Maso a masné vyrobky 8,5 8,1 6,9 8,2 6,9 51 59 4.6 52 5,3
Ovoce a zelenina 13,6 13,7| 16,1| 13,7| 12,6| 21,3| 22,5| 17,3| 17,2| 17,1
Oleje a tuky 1,9 2,1 2,1 4,4 4,2 2,9 3,6 3,5 3.2 3,5
Mléko a mlécné vyrobky 19.6| 20,0| 18,2| 22,0| 20,2| 230| 175| 20,0| 155| 159

Mlynské a Skrobarenské vyrobky 9,7( 10,4| 11,7 8,2 7,5 4.8 4.9 2,5 2,6 2,5

Pekarské, cukrarské a jiné

mou&né vyrobky 9,4 9,5 9,2 9,4 7,3 6,2 59 7,6 9,1 9,4

Ostatni zpracované potraviny 353| 34,3| 33,0| 330| 37,1| 332| 364| 414| 43,2| 41,6
Napoje 2,0 1,9 2,7 1,1 4,2 3,4 3,3 3,1 3,8 4,8
Celkem? 100| 100| 100( 100| 100| 100( 100| 100| 100| 100

Zdroj: Setieni UZEI

V Ceské republice je vyuzivani lokalnich a ekologicky péstovanych surovin podminkou
existence ekohotell, zdkladnim stavebnim kamenem projektu MMR — CzechSpecials, jehoz
hlavnim cilem je propagovat Ceskou republiku z pohledu unikatnosti narodni a lokalni
gastronomie. Tyto zpisoby implementace lokalnich surovin jsou vyhledavany specifickym
turistickym segmentem, tzv. food travelers (Hamarneh 2018).

Z hlediska ochrany svého kulturniho dédictvi Ceské republiky jsou modifikovany
recepty z konkrétniho historického obdobi (kuchyné a stravovani Karla I'V., doby Rudolfinské,
narodné¢ obrozenecké, kterd je spojena s propagatorkou narodni kuchyné D.M. Rettigove,
povale¢ného zdravého stravovani Marie Jankii-Sandtnerové), uplatiuji se Setrné trendy vyuZiti
potravin (bezezbytkové vafeni). (Svobodova 2021) To vSe se silnym dirazem na vyuzivani

lokalnich surovin, s dirazem na kvalitu potravin, jejich zpracovani a distribuci (Kostkova,
2020).

Rozdéleni znacek kvality potravin
Narodni znacky kvality
1. Znacka kvality KLASA

Od roku 2003 udéluje ministr zemé&délstvi kvalitnim domdacim potravinarskym
a zemé&délskym vyrobklim narodni znacku kvality ,,KLASA*.

Projekt znacky ,,KLASA* je soucasti rezimu statni podpory ,,Propagacni kampan
na podporu kvalitnich potravin®“. Prioritou znacky ,KLASA*“ je ptedev§Sim nabizet
spotfebitelim kvalitni potraviny, které vykazuji vyjimecné kvalitativni charakteristiky, jez
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zvysuji jeho ptfidanou hodnotu a zarucuji jeho jedinecnost ve vztahu k béznym vyrobkim
dostupnym na trhu. Znacka kvality ,, KLASA* je vyrobkiim proptij¢ovana na 3 roky, V soucasné
dob€ ma pravo uzivat tuto znacku zhruba 271 vyrobct pro 971 vyrobkl (VelCovska 2014).

2. Regionalni potravina

»Regiondlni potravina®“ je oznaceni, které je udélovano nejlep§im vyrobkiim
ve 13 krajich Ceské republiky. Produkt musi byt vyroben na tizemi kraje, ve kterém bylo
ocenéni udéleno, a ze surovin dané oblasti. Projekt je zaméten na podporu malych a stiednich
vyrobcl mistnich potravin (do 250 zaméstnancli). Zaroven i podil mistnich surovin je stanoven
nejméné na 70 procent, hlavni surovina pfitom musi byt stoprocentné tuzemského ptivodu.
Vyrobky jsou pevné spjaty s danym regionem, Casto se jedna o krajové speciality, které cti
tradici a respektuji femeslo (Severova a Svoboda 2012).

3. Ceska potravina

V roce 2016 doslo v ramci § 9b zdkona ¢. 110/1997 Sb. o potravinach a tabakovych
vyrobcich k vymezeni pravidel tykajicich se dobrovolného oznacovani ceského plvodu
potraviny. Novela zakona nastavuje jednotna kritéria pro oznaCovani potravin vyrobenych
v Ceské republice. Kdo splni zakonem stanovené podminky, miize sviij produkt opatfit logem
Ceska potravina véetn& konkrétniho grafického znazornéni. Produkty jsou vyrobeny z &eskych
surovin, 100 % musi mit jednoslozkové a nezpracované produkty (napt. mléko, maso, vino,
ovoce a zelenina), u viceslozkovych sta¢i Gesky podil 75 %. Termin ,,vyrobeno v Ceské
republice povoluje novela pro potraviny, jejichz produkce od vyroby az po baleni probiha
v Ceské republice, podil zahraniénich surovin miize byt do 25 %.

4. Zna¢ka "Cesky vyrobek — garantovano Potravina¥skou komorou CR"

Tato znatka je vyhradnim vlastnictvim Potravindiské komory CR (PK CR)
a ma registrovanou ochrannou zndmku pro uréeny seznam potravinaiskych vyrobk.

Uzivani znacky "Cesky vyrobek — garantovano Potravinafskou komorou CR"
na potravinaiském vyrobku povoli prezident Potravinaiské komory CR po piedchozim
schvaleni vykonnou radou PK CR a zadatelem.

5. Ceské cechovni normy (CCN)

Cely systém CCN vychazi z byvalych &eskoslovenskych statnich norem a platnych
vyhlasek pro jednotlivé komodity, kdy po zruseni jejich zavaznosti vzniklo fakticke legislativni
vakuum. Potravinarska komora CR systém Ceskych cechovnich norem zalozila v roce 2015.

Ceské cechovni normy stanovuji kvalitativni parametry potravin a stvrzuji, Ze je firma
vyrabi dle uréené¢ho technologického postupu. Normy zahrnuji jak tradici z pohledu surovin
a vyroby, tak inovace, kdy jsou pouzivany nové, netradi¢ni suroviny i technologie.


https://www.penize.cz/tema/potraviny
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Sméry a akce zazitkového cestovniho ruchu vyuzivajici lokalni potraviny

Je mozné zminit nékolik konkrétnich vazeb mezi regionalnimi potravinami a cestovnim
ruchem:

= Venkovsky cestovni ruch,
= Kreativni cestovni ruch,

* Vinafsky cestovni ruch,

= Pivni cestovni ruch.

Venkovsky cestovni ruch

Jednd se o moderni pojeti cestovniho ruchu, kdy lidé travi Cas na zemédélskych
usedlostech, rodinnych farmach, vinicich a zapojuji se do jejich Cinnosti. Existuje moznost
stravit vikendy nebo celou dovolenou subytovanim piimo na farmé. Seznamuji
se s venkovskym zplisobem Zzivota, €asto se za€astiuji 1 hospodarskych praci, napt. suSeni sena,
sbér jahod, vybirani brambor, s vyuzitim mistnich surovin se uci varit mistni speciality. Zazitek
Z moznosti podilet se na vzniku konkrétnich mistnich pokrm, ptipadné vyrobki z lokalnich
surovin, produkti z ekologického zemédélstvi je nedilnou soucasti kreativniho cestovniho
ruchu je hlavnim atraktorem pro Gc¢ast na tomto druhu cestovniho ruchu.

Vinarsky turismus /navstéva vinnych sklepii, vinnych stezek

Vinafsky turismus je velmi populdrni soucésti agroturismu. Turisté radi vyhledavaji
nova a zajimava mista, zvlasté pokud jsou spojena s dobrym jidlem a pitim. Zajimaji se také
o mistni folklor, ale i pfirodni a kulturni pamatky, 1aké je tradice vyroby vina (Buresova 2019).

Restituce vinic a privatizace vedly koncem 20. stoleti k obnové rodinnych vinafstvi
1 vzniku novych firem. Vyborna kvalita i moderni technologie pfispély k nartstu oblibenosti
bilych, riizovych i cervenych vin, vyznamnou roli pfi podpofe sehrava i narodni program ,,Vina
z Moravy, vina z Cech

Vedle klasickych exkurzi do vinnych sklepl jsou oblibené i vinné vypravy na kolech —
cyklovylety. Fenoménem jizni Moravy je vybudovani vinaiskych cyklostezek, nezndmg¢jsi
je Moravskd vinafskd stezka v celkové délce 290 km, kterd zacind ve Znojmé&€ a konci
V Uherském Hradisti.

Minipivovary/pivni slavnosti

Rozvoj minipivovart v CR za¢al v 90. letech 20. stoleti. Ceské minipivovary se sdruzuji
v profesnim sdruzeni — Ceském svazu minipivovari, ktery vznikl vroce 2011. V Ceské
republice v roce 2022 existovalo 505 minipivovarl, primérna produkce je pfiblizné 950
hl na jeden minipivovar, podil na celkovém vystavu piva v CR je asi 2,5 % (Stratilik 2018).

Hosté restaurace vidi, jak se pivo pro n€ vyrabi a kdo je vafi. Klienti hovoii o projektu
jako o ,,jejich® pivovaru. Hosté maji moznost exkurze do minipivovaru nebo rozhovoru se slad-
kem. Znamena to piimy styk se zadkaznikem, zpétnou vazbu na provoz celého podniku
a moznost uplatnéni osobniho pfistupu. Oblibu minipivovari zvySuje Siroky sortiment piv, které
velké pivovary vétSinou neprodukuji (Maier 2019). Moznost prodeje piva ,,pies ulici“ v lahvich
PET, sklenénych lahvich, soudcich a sudech — nejvétsi rozkvét béhem pandemie
COVID. Prodej piva restauracim a bariim z SirSiho okoli jako dalsi zdroj zisku. (Klimova, M.,
Kmeco, L., Vacl, J. 2022)
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Graf ¢. 1: Vyvoj poctu obci s minipivovary a pocet minipivovari v letech 2000-2021.
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Graf ¢. 2: Nabidka sluzeb minipivovaru
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Zavér

Spojeni lokalnich potravin a cestovniho ruchu je v soucasné¢ dobé velmi aktudlni.
Vyuziti regionalnich, pfipadné regionalnich biopotravin potravin predstavuje jeden z trenda
rozvoje cestovniho ruchu. Gastroturismus je trend zazitkového cestovniho ruchu, ktery posiluje
narodni sebeuvédoméni, napoméha udrzovat narodni dédictvi. Vyuzivani lokalnich potravin,
akcent na predstavovani krajovych ¢i regiondlnich receptd — to vSe vyrazn€ napomaha udrzet
a postupné rozsSifovat nabidku produkt gastroturismu. Nékolik let je jednim ze zakladnich
pilitt kampané CzechTourismu pro propagaci Ceské republiky na domacim i zahrani¢nim poli.
Projekt CzechSpecials vyzaduje vyuziti lokalnich surovin a nabidku na jidelnim listku
zucCastnénych restauraci, kterd zahrnuje jak originalni regiondlni recepty, tak recepty narodni
kuchyné. Zminény projekt je zaroven znacCkou kvality restauraci, které se mohou honosit
certifikatem udélenym touto agenturou spravovanou MMR.

Vyuzivani potravin z mistniho ekologického zeméd¢lstvi ovliviiuje nabidku nékterych
druhii cestovniho ruchu (venkovsky, vinatsky, pivni, kulinafsky, kreativni a dal$i). Vyraznym
zpusobem podminiuje vznik a ¢innost fady ubytovacich zatizeni, nebot’ se stalo podminkou pro
vznik a provoz ekohoteld. (MMR) Trend udrzitelnosti a zazitkii z regiondlnich specialit
je vsouladu strendy UNWTO a v navaznosti na stale vzrustajici tlaky ochrany planety,
minimalizaci uhlikové stopy, prosazovani bezezbytkové kuchyne a dalSich trendu
V gastronomii neni pfekvapenim, ze diraz na vyuzivani lokalnich potravin a regionalnich
receptll je pochopitelny diraz na zminéné trendy jednim z neopominutelnych mozZnosti
spolecenské odpoveédnosti za udrzitelnost lokalniho dédictvi.
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Abstract: Europe's population is aging and skilled people are retiring. The question before the
owners and top management is how to prepare for it. In the Czech Republic, the first generation
of entrepreneurs entered the business environment in the 1990s, who are now of retirement age
and are asking themselves what will happen to the company after | leave, will it be able to
handle it, do | have someone to hand it over to?
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Uvod

Zvysujici se ve€kovy primér zaméstnanci je dnes mezi zaméstnavateli a top
managementem vniman jako hrozba a nebezpeci. S ohledem na veékovou diverzitu vnimaji
vzrustajici vék jako hrozbu i zaméstnanci smérem k vedoucim zaméstnancim a vedeni
spole¢nosti. V obou pfipadech nds hrozba nebo nebezpeci v kone¢ném dusledku
paralyzuje. Paralyza se mlZe projevovat v riiznych projevech jako je napiiklad zhorSeni vztahti
na pracovisti, vice vénovaného ¢asu myslenkam, jak z dané hrozby odejit nékam, kde je riziko
hrozby niz8i. VSechny tyto projevy jsou kolem nas €asto nepojmenovany ¢i nepfisuzovany
tomuto fenoménu vyspélych zemi.

Na mezigeneraéni vyménu je podle prizkumu v Ceské republice p¥ipraveno méné nez
41 % spolecnosti a z nich ma konkrétni plany nastupnictvi pfipraveno pouze 10 %, coz ukazuje
na vysokou miru podcenéni této problematiky. Eurostat (© 2020) vydal publikaci, ktera
shromazdila data o starnouci Evropé s nazvem Ageing Europe — Looking at the lives of older
people in the EU. Na zakladé statistickych dat byl v této publikaci prezentovan vysledny graf,
ktery ukazuje promény a budouci rozloZeni spole¢nosti mezi lety 2019 a 2050.
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Graf ¢.1: Populacni pyramida, EU-27, 2019 a 2050 % podil na celkové populaci
(Eurostat, © 2020)

Z grafu 1 lze vycist, ze v roce 2019 je rozlozeni jednotlivych vékovych kategorii
vyrovnané, resp. v produktivnim véku je nejvice lidi, ktefi poméhaji jak détem, tak svym
rodicim ¢i prarodicim. AvSak v roce 2050 ve statech Evropské unie vidime, Ze vyssi podil
populace budou tvofit starSi lidé nezli lidé v produktivnim véku a mladi lidé. Tento trend lze
pfisuzovat zvySujici se délce zivota a niz8§i porodnosti. Trend starnuti populace bude mit
disledky v jednotlivych statech Evropské unie pro pracovni trh, socialni a ekonomické oblasti
veetné zdravotnickych sluzeb.

S ohledem na starnuti populace ptedstavila poradenska spole¢nost Boston Consulting
Group spolu s neziskovou organizaci Aspen Institute Central Europe v srpnu 2022 studii
,Budoucnost ¢eského pracovniho trhu®, kde se na zaklad¢ dostupnych dat, analyz a predikci
zaméfili na vyvoj ¢eského trhu prace mezi lety 2022, 2030 a 2040.

Studii lze shrnout do téchto bodu:

1. 330 000 lidi do roku 2030 bude vazné¢ ohrozeno zénikem jejich stavajici pracovni
pozi-ce = budou se muset pieskolit na jind povolani.

2. Do roku 2030 naroste pocet lidi ve véku 50-65 let 0 17 % a tato skupina se stane
hlav-ni pracovni silou v populaci.

3. Do roku 2040 vzroste pocet lidi ve véku 50 az 65 let 0 36 %.

4. Ptedpoklad ristu neobsazenych pozic, jejichz pocet by v roce 2040 mohl doséhnout az
400 000.

5. Ve vétsi mife bude nutné piipravit prizplisobeni pozic a potiebu motivovat starsi lidi ke
vzdélani a otevienosti vii€i vyraznéjsi zmeéne profese v pokrocilém veéku.
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Clovék v pracovnim prostredi

Existuji riizné definice toho, kdo je ,,starsi cloveék*. Organizace spojenych narodi (OSN)
oznacuje starsiho ¢lovéka ve véku od 60 nebo 65 let. Oproti tomu Evropska unie (EU) a Svétova
zdravotnicka organizace (WHO) oznacuje starSiho ¢loveéka od 65 let a velmi starého ¢loveka
od 85 let. V Ceské republice aktualng odpovida vék 65 let véku pro vypodet naroku na pobirani
starobniho dichodu.

Oproti ,,starSimu ¢lovéku® je definice mladsiho ¢loveéka méné uchopitelnou. Definice
,mladsiho Cloveéka™ se mize lisit v zavislosti na odvétvi €i pracovnim prostfedi. Obecné Ize
fici, ze se jedna o Clovéka, ktery je na zacatku své kariéry nebo na zacatku svého plisobeni
Vv dané spolecnosti. V mnoha ptipadech se tato kategorie vztahuje k lidem ve véku 18 az 30 let.

Nicméné, lze predpokladat, ze definice bude muset byt v budoucnu uptesnéna s ohledem, ze
lidé budou mit za zivot dvé az tfi kariéry. Nékteré spole¢nosti proto rozdeluji své zaméstnance
dle jejich zkuSenosti bez ohledu na v&k do juniornich a seniornich pozic. (Schutova 2023)

Mezigenerac¢ni vyména

Pro mezigenera¢ni vymeénu je potiebna mezigeneracni spoluprace, ktera ptinasi odlisné
pohledy na urcité oblasti. Novy pohled mlze vést k novym zplsoblim feSeni dané
problematiky, inovacim a zménu postoje spolec¢nosti v budoucnu.

Autori Ronald J. Burke, Cary L. Cooper (2015, s. 3-6) konstatuji, Ze vékova diverzita
byla na pracovistich vzdy, ale dnes se jednotlivé generace vyrazné li§i oproti minulosti svymi
postoji, pracovnimi hodnotami a zkuSenostmi. To podporuje i autor Welsh (2004, s. 36), ktery
fikd: ,,VZzdy existovaly generacni propasti, ale v dob&, kdy byl kazdy segment relativné
homogenni a ke zméndm dochazelo hlemyzdim tempem, byly propasti snadnéji prekonatelné®.

KdyZz mluvime o mezigeneratni vyménég, tak se jedna o proces, ktery fidime.
Mezigeneracni vymeéna je tedy védoma prace nejcastéji u vedeni spolecnosti nebo pozic, které
jsou ve spolecnosti klicové. U béZnych zaméstnancii neni prikladana mezigeneracni vyméné
takova dulezitost a obména plyne piirozene.

Mezigeneracni vyména piinasi vyzvy, kdy mladsi zaméstnanci mohou mit jiné pracovni
navyky a preference, a to mize vést ke konfliktim nebo uzavieni se pro druhou stranu
reprezentovanou star§imi lidmi. Uzavieni komunikace mezi aktéry stavi bariéru pro vytéZeni
vyhod mezigenera¢ni vymény. Mezi vyhody mezigeneracni vymény mohou patfit nové napady,
inovace a zlepSena produktivita.

Disledkem starnouci pracovni sily je, ze star$i lidé jsou nejbohats$i a nejvlivnéjsi
skupinou. Maji moc, znalosti a jsou nejlépe propojeni s okolim vzhledem k délce jejich Zivota.
Dal$im casto nezmifiovanym faktem je, Ze starnouci nebo starsi lidé nechtéji byt oznaCovani
jako starsi lidé, ale chtéji si spravedlivé uzivat svilij Zivot. A to mlZe byt jednim ze zdroju
problémt pii mezigeneracni vymeng, ktery je ze strany spole¢nosti potieba monitorovat.

Predavani zkuSenosti

Predavani zkuSenosti se zamétuje pouze na konkrétni dovednosti nebo oblasti znalosti.
Z toho vyplyva, Ze clovek, ktery je zkuSeny nebo ma za sebou urcitou kariéru se nestava
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automaticky mentorem. PfestoZze ma predavani zkuSenosti i mentoring stejny cil a to je pomoc
a rozvoj schopnosti a dovednosti, tak vysledky téchto technik jsou odlisné z casového hlediska
1 svym dopadem. Rozdily mezi mentoringem a pfedavanim zkusenosti:

1. Pii predavani zkuSenosti je cilem zvySeni znalosti o daném tématu nebo zlepSeni
urcitych dovednosti. Mentoring ma vétsi $ifi cili a miize pomoci mentorovanému pii
feSeni kariérnich problémii, osobniho rustu a zlepSeni mezilidskych vztaht.

2. Predavani zkuSenosti ma jednozna¢nou a predem zndmou strukturu. Obvykle jsou
znalosti pfedavany v ramci Skoleni. Mentoring je vice orientovany na mentorované¢ho
a probiha casto v neformalnim prostiedi, s cilem poskytnout jedine¢nou zkuSenost
a praktické rady.

3. Predéavani zkusenosti je obvykle omezené na konkrétni témata nebo dovednosti, zatimco
mentoring se muze vztahovat na Sirsi oblasti kariérniho rozvoje.

4. Predavani zkuSenosti zahrnuje jednoho nebo vice vyucujicich a studenti. Mentoring
vétSinou spojuje jednoho mentora s jednim mentorovanym.

5. Predavani zkuSenosti ma obvykle stanoveny ¢asovy ramec a muze trvat n¢kolik hodin
az nekolik mésicii. Mentoring je dlouhodoby, jako naptiklad priivodce v kariérnim
rozvoji po dobu nékolika let.

Reverse mentoring

Mentoring neni pouze jednosmérny, jak je Casto prezentovan. Nyni by mél byt na
vzestupu spolu s mentoringem i reverse mentoring. Reverse mentoring neni v ¢eském prostiedi
tak znamy, ale pro uspéSné mezigenerani vymény je neopomenutelny. Reverse mentoring je
nastroj, kdy mladsi ¢loveék poskytuje radu a vedeni star§imu ¢loveéku, obvykle v oblasti novych
technologii a digitalnich néstroja.

S A4

Reverse mentoring ptindsi fadu vyzev, které jsou patrnéj$i nez u klasického mentoringu.
Na stran¢ starSiho ¢loveka se jedna o nepohodli, protoze starsi lidé jsou zvykli spiSe byt mentory
nebo témi kdo predavaji zkuSenosti. Pfekazkou muiize byt urcita forma pychy, kterou starsi
Cloveék musi ptekonat. Na strané¢ mladsiho ¢lovéka se jedna o strach, Zze se jevi jako
nekompetentni. (Penton a Welsh, 2004, s. 35-37)

Komunikace

vvvvv

navzajem si mezi generacemi porozumét a ucit se od sebe navzajem. Dulezitou soucasti
komunikace je empatie, kterd poméha s porozuménim odliSnych potieb, zkuSenosti a pfistupti.

Oteviena komunikace je zpisob komunikace, ktery klade diiraz na aktivni naslouchani.
Lidé, kteti jsou soucasti mezigenera¢ni vymény musi byt otevieni vS§em ndzorGim, riznym
pohlediim na vé&c a poskytovat si navzajem upfimnou a konstruktivni zp&tnou vazbu. Pokud se
nepovede nastavit otevienou komunikaci, zpétna vazba nebude druhou stranou pfijata.

Jak ale vypadé oteviend komunikace? Je to komunikace, kdy neni ¢as pfemyslet o tom,
zda je rozhovor ,pifijemny, nepiijemny, zdvofily, drzy* musi byt produktivni a jit v ném
o spolupraci, o podstatu. Autorka Scottova (2017, s. 29) konstatuje, ze ,,Uspéény $éf nebo ten,
kdo prebira spole¢nost musi umét zaméstnanciim mnohem vice naslouchat a snazit se jim spi§
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porozumeét nez jim nafizovat, co maji délat. SpiSe diskutovat nez ovladat, spise je tlacit
k vlastnim rozhodnutim nez rozhodovat za né, spiSe presvédCovat nez rozkazovat, spise se ucit
nez veédét™.

Komfortni zona

Dalsi dulezitou casti pro mezigeneracni vymeénu je pojmenovani komfortni zony, ktera
ovliviiuje naSe chovani v urcitych situacich. Komfortni zona je tvofena situacemi, ve kterych
se Clovek citi bezpecné, pricemz nejde jen o bezpefnost fyzickou, ale i psychickou. Za
normdlnich okolnosti se ¢lovék drzi uvnitf své komfortni zény, protoze jinde se citi
nepiijemné.* Komfortni oblast je podle autorky Stone (s. 56, 2022), neutralni stav, bez uzkosti,
S vyhnutim se riziku. Podle autora Svatose (s. 31, 2005) je komfortni zoéna tam, kde se citime
dobfie, branime se novinkam tzv. ,,drzime se za peci®.

Uvédoméni si komfortni zény pii mezigenerani vyméné je dileZitym aspektem.
Protoze pojmenovani této oblasti pomiize, aby se zucastnéné strany stiidaly pii vystupovani
z komfortni strany, ktera je nezbytna pro uspé$nou mezigeneracni vymeénu.

sem se  snazime

trefit

komfortni z6na
osobni moznosti

zona uceni
lidské moznosti

zOna ohrozeni

Zb6na nemozného

Obrazek ¢. 1: Komfortni zona (Pelanek, 2008, s. 23)

Zavér

Lidé, ktefi jsou soucasti mezigeneracni vymeény, tudiz lidé v pokroc¢ilém véku a starsi
lidé nevyrustali v dobé, kdy zmény byly bézné. Lze tici, Ze v jejich Zivoté prevladala stabilita,
ktera se fidi heslem ,,Pokud néco funguje, pro¢ to ménit*. (Kottler, 2015, s. 37)

Dnes diky vyssi konkurenci, globalizaci a snadnéji ziskatelnym informacim je zména
soucasti kazdodenniho dne. Zménu lze definovat jako proces, ktery mé za kol délat véci jinak
nez v minulosti.

Zmeéna musi mit jasny piinos a sdéleni pro svého piijemce, jinak se stdva tézkopadnou
a ukrytou pod byrokracii a slovy, kterd nikam nevedou. Pfinos zmény by m¢l byt ziejmy béhem
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5 minut prezentace. Témto sloviim by mély odpovidat také Ciny, které vedeni spolecnosti déla
pro to, aby se zména realizovala. Ve spolecnosti je dilezité vnimat, ze kazdd zména ma ve
spolecnosti svého ,,diverzanta“. (Kottler, 2015, s. 25)

Diverzant je ¢loveék, ktery nema rad zmény anebo nepochopil pfinos nebo potiebu
zmény, popt. kombinace obojiho. Jeho chovani se mize projevovat slovni podporou zmén, ale
zaddnou zménou ve svém chovani. V této chvili je dilezity postoj vedeni, aby se nevyhybalo
prekazkam ve formé konfrontace, protoze v ptipad¢€, Ze dobry zdmér vedeni spolecnosti bude
pievysSen strachem ze ztraty ,,vynikajiciho* zaméstnance, jsou zmeény vzdy piedurceny
k zaniku. Zaroven v ostatnich zaméstnancich vzbudi cynismus k dal§im zménam, které by
mohla spole¢nost v budoucnu chtit realizovat. (Kottler, 2015, s. 28)

Proto je vramci zmén potieba dbat na komunikaci, vytvafeni malych vitézstvi,
omezovat ,,diverzanty* a jit za cilem, ktery byl na zacatku stanoven.
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Abstract: The article elaborates the issue of social responsibility of medicine and health care
that newly emerges in line with the ecological and sustainability discourse. Social and
environmental effects of modern medicine and health care are presented. Innovative and more
reflective approaches to health care that will efficiently consider the up-to-date debate are
needed. Green initiatives in the field are already present and supported by European documents.
Sustainability requires a fundamental revision of our current behaviours and practice, that are
resource intensive, contaminating and not always effective in terms of achievement the stated
goals. The debate is also inevitable in medicine and health care. This paper focuses on
environmental dimension and how this is reflected in medicine and health care in the Czech
Republic and the European context.

Keywords: Social responsibility, medicine, health care, ecology, sustainability.

Introduction

Sustainability of global life, mankind and the planet is the central focus in the ecological
debate. Moreover, also the sustainability of modern advancements like modern medicine and
health care is a global challenge. Sustainability is a new public agenda, new education theme
on the whole scale of educational settings, new civic engagement and a political task with no
simple solutions. Without exaggeration we can assume that our civilisation shifts from the
society oriented to Progress to a society that will hardly be struggling to maintain its civilisation
achievements, cultural and natural heritage, including the current access and quality in medical
care. The discourse on green economy primarily means reduction in use of resources in each
moment of the production and consumption cycle. The most significant political document is
represented by the United Nations 19 goals of sustainable development.

Sustainability is too often interpreted only in environmental terms, but especially in
relation to modern health care systems it also includes financial and ethical dimension beyond
the purely ecological. Searching for correlations between the protection of natural and cultural
heritage and medicine and health care may seem inappropriate at the first glance, as these
interactions are not obvious and both institutions are highly valued treasures of modern
civilization. Despite this it is significant to set this agenda, as it is a real existing problem
requiring active societal debates and solutions. Modern medicine and healthcare became
a study field in the sociology in the last decades. For social scientists these institutions not only
represent the best examples of human rationality and human and social rights movement. They
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also integrate reverse sides and effects, that are explored by human and social sciences in line
with their social responsibility.

What is the current perception of medicine and health care in human and
social sciences today?

Medicine and healthcare are both very important, even sacred symbols of the modern
age and the cultural transformation of the world. The development of science has elevated mod-
ern medicine to a powerful, effective, successful and life-changing institution in many ways. It
has significantly prolonged human life expectancy and eliminated much pain and suffering,
particularly in the Western world where it has been integrated into public health care systems.
Modern medicine today, especially emergency medicine, saves lives of people who in previous
centuries died from the same cause. Modern medicine is thus often equated with heroic medi-
cine and with the ability to deny death. We talk less about the fact that modern medicine also
has the ability to prolong suffering especially in the terminal stages of life or by prolonging the
states between life and death. Modern medicine has entered our lives as a self-evident institution
and is surrounded by an aura of beneficence. The positive consequences of medicine, seen in
the much longer life expectancy, the near elimination of infant mortality, the alleviation of pain
and suffering, and the correction of birth defects, are dominant and usually we tend to perceive
only those. However, focusing on the positive side prevents us from seeing the whole picture,
that also includes the reverse side. Social sciences and humanities, which see the world in
a complex way, mention that modern medicine has far more functions and does far more than
just preventing disease, providing treatments and comfort.

The most significant concept that has been developing since the 1960s is the
medicalization of life and society, which expresses that modern medicine very strongly expands
its “borders” and steps beyond the scope of treatment and prevention of diseases. The concept
expresses that medicine, with its perspective, its expert approach, its language and solutions, is
broadly applied in areas that are not directly pathological, not directly a disease. According to
Conrad (Conrad, 1992, 210) quoting Zola medicalization is a "process whereby more and more
of everyday life has come under medical dominion, influence and supervision." Moreover,
medicine has achieved a privileged position. We are talking about medicalization of pregnancy,
childbirth, dying, female and male ageing, behavioral disorders, negative emotions (sadness,
depression), additionally we can mention the medicalization of everyday life, when various
discomforts such as insomnia, headaches, joint pain are treated pharmacologically or
invasively, although they are obviously resulting from the way of life we lead that often is
unhealthy. For the humanities and social sciences, the concept of medicalization of modern life
is fundamental and expresses the expansion of medicine into all areas of life and society and
the exertion of its authority beyond the purely medical field.

In the 1970s, many philosophical works addressed medicine abroad (e.g., Illich, 1975),
but in this text these critical remarks will not be further explored as the text focuses specifically
on the actual impact of medicine and healthcare on the natural environment and will deal with
the current discourse on protection of the heritage and sustainability in use of resources. The
sociological introduction only served to briefly explain the special and somewhat privileged
position of modern medicine and healthcare in the economy of society.
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How can the interaction between medicine, health care and ecology be
considered?

The first idea may be that health is influenced by the quality of air, food and water. All
these areas have been fundamentally changed by industrialization and urbanization. Chemicals
used in agriculture and mechanization, synthetic artificial materials in homes, schools, offices,
hospitals, microplastics and chemical compounds in drinking water, heavy metals in seawater
and soil, are just some of the main examples of a degraded environment. The reaction of the
human organism in the form of allergies, but also oncological and other diseases and increased
need for medical care are then logical consequences. Less noticed in the broader public, but
well known to experts, is that the link also exists backwards (https://www.trideniodpadu.
cz/zdravotnicky-odpad). It is an undeniable fact that medicine and health care are among the
major polluters of the environment. Many substances used for diagnosis are, for example,
radioactive in nature, most drugs are synthetic chemical compounds, in dentistry there is
a problem of mercury in amalgam, part of the waste is infectious. The management of hazardous
medical waste is very thoroughly covered by the Czech legislation, e.g., by the Act No.
541/2020 Coll. on waste, many healthcare laws, e.g., Act No. 378/2007, on pharmaceuticals,
Act No. 268/2014 Coll., on medical devices, and in the case of radioactive substances also by
the Atomic Act (Metodika SZU pro nakladani s odpady ze zdravotnickych, veterinarnich a jim
podobnych zafizeni, 2016, hereinafter Metodika).

However, a significant focus of the strategy and methodology is to primarily minimize
the waste production, i.e., prefer treatments that produce as little waste as possible. Another
point tackled is the issue of waste generated through health care provided in the patients’
households. Experts assume that currently, not enough attention is paid to the management of
waste from home health care, although the share of home care is growing. The main problem
lies in the insufficient awareness of these risks and the low general recognition of the ecological
risks of medical waste from home care (Metodika, 2016 p. 57). In line with the § 89, part 2 of
Act No. 541/2020 Coll. on waste, the provider of health services is considered to be the
responsible for waste from health care provided in the patient's own social environment, and
he is "obliged to instruct the patient in written form on how to manage waste from health care
and on its safe storage in such a way that there is no threat to his health, public health and
damage to the environment, and the patient is obliged to dispose of the waste in accordance
with this instruction”. The doctor is therefore obliged to inform the patient what to do with
medical waste and medicines, and pharmacies are obliged to accept them, but there are no tools
for monitoring of how the waste is ultimately disposed of. Much pharmaceutical and other
waste enters the natural cycle directly, and drug residues and metabolites end up in wastewater,
are present in agricultural soil, because water cleaners are no longer sufficient to rid wastewater
of contaminants.

High drug consumption of all kinds affects the natural chain (Kiimmerer, 2008). Huge
groups of the population are constantly taking medications to treat massively prevalent
civilization diseases such as hypertension, high cholesterol levels, diabetes. The burden is
increased by the permanently growing use of antidepressants and also hormonal contraception.
Antibiotics and the high risk of antibiotic resistance represent a specific problem. The Western
civilization is becoming more over-medicated than under-medicated, this is where we differ
from the developing world, where they have the opposite. We have a cultural or civilizational
habit of going to doctors with everything related to health. We have no financial barriers, as the
vast majority of care is covered by insurance, which leads to the fact that patients, tend to
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overuse care and physicians feel responsible to provide maximal care (the term moral hazard is
used in the professional literature for these behaviors).

There is a growing concern in the scientific literature about the extent of the ecological
burden resulting from medical treatments. There are more and more scientific studies that
document the contamination of nature as a result of health care (Grabic, 2013, pp. 22-25). We
should provide societal responses to that. The question is not how to treat less to the detriment
of the sick, but how to implement ecologically friendly procedures and reasonable treatments
for the benefit of health. Unfortunately the boundaries between what is a disease and what it is
not are very unclear and the situation is often complicated by the subjective illness perception
of the sick person.

We are facing a problem — what are appropriate responses and solutions?

The first step is to become aware of the problem, i.e., we have to admit that the
ecological aspects of medicine and health care are significant. We have no other option. If we
are to remain consequent in applying the ecological and overall sustainability perspective in the
entire economy, in the entire production of goods and services, in the entire production of the
economy, medicine and health care cannot be excluded from this point of view. This social
activity must also be concerned with environmental responsibility and the sustainability
agenda. There are already some examples of new initiatives for greener medicine and greener
hospitals in Europe. The term green seems to replace or symbolize the concept of health and
expresses a shift to reduction of unwanted side effects and smart resources
management. Ecological awareness and responsibility are new agendas of innovative hospital
managements and are transferred to energy efficiency, catering, transport, management of
pharmaceuticals, health care waste, efficient water economy and the overall maintenance of the
hospital buildings. One Czech hospital is a member of the European network of green hospitals
(Our members). New measures and support come from the European Commission (Stenuick,
2022).

Groups of doctors are already being organized, striving to minimize the ecological
footprint created by treatments. The Association Doctors for Greener Healthcare unites
European doctors, promoting the transformation of healthcare in order to reduce the negative
impact of healthcare on the environment (https://noharm-europe.org/issues/europe/
doctors-greener-healthcare).

Another feasible solution would be a prompt revival to health promotion values and
approaches like they were emphasized and broadly applied across sectors in the 1980s and 90s,
supported strongly by the WHO and its documents (e.g., The Ottawa Charter, 1986). The
fundamental lesson learnt was to create health supporting settings in which we live like Healthy
School, Healthy City, Healthy Family, Healthy Workplace, and last but not least Healthy
Hospital. The concept of health promotion was very influential in the end of the last century,
but in my view, we have recently seen a retreat in favor of primarily medicalized prevention.
The concept of health promotion is much broader than the concept of prevention and empowers
non-medical stakeholders. Today, we have an enormous amount of knowledge about what
benefits and harms health, but we at the societal level are not sufficiently consistent in practical
application of this knowledge as it often means some regulations of people’s behavior in the
sake of public health. It is much easier to return again to the individualistic vaccination as the
most prioritized prevention, but that clearly is not enough.
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Search for ecologically and economically friendly alternatives can mean diverse
things and the matter is not only about the waste. Potential solutions will include rational
pharmacology and personalized medicine (pharmacogenomics), as well as much broader
support of non-pharmacological procedures and approaches and the recognition of non-medical
treatments and healings including psychosomatic approaches and some of the natural medicine
remedies (Telec, 2018). In a broader sense, a new and less biased discourse on some
unconventional medicine alternatives is required, as some of the treatments are sufficiently
empirically proven, are not harmful, use natural remedies and have a minimal environmental
impact. They also are increasingly demanded by the population, often as a complementary
solution or in case of minor discomforts. According to Telec (2018), "some part of this medicine
that is based on natural medicine is closely related with the sustainability concept and human
respect for nature”. In a similar spirit, the Motion for a resolution debated in the European
Parliament in February 2023 (B9 0118/2023) calls on the European Commission “to develop
a strategy to promote the use of non-traditional medicine and and to integrate natural therapies
more fully into healthcare in the EU, as this would improve public health and reduce the poten-
tial side effects of medicines " (Motion for a resolution on promoting non-traditional medicine
in the EU 2023).

Preliminary conclusions

The development of modern medicine and health care is too concentrated on purely
biomedical perspective, technological and pharmacological solutions. It creates an extremely
powerful complex that merges in a discrete way diverse economic and political interests (in the
literature the so called medical-industrial complex, see Relman, 1980). Permanently innovated
technology, including artificial intelligence, chemistry, physics, and other natural sciences
dominate the healing and are considered be only legitimate and correct. The current level of
development lead us to revise and search for more integrative approaches which are more
appropriate to the current needs of people, nature and societies.  Traditional treatment values
and approaches are too neglected, such as a psychosomatic approach to the patient, the doctor's
contact with the patient, the ability of self-healing and regeneration, the wisdom of the doctor,
the wisdom of the patient). A real issue is the ongoing commercialization, that results in direct
economic benefits or profits of providers or producers from the mass overuse of medicine and
products. Little attention is paid to iatrogenic effects of medical care, physical and
psychological addiction to treatments especially in multimorbidity patients. In my opinion, we
have to protect not only the natural environment, but also human health and the human ability
to resist disease and restore health as it also is the result of the entire history of humankind and
can be understood as a part of the world heritage that needs to be responsibly secured, also by
treatments that are friendly to the inborn nature in men and his embodiment. The challenge of
sustainability in medicine and healthcare has already been raised internationally and there are
initiatives and movements to support it — terms like greener medicine and green hospitals are
established in Europe. Green or greener medicine is a future perspective that is logical and
reasonable from the sustainability point of view. Sustainability primarily means revision of our
modernist approaches, still broadly used but slightly outdated, which are demanding in
consumption of resources, contribute to environmental pollution and do not always lead to
appropriate desirable effects (e.g., prolonging a healthy life). It very often means a change of
approaches, that is not easy and not comfortable, though needed. It also concerns contemporary
medicine and health care and its overall values, setting and practice.
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Abstract: Communication is an essential part of any professional environment. It is the key to
success in any workplace, as it allows for the exchange of ideas, information, and
feedback. Communication is essential for the successful completion of tasks, the development
of relationships, and the achievement of goals. Miscommunication in a spa environment can be
a major issue, leading to misunderstandings between staff and customers and even decreasing
customer satisfaction. To ensure effective and efficient communication in a spa environment,
it is important to understand the various factors that can lead to miscommunication. The paper
presents the results of the research in particular spa resorts in Slovakia concerning their
experience and approach towards professional communication, and the analysis of the most
crucial points of communication standards. During the research, we focused on communication
in the spa environment as one of the phenomena of the historical cultural heritage, since the
selected localities are traditional spa towns with a centuries-old tradition of spas.

Keywords: professional communication, spa industry, cultural heritage, professional
environment.

Introduction

In a professional environment, communication is essential for the successful completion
of tasks. Without communication, tasks cannot be completed efficiently and effectively.
Communication allows for the exchange of ideas and information, which is necessary to
successfully complete tasks. It also allows for feedback and discussion, which can help to
identify potential problems and solutions. It is an essential component of any successful
professional environment. Mistina (2017) deals with the importance of developing
communication skills to support employability. As the renowned author and speaker, Stephen
Covey (2012), said, “Most of us spend too much time on what is urgent and not enough time
on what is important.” In the professional world, communication is both urgent and important.
It is the key to effective collaboration, problem-solving, and decision-making. Good
communication is the foundation of a successful professional environment. It allows individuals
to work together to achieve common goals. It enables teams to share ideas, coordinate efforts,
and resolve conflicts. It also facilitates the flow of information between departments and
organizations. Building strong relationships, fostering trust, and creating a productive work
environment is impossible without effective communication. In addition to its importance in
the workplace, communication is also essential for professional growth and development. It
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allows professionals to share their knowledge and expertise, build their networks, and stay up
to date on industry trends. It also helps them to develop their skills, gain new insights, and stay
competitive in the job market. It is also essential for creating a positive work culture. It allows
individuals to express their opinions, ask questions, and provide feedback. It encourages open
dialogue and collaboration and helps create a sense of community. It enables individuals to
work together, share ideas, and stay up to date on industry trends. It also helps to create
a positive work culture, foster trust, and encourage collaboration. Covey et al (1995),
mentioned, “The key is in not spending time, but in investing it.” Investing in effective
communication is an investment in the success of any professional environment.

Defining the key notions

Communication is an essential component of any successful professional environment.
As the renowned author and speaker, Stephen Covey (2012) said, “Most of us spend too much
time on what is urgent and not enough time on what is important.” In the professional world,
communication is both urgent and important. It is the key to effective collaboration, problem-
solving, and decision-making. Good communication is the foundation of a successful
professional environment. It allows individuals to work together to achieve common goals. It
enables teams to share ideas, coordinate efforts, and resolve conflicts. It also facilitates the flow
of information between departments and organizations. Without effective communication, it is
impossible to build strong relationships, foster trust, and create a productive work environment.
Communication is also essential for creating a positive work culture. It allows individuals to
express their opinions, ask questions, and provide feedback. It encourages open dialogue,
encourages collaboration, and helps to create a sense of community. It is essential for any
successful professional environment. It enables individuals to work together, share ideas, and
stay up to date on industry trends. It also helps to create a positive work culture, foster trust,
and encourage collaboration. Covey et al (1995), mentioned, “The key is in not spending time,
but in investing it.” Investing in effective communication is an investment in the success of any
professional environment.

According to Schramm (1954), professional communication is a form of communication
that takes place in a professional or work-related setting and is typically characterized by its
technical and specialized language, formalized structure, and specific goals and objectives.
Maitland and Bauer (2020) state that professional communication refers to the formal
communication that takes place in a professional environment, often involving complex ideas,
specialized language, and technical jargon. It encompasses a range of communication modes
including oral, written, and digital communication

A professional environment is a setting in which individuals engage in work-related
activities that require a certain level of knowledge, skill, and expertise. This can include
workplaces such as offices, hospitals, law firms, and universities. According to Burt and
Johansson (2019), a professional environment is typically characterized by its formal structure,
hierarchical relationships, and emphasis on achieving specific goals and objectives.
A professional environment can include workplaces such as offices, hospitals, law firms, and
universities. According to Schneider and Barsoux (2014), a professional environment is
characterized by formal structures, established hierarchies, and specific norms and practices
that shape the behaviour of individuals within it.
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Professional communication in a professional environment refers to communication in
a work-related setting between individuals engaging in work-related activities. This can include
communication between colleagues, supervisors and subordinates, and between organizations
and their clients or customers. According to Spilka (1993), professional communication in
a professional environment is characterized by its technical language, specialized jargon, and
formalized structure, and is often used to convey important information, negotiate agreements,
and build relationships. According to some other sources, professional communication in
a professional environment refers to the communication that takes place within the context of
work-related activities. It includes the exchange of information, ideas, and opinions between
colleagues, as well as communication with clients, customers, and other external stakeholders.
According to Cornelia and Ariciu (2021), professional communication in a professional
environment involves using clear and concise language, being respectful and professional in
interactions with others, and adapting communication style to suit the needs of the audience.

Professional communication in the spa industry

So far, we defined professional communication in general. In the spa industry,
communication is especially important since customers often rely on the expertise and
knowledge of the staff. Through communication, staff can provide advice and guidance to
customers, answer their questions and ensure that their needs and expectations are met.
Furthermore, communication can help create positive customer experiences, build loyalty and
increase customer satisfaction. Ultimately, communication is a key factor in the success of any
professional spa environment, as it allows customers to feel comfortable and taken care of,
leading to repeat visits and referrals. It helps to build relationships, create loyalty and establish
trust. It helps to ensure that customers are satisfied with their experience and that they have
their needs met. It also helps to identify areas of improvement and provide feedback on services.
Furthermore, communication with customers helps to create solutions to problems and resolve
any issues that arise. Ultimately, communication with customers is essential to the success of
the spa business and helps to ensure that the customer experience is a positive one. It helps to
build relationships, create loyalty and establish trust. It helps to ensure that customers are
satisfied with their experience and that they have their needs met. It also helps to identify areas
of improvement and provide feedback on services. Furthermore, communication with
customers helps to create solutions to problems and resolve any issues that arise. Ultimately,
communication with customers is essential to the success of the spa business and helps to ensure
that the customer experience is a positive one.

Professional communication in the spa industry refers to the exchange of information
and ideas that takes place between spa employees, management, clients and other stakeholders
involved in the spa business. This includes communication related to scheduling appointments,
discussing treatments, and addressing customer concerns. According to Hill (2019), effective
professional communication is essential in the spa industry as it helps to establish trust and
build long-term relationships with clients. According to Jackson (2020), effective professional
communication is crucial in the spa industry, as it can lead to increased customer satisfaction
and loyalty. According to Laskowski (2020), effective professional communication in the spa
industry is essential to ensure a positive experience for clients, as it helps to build trust, establish
clear expectations, and provide personalized service.

Based on our research experience, professional communication in the spa industry can
be defined as a multifaceted process of transmitting and exchanging information, ideas, and
emotions between spa professionals, clients, and other stakeholders in a clear, concise, and
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effective manner, which is aimed at building and sustaining positive relationships, promoting
ethical standards, ensuring client satisfaction, enhancing the spa experience, and achieving
business objectives. It involves a combination of verbal and nonverbal communication, active
listening, empathy, cultural sensitivity, conflict resolution, teamwork, and technological
proficiency, and is guided by the values of professionalism, trust, respect, and integrity.

Exploring professional communication in the spa industry as cultural
heritage: a qualitative research study based on historical traditions

The spa industry is not only a hub for relaxation and wellness but also a repository of
cultural heritage and historical traditions. Within this context, professional communication
plays a vital role in preserving and transmitting the cultural essence to spa guests. This
qualitative research study aims to delve into the nuances of professional communication in the
spa industry, specifically focusing on how it embodies cultural heritage rooted in historical
traditions. By examining the professional communication practices within spas, we sought to
gain a deeper understanding of how historical traditions are communicated, how cultural
authenticity is maintained, and the impact of effective communication on the overall guest
experience. By conducting this research, we aimed to shed light on the significance of
professional communication as a means of preserving and celebrating cultural heritage in the
spa industry.

Methodology

This study adopts a qualitative research approach to capture rich, context-bound insights
into professional communication in the spa industry. The research design involved interviews,
focus groups, and observations to gather comprehensive data from various stakeholders,
including spa owners, managers, staff members, and guests who have experienced the spa's
services. Participants were selected based on their expertise, knowledge of historical traditions,
and cultural backgrounds to ensure a diverse and representative sample.

Data collected through interviews and focus groups were transcribed and organized for
thematic analysis. This analysis aimed to identify emerging themes and patterns related to
professional communication, historical traditions, cultural heritage, language usage,
storytelling, and the overall guest experience. These findings were interpreted within the
broader context of the spa industry's cultural heritage and historical traditions.

Ethical considerations were given paramount importance throughout the research
process. Informed consent was obtained from all participants, and their privacy and anonymity
were protected. The research was conducted with sensitivity and respect for the cultural heritage
being studied. Due to the organizational and time-consuming nature of the research, the master's
degree students of the study program “English Language and Culture in Specialized
Communication” at the Faculty of Arts of the University of Ss. Cyril and Methodius in Trnava,
Slovakia participated in it and conducted interviews, surveys and data collection in the period
September 2022 - February 2023.

During the research, we focused on communication in the spa environment as one of the
phenomena of the historical cultural heritage, since the selected localities are traditional spa
towns with a centuries-old tradition of spas. The research focused on finding opinions and
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collecting data regarding the importance of professional communication in the spa environment
took place in two spa towns in western Slovakia - Piestany and Trencianske Teplice. Both spa
towns are among the spas with a long-term tradition and are among the most visited in Slovakia.

Aims and expected contributions

The research study sought to make several contributions to the field of professional
communication in the spa industry as a cultural heritage based on historical traditions. By
exploring the intricacies of communication practices, the study aimed to:

1) deepen the understanding of how historical traditions are communicated and preserved
within the spa industry,

2) examine the role of professional communication in maintaining cultural authenticity and
heritage,

3) uncover the impact of effective communication on guests' experiences and perceptions,

4) provide recommendations for enhancing professional communication practices in the
spa industry, rooted in historical traditions and cultural heritage,

5) contribute to the broader discourse on cultural preservation within the wellness and
hospitality sectors.

By gaining insights into professional communication in the spa industry as a cultural
heritage, this research endeavoured to contribute to the sustainable preservation and promotion
of historical traditions while fostering a meaningful and immersive experience for spa guests.

Research design

Firstly, we determined the specific objectives of the research and developed a research
design that aligned with those objectives. Qualitative research methods such as interviews,
focus groups, and observations were used to gather rich, contextual data about professional
communication in the spa industry.

We identified the relevant participants for our study. This included spa owners,
managers, staff members, and guests who have experienced the spa's services. We considered
factors such as their expertise, knowledge of historical traditions, and cultural backgrounds to
ensure a diverse and representative sample.

We selected appropriate methods for data collection. Interviews and focus groups pro-
vided in-depth insights into participants’ experiences and perceptions of professional commu-
nication in the spa industry. Observation of spa practices and communication interactions also
yielded valuable data. We considered using open-ended questions and prompts to encourage
participants to share their thoughts and experiences in detail.

Finally, we transcribed and organized the collected data, and then analysed it to identify
emerging themes or patterns. We used thematic and qualitative analysis techniques to identify
commonalities and variations in professional communication practices within the spa industry.
We looked for themes related to historical traditions, cultural heritage, language usage,
storytelling, and the overall guest experience. Then, we interpreted the findings within the
context of the spa industry’s cultural heritage and historical traditions, considering the
significance of the identified themes and their implications for professional communication.
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We focussed on paying attention to how historical traditions are communicated, how cultural
authenticity is maintained, and the impact of effective communication on guests’ experiences
and perceptions. We did not undervalue the ethical issues of the research, ensuring that our
research adheres to ethical guidelines, such as obtaining informed consent from participants,
protecting their privacy and anonymity, and conducting the research with sensitivity and respect
for the cultural heritage being studied.

Based on the analysis, we developed recommendations for the spa industry to enhance
professional communication rooted in historical traditions and cultural heritage. These
recommendations can focus on language use, training programs, staff education, guest
engagement, or collaborations with local communities.

Research results and discussion

By following the above-mentioned steps and methodology, we conducted qualitative
research that explores the intricacies of professional communication in the spa industry as
a cultural heritage based on historical traditions. The findings can contribute to a better
understanding of this field and inform practices for preserving and promoting cultural heritage
within the spa industry.

We contacted 87 respondents at all levels of spa management and 134 guests, of which
32 were from Slovakia and 102 were from various foreign countries. More than half of the
survey respondents from the field of management (46) were people working in spas for more
than 20 years, of which 14 respondents were employees of spas for more than 30 years. Of the
guests addressed, 79 (59%) visit the spa regularly, 33 (25%) more than once in their lifetime,
and the remaining 22 (16%) visited the spa for the first time. These data establish the assumption
that the obtained and evaluated results are relevant and provide valuable research potential for
further research in this area.

Professional communication in the spa industry, particularly when rooted in historical
traditions and cultural heritage, plays a significant role in creating an authentic and immersive
experience for guests. It helps to convey the essence of the spa’s cultural background and fosters
a deeper connection between guests and the traditions being preserved. Here are key aspects of
professional communication in the spa industry based on historical traditions, that were
identified within the process of the research:

1) Respectful Language: Communication in the spa industry should be conducted with the
utmost respect for the cultural heritage and traditions associated with the spa. This
includes using appropriate language, avoiding any derogatory or offensive terms, and
being mindful of the cultural sensitivities of both staff and guests.

2) Non-verbal communication: Non-verbal communication such as body language, eye
contact, and tone of voice can convey a lot of information. In the spa industry, it is
important to be aware of these cues and use them effectively to communicate with
clients.

3) Respect for diversity: The spa industry is an international business, and its practitioners
come from a variety of cultures and backgrounds. Professional communication in this
industry should be respectful and considerate of these differences.

4) Respect for cultural norms and values: Communication in the spa industry must be
respectful of the cultural norms and values of the spa's location. This includes respecting
cultural practices, traditions, and beliefs related to health and wellness.
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5) Focus on the client: The spa industry is focused on providing a positive experience for
clients. Professional communication should always prioritize the needs and preferences
of the client. In the spa industry, it is essential to communicate with empathy to build
trust and create a positive experience for clients.

6) Clear and concise communication: In the spa industry, communication must be clear
and concise to avoid misunderstandings. Professionals should use simple language and
avoid technical jargon that may confuse clients.

7) Active listening: Active listening is an important aspect of professional communication
in the spa industry. Practitioners should listen carefully to clients to understand their
needs and preferences.

8) Historical Context: spa professionals should possess a good understanding of the
historical background and traditions that influence the spa's practices. This knowledge
enables them to effectively communicate the significance of certain treatments, rituals,
or ingredients to guests, adding a deeper level of appreciation to their experience.

9) Storytelling: Spa professionals can enhance the guest experience by sharing stories and
narratives related to the spa's cultural heritage. These stories could include the origins
of specific treatments or techniques, the historical figures associated with the spa, or the
cultural beliefs surrounding wellness and self-care practices. By weaving these stories
into their communication, spa professionals create a more immersive and engaging
experience for guests.

10) Training and Education: It is crucial for spa professionals to undergo thorough training
and education on the historical traditions and cultural heritage of the spa. This ensures
that they can communicate effectively with guests, answer their questions, and provide
accurate information about the practices and rituals being offered. Ongoing training and
workshops can further deepen their understanding and keep them updated on new
research or discoveries in the field.

11) Authenticity and Integrity: Professional communication in the spa industry should
always prioritize authenticity and integrity. It is important to avoid commercializing or
diluting the cultural heritage for marketing purposes. Instead, spa professionals should
strive to preserve and showcase the traditions respectfully, while ensuring that they are
adapted to meet modern-day expectations and standards.

12) Multilingual Communication: In spas where guests from various cultural backgrounds
visit, having multilingual staff or providing translated materials can greatly enhance
communication. This allows guests to better understand and appreciate the historical
traditions and cultural heritage associated with the spa.

13) Collaboration with Local Communities: Spa establishments should actively collaborate
with local communities and cultural experts to ensure the preservation and accurate
representation of historical traditions. By involving local practitioners or consultants,
spas can benefit from their expertise, foster a sense of community, and contribute to the
sustainable development of cultural heritage.

By incorporating these elements into their professional communication, spas can create
a unique and enriching experience for guests, celebrating the cultural heritage and historical
traditions that make their establishment special.

Discussion

The qualitative research on professional communication in the spa industry as a cultural
heritage based on historical traditions made several significant contributions to the field.
Firstly, it is enhanced understanding. The research aimed to provide a deeper understanding of
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how professional communication practices in the spa industry contribute to preserving and
transmitting cultural heritage rooted in historical traditions. By exploring the nuances of
communication within this context, the study can shed light on how cultural values, beliefs, and
practices are communicated and perpetuated. Secondly, it is the preservation of historical
traditions. The research contributed to the sustainable preservation of historical traditions
within the spa industry. By uncovering the communication strategies and techniques used to
convey historical traditions, the study can identify effective approaches for maintaining cultural
authenticity and ensuring that these traditions are accurately represented and passed on to future
generations. Enriched guest experience can be understood and respected as another contribution
of the research results since effective professional communication rooted in historical traditions
can significantly enhance the guest experience in spas. The research findings revealed how
specific communication practices, such as storytelling, language use, or the incorporation of
cultural rituals, contribute to a more immersive and meaningful spa experience. This
understanding can help spa practitioners create more authentic and engaging experiences for
their guests. By exploring professional communication in the spa industry as a cultural heritage,
the research promoted greater cultural sensitivity and respect. Findings from the study
highlighted the importance of respectful language, accurate representation of traditions, and
understanding of the cultural sensitivities of both staff and guests. This knowledge can
encourage the adoption of practices that preserve cultural heritage while fostering an inclusive
environment for diverse guests. The research also brought recommendations for spa industry
practices. The research study provided practical recommendations for the spa industry to
enhance professional communication in line with historical traditions and cultural heritage.
These recommendations can encompass training programs, staff education, language use, guest
engagement strategies, and collaborations with local communities. Implementing these
recommendations can positively impact the authenticity, sustainability, and cultural relevance
of spas, contributing to their long-term success.

Finally, not a negligible contribution of the research is a contribution to academic
knowledge. The qualitative research findings contributed to the broader academic knowledge
in the fields of cultural heritage preservation, communication studies, and the spa industry. The
study can fill gaps in existing literature and serve as a foundation for further research and
exploration of professional communication within cultural contexts.

By making these contributions, the qualitative research on professional communication
in the spa industry as a cultural heritage based on historical traditions can have a lasting impact
on the industry itself, academia, and the overall understanding and appreciation of cultural
heritage preservation in the spa and wellness sectors.

Conclusion

The qualitative research on professional communication in the spa industry as a cultural
heritage based on historical traditions provided valuable insights into the significance of
effective communication in preserving and transmitting cultural heritage. Throughout the study,
several key conclusions have emerged, emphasizing the importance of communication in this
context. Firstly, effective communication plays a vital role in preserving cultural heritage within
the spa industry. The findings of the research indicate that clear and accurate communication is
essential for maintaining the authenticity of historical traditions associated with spas. By
effectively conveying the knowledge, practices, and rituals passed down through generations,
professionals in the spa industry can ensure that cultural heritage is preserved and protected.
Furthermore, effective communication enables the transmission of cultural heritage to future
generations. The research highlights that successful communication methods, such as
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storytelling, mentorship, and verbal instruction, facilitate the transfer of knowledge and
traditions from experienced practitioners to newcomers. Through these communication
channels, the cultural heritage of the spa industry can be effectively transmitted and kept alive
for future generations to experience and learn from. Additionally, the research demonstrates
that effective communication in the spa industry fosters a deeper understanding and
appreciation of cultural heritage. Communication acts as a bridge between practitioners, clients,
and the wider community, allowing for the sharing of historical knowledge, values, and
customs. By engaging in effective communication, practitioners can educate clients about the
cultural significance of spa traditions, enhancing their overall experience and promoting greater
respect for cultural heritage. Lastly, the research highlighted the role of effective
communication in adapting cultural heritage to contemporary contexts. While historical
traditions are essential, the spa industry also needs to evolve and cater to the needs and
preferences of modern society. Effective communication enables professionals to strike
a balance between preserving cultural heritage and adapting practices to meet current demands.
By effectively communicating these adaptations, the spa industry can remain relevant while
still honouring its cultural roots. By emphasizing the importance of clear communication,
knowledge transfer, understanding, and adaptation, this research provides valuable insights for
professionals in the spa industry and stakeholders interested in the preservation of cultural
heritage.
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Abstract: In the article, the authors aim to disseminate their findings from the solution of the
grant project of the Ministry of Culture of the Czech Republic, ID MK 30665/2022 OPP with
name ,,Methodology of education, presentation and enlightenment to appreciate the importance
of world heritage monuments in formal education“. The result of the project, which was
implemented in 2022 at the University of International and Public Relations in Prague, was to
design a curriculum and teaching management model for the ,,World Heritage Monuments*
subject, based on a thorough didactic analysis. The authors, led by the main researcher, were
the core of the international expert team, which significantly participated in the development of
the model subject. The results were aimed at finding a way to effectively implement the cultural
curriculum on world heritage sites in social science and humanities-oriented study programs at
universities.

Keywords: World heritage monuments, didactics, higher education, curriculum, teaching
methodology, instructional design.

Uvod

Externi grantovy projekt Ministerstva kultury CR ¢&. j. MK 30665/2022 OPP , Metodika
edukace, prezentace a osvéty k docenéni vyznamu pamdatek svétoveho dédictvi ve formalnim
vzdelavani (metodika)* byl feSen na Vysoké Skole mezinarodnich a vetejnych vztahti v Praze
fesitelskym tymem pod vedenim Pavla Krpalka v tésné soucinnosti s mezinarodnim expertnim
tymem, jehoz kli¢ové osobnosti jsou spoluautory tohoto ¢lanku. Zapojeni expertniho tymu do
projektu je logické, protoze pocatecni faze jeho feSeni byly zalozeny na dikladné didaktické
analyze problematiky skutecné funk¢ni inkorporace uc¢iva o pamatkach svétoveého dédictvi do
kurikula soudobych studijnich programt v terciarnim vzdélavani a vyvinuti moderniho modelu
fizeni vyuky, G¢inn€ motivujici studenty a zdafile integrujici tyto struktury uc¢iva do studijnich
planti a promitajici se pfiméfené¢ do profili absolventa. Vychodiskem takto orientované
didaktické analyzy byla navic jiz uroven sekundarniho vzdélavani (ISCED 344, 354 / EQF 4),
tedy predchazela ji dukladnd obsahova analyza prvniho stupné kurikula (RVP) a revize
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prekoncepti, tzn. vyzkum redlné ocekavatelné irovné poznatki, ziskanych studenty béhem
jejich predchozi pripravy pred vstupem na vysokou Skolu. Teprve v ndvaznosti na tuto
piedidaktickou realitu vysokosSkolského vzdélavani byl provedeny analyzy ve vzdélavani
terciarnim (ISCED 645 / EQF 5), tedy tam, kde spatfujeme jadro feSeni vyzkumného problému.

Kurikulum ptedmétu Pamatky svetového deédictvi, optimalizovany model fizeni vyuky
a prislus$na univerzalni metodika byly koncipovany na zaklad¢ analyzy konkrétniho studijniho
programu Mezindarodni management a marketing ve specializaci Cestovni ruch, ktery byl
akreditovan a je uspésné rozvijen na Vysoké Skole mezinarodnich a vetfejnych vztaht Praha,
0.p.s. (dnesni University College Prague).

Ideovy zamér projektu

Zacileni projektu, aplikované pojeti, kurikulum a transverzalni design metodiky ideové
vychazi ze Strategického zaméru Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy CR pro oblast
vysokych Skol na obdobi od roku 2021, napliwje Prioritni cil 1. Rozvijet kompetence primo
relevantni pro Zivot a praxi XXI. stoleti, tzn. je zaméfen primarn€ na sféru transverzalnich
kompetenci, ma interdisciplinarni povahu, zaméfuje se na komplexni vzdélavani a vytvaii
zadouci ptedpoklady pro navozovani procesii ,,uceni se v Sirsich sociokulturnich souvislostech*
(learning in wider socio-cultural context).

Instrumentalnim odrazem tohoto piistupu z pohledu regulatora je diraz na kvalitativni
zmény akreditovanych ¢innosti, které se ve vysokoskolském prostiedi promitaji do zptisnovani
akreditac¢nich standarda a kontrol funk¢énosti systémi zajistovani a vnitiniho hodnoceni kvality
Nérodnim akreditacnim tUfadem pro vysoké Skolstvi. Akreditacni standardy jsou v tomto
kontextu zaméfeny na profil absolventa, na adekvatni oblasti vzdélavani, vzdélavaci obsahy,
procesy a vysledky uceni. Pozornost si ale zasluhuji 1 mékké prvky, méné€ napadné formativni
aspekty vzdelavani, promitajici se do mravniho povédomi mladych lidi, jejich vztahu k vlasti,
ke kulturnimu dédictvi, k tradicim a k hodnotam spolecnosti. Proto se mimo jiné i na tyto prvky
systému vzdélavani fesitelé zamétili. Do vzdélavani by mohla tato dimenze nendsilné vplynout
pii uspésné implementaci pfislusné metodiky do cilii a obsahti vzdélavani a napomoci tak
obnov¢ mravnich hodnot a prvki etické a estetické vychovy, pricemz tento vzdélavaci kontext
je obohacen 1 o uvédomeni si historického ptesahu, kontinuity, transcendence hodnot a kulturné
historickych tradic a souvislosti. V tom spatifujeme nejvyznamnéjsi potencial integrace odkazu
pamatek kulturniho dédictvi do vzdélavaci praxe (Krpalek, 2022).

Koncepce modelového predmétu Pamatky svétového dédictvi

Na zéklad¢ didaktické analyzy vytipovanych vhodnych vzdé€lavacich programi
Mezindarodni management a marketing (bakalaisky profesné orientovany studijni program),
Mezindrodni vztahy a diplomacie (bakaldisky akademicky orientovany studijni program)
a Mezinarodni diplomaticka studia (magistersky akademicky orientovany studijni program) byl
zvolen k modelové implementaci a nasledné pilotazi prvné jmenovany bakalarsky studijni
program Mezindarodni management a marketing, protoze je obsahové i metodicky nejvhodnéjsi,
zejména diky specializacim Cestovni ruch (edukacni a vécné hledisko) a Digitalni marketing
(hledisko prezentacni a osvétove). Pficemz jako nejpiinosné€jsi se nam jevilo obohaceni studijni
problematiky o pamatky svétového dédictvi zvlaste u specializace Cestovni ruch.

Z hlediska nasledného zobecnéni vysledka feSeni projektu, ke kterym jsme dospéli, je
nezbytné konstatovat, Ze ne u vSech studijnich programa na trhu vzdélavani je smysluplné
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predmét Pamatky svétového dédictvi do studijnich plani zacleniovat. Pfi této tivaze je nutné
vychazet z analyzy profilu absolventa, ze zaclenéni do pfislusnych oblasti vzdélavani podle
metodiky Narodniho akreditacniho ufadu pro vysoké skolstvi, a z toho vyplyvajicich cila
a obsahového zaméteni piislusnych studijnich programt. Zde je tfeba pfiznat, ze u vétSiny na
trhu vzdélavani nabizenych studijnich programi, které nejsou primarné orientované na oblast
pamatkové péce a kultury, se bude jednat zpravidla o pfedmét komplementarni, a 1ze jej tedy
doporucit k zatazeni do studijnich plani jako predmét volitelny. Nebude tedy nutné kviili jeho
zaclenéni schvalovat zménu v uskute¢novani ptislusného studijniho programu, protoze takovy
zéasah do struktury pfedméth neni nutné chapan z hlediska Metodického pokynu Narodniho
akredita¢niho ufadu pro vysoké Skolstvi €. 8/2017 Doporucené postupy pro pripravu studijnich
programii jako vyznamny. Pfedmét ma komplementéarni a prifezovy charakter a jeho hlavnim
pfinosem je integrace fenoménu sociokulturni transakce mezi ¢lov€kem a prostfedim, ¢imz
obohacuje perspektivu vzdélavani o pohled socialné psychologicky a klade diraz na tolik
potiebné etické a formativni aspekty vzdélavani a té€z na socialni interakce.

Proto se také expertni tym v metodice pi#i konstrukci modelového predmétu Pamdtky
svétového dédictvi ve vybraném studijnim programu Mezindrodni management a marketing
rozhodl zatadit jej do studijniho planu jako pfedmét volitelny. Obecné je jeho zaclenéni do
studijnich plant spole¢enskovédné a humanitné zamétenych studijnich programt vhodné jiz na
bakalarském stupni, a to v akademicky i profesné orientovanych studijnich programech, zalezi
spiSe na konkrétnich oblastech vzdé€lavani, do kterych studijni program nalezi a na zaméfeni
(specializaci) téchto studijnich programu.

Predmét Pamatky svetového dedictvi je koncipovan univerzalisticky, tedy tak, aby byl
humanitné a spolecenskovédné orientovanych. Z hlediska doporu¢eného zaclenéni do typového
studijniho planu byl ptedmét Pamdtky svétového dédictvi optimalizovéan pro vyuku ve tietim
ro¢niku, patém semestru bakalarskych studijnich programt (Krpalek, 2022).

Vzdélavaci strategie a metodika vyuky modelového predmétu

Strategie vyuky modelového volitelného predmétu Pamatky svétového dédictvi vychazi
z jeho postaveni v typovém studijnim planu a z jeho o¢ekavaného piinosu k rozvijeni spektra
kompetenci ve vazbé¢ na konkrétni cile vzdélavani. Filozofie, uplatnéna piti koncipovani modelu
fizeni vyuky a pfislusné metodiky (metodického portfolia), primarné vychazi z kombinace
piistupi na bazi socialniho konstruktivismu (kognitivné psychologické teorie vzdélavani)
a dvou dalSich koncepci: koncepce technologické (instructional design) a zejména koncepce
sociokognitivni, kterd do vzdé€lavaci strategie vnasi akcent kulturni, socialni a historicky.

Pokud jde o strategii uc¢eni, doSel expertni tym k zavéru, Ze v takto pojaté vzdélavaci
strategii musi byt implicitné pfitomen prvek kontextualizovaného socidlniho uceni. Vyplyva to
jiz z toho, ze predpokladany edukacni styl u predmétu Pamadtky svétového dédictvi je postaven
také na zékladech aplikace sociokognitivni teorie vzdélavani, bazirujici na uceni socialnim,
kontextualizovaném a v pfevazné mife nezavislém, samostatném (vice nez na fizeném ucent),
usmérnovaném piiklady dobré praxe a provazeném facilitanim stylem vyuky. Protoze ma-li
primarné¢ v tomto typu edukace jit o formovani vlastnich nazord, je idedlni spojovat je
S rozvojem nezavislého mysleni a s badanim, nikoliv s pamétnim osvojovanim a reprodukci
predkladaného uciva v predem pfipravené podobé uciteli — mentory (Krpélek, Krpalkova
Krelova, 2012).
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Metodické portfolio modelového predmétu Pamadatky svetoveho dédictvi obsahuje uivo
integrované, doporucované k vyuce na zaklad¢ skupiny aktivizujicich metod, pojatych jako
kooperativni, projektové uceni, kde je typologicky vyuzito pievazné metod produktivnich,
sméfujicich k rozvoji prosocialniho chovéni, tedy metod primarné rozvijejicich informacni
dovednosti a medialni gramotnost studentt.

Ze shora uvedenych divodu pii praktické projekci modela fizeni vyuky je naprostou
nezbytnosti vyrazné vyuzit vyukovou strategii na bazi participativni vyuky, badatelské prace se
samostatnou prezentaci vysledkl vlastni poznavaci ¢innosti studentt, kteii predlozi a budou
obhajovat své vlastni vysledky prace a nazory v moderované odborné diskuzi. Pokud budou
vhodné motivovani, a pokud i1 vyucujici pfistoupi k vyuce dobie piipraveni, s predlozenymi
kvalitnimi ptiklady dobré praxe, ze kterych budou zfejmé navody spolu s jasné¢ deklarovanymi
postupy, ptjde-li o ucivo ptiléhavé z hlediska piislusného studijniho programu, pokud toto
ucivo bude pro studenty atraktivni a pfinosné, s vyznamnym formativnim potencialem, bude
potencial zaclenéni tohoto pfedmétu do studijniho programu velmi nadéjny (Krpalek, 2020).

Samostatna nezavisla prace studenti s riznorodymi zdroji informaci, kiizové oveétovani
relevance prament z ruznych informacnich zdroji vcetné posuzovani hodnovérnosti téchto
zdrojti, Grovenl samostatného zpracovani a kreativita tvlrcl, logika a osvetovy potencial
predlozené prezentace, poskytnutd zpétna vazba k vysledkim badani, ¢innostni charakter
vyuky, to vS§e v modelovém predmétu Pamadtky svétového dédictvi nalezlo sviij pramét do pojeti
modelového kurikula (Krpélek, 2022).

Model Fizeni vyuky a kurikulum predmétu Pamatky svétového dédictvi

Pokud jde o zaclenéni modelového predmétu do studijniho planu doporucuje expertni
tym jako idedlni z hlediska organiza¢ni formy vyuky zatadit tento pfedmét do vyuky v podobé
seminafi s dvouhodinovou tydenni dotaci v jednom bloku. Pfedpoklada se délena vyuka ve
studijnich skupinach v poctu maximalné¢ 20 studentti. Doporucend alokace v typovém studijnim
planu je tieti ro¢nik, paty semestr, samoziejmé lze vyuzit i jiné zaclenéni s ohledem na
konkrétni moznosti a charakteristiky kazdého individudlniho studijniho plénu
a rozvrhu. V praxi takova doporucena tydenni hodinova dotace pfedmétu obvykle znamena
rozsah tfinacti dvouhodinovych seminatii (26 vyucovacich hodin) s kreditnim ohodnocenim
Ctyfi kredity. Model fizeni vyuky pfedmétu tohoto typu vychazi z premisy, ze samostudiu
a samostatné tvofivé praci studentl by idedlné méla predchézet zékladni teoreticko-
metodologickd ptiprava, instruktaz a ukdzky dobré praxe ze strany vyucujiciho, zejména proto,
ze se predmét doporucuje jiz na bakalarském stupni studia (Krpalek, 2022).

Model tizeni vyuky je proto za zaloZen na dvou metodicky odliSnych ptistupech a rolich
pfi participaci studentli ve vyukovych jednotkach (Krpalek, 2022).

Prvni ¢ast seminaiii je koncipovana jako verbalné reprodukc¢ni, vyucujici prezentuje
uvod do studia a teoreticko-metodologicky zaklad ochrany a spravy pamatek svétového
dédictvi a jsou zde jako ukazky prezentovany dvé piipadové studie, a to exekutivnim stylem
vedeni vyuky. Studenti tak ziskaji ndzornou predstavu, jak zvladnout zadani v nasledujici ¢asti
semindil, kde budou pracovat a vystupovat sami. V této tivodni teoretické ¢asti predmétu bude
vyucujicim prezentovana instituciondlni platforma (UNESCO) a smluvni zajiSténi ochrany
pamatek svétového dédictvi na zékladé piijaté Umluvy o ochrané svétového kulturniho
a prirodniho dedictvi, ktera vstoupila v platnost 17. 12. 1975, na jejimz zakladé doslo
k ustanoveni Seznamu svéetového deédictvi.
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Z hlediska lokalizace pamatek svétového dédictvi je kurikulum zaméfeno pouze na
ceské pamatky zapsané na Seznamu svetoveho dedictvi. Tyka se materialnich pamatek kulturni
1 piirodni povahy, ale také nemateridlniho kulturniho dédictvi. Zaroven se pocita s tim, ze v této
prvni orientacni ¢asti predmétu bude podrobné vysvétlen a demonstrovan nominaéni proces
a procedury pii schvalovani pamatek svétového dédictvi na zakladé piipadové studie ,,Slavna
lazenska mésta Evropy — nadndrodni sériova pamdtka zastoupend za CR mésty Karlovy Vary,
Marianské Lazné a Frantiskovy Lazne (2021), kde budou vyuzity poznatky autort z feseni
predchazejiciho grantového projektu Ministerstva kultury CR &. j. MK 22822/2020 OPP
wPartnerstvi mest a zaclenéni zapadoceského lazenského trojuhelniku mezi pamatky
UNESCO*, ktery byl realizovan na Vysoké Skole mezinarodnich a vefejnych vztahii Praha,
0.p.s. vroce 2020. Dale zde bude podrobné vysvétlen a ndzorné demonstrovan postup pii sprave
a kontrole zapsanych pamatek svétového dédictvi, tedy agenda site manazera vcetné kazuistik
ohledn¢ aktualniho vyvoje. Jako druhé ptipadova studie a ukazka analytického ptistupu bude
demonstrovana SWOT analyza trvalé udrzitelnosti na piikladu typické zndmé zapsané pamatky
svétového dédictvi, a to historického centra Ceského Krumlova. Zde je fenomén ,,overturismu
a udrzitelnosti velmi markantni a vS§eobecné zndmy, takze jako piiklad idealn¢ poslouzi.

Druha ¢ast seminaid bude mit jiz zcela Cinnostni charakter, studenti budou pracovat
samostatné nebo ve skupinach po tfech az péti na badatelském principu. Jednotlivé zapsané
Ceské pamatky svétového dédictvi budou podle individualné projeveného zdjmu piidéleny
jednotlivym studentiim k podrobnému samostatnému prozkoumani a nezavislé analyze. Snahou
by mélo byt, aby studenti sami si zvolily objekt zkoumani, ktery je zajima, a ktery v idedlnim
ptipade¢ i znaji, protoze jsou mistni, je jim diveérné znamo piislusné prostiedi, mohou o pamatce
mit mnoho neformalnich informaci, které bézn¢ nejsou prezentovany v médiich. Vysledek bude
zpracovan do podoby seminarni prace, kterd by méla byt prezentovana v plénu, zde oponovéana
a diskutovana, to znamené ze ukolem studenti bude nejen ptedlozit vysledek, ale zejména
presveédCive obhdjit sva zjisténi, ndzory a predloZené zavéry. V prezentacich bude poZadovana
analyti¢nost, nikoliv pouha popisnost, tedy kompilace a ilustrace z dostupnych zdroji. Ukolem
studentli bude originaln& analyzovat pfinos a vyznam vybranych pamatek svétového dédictvi,
jejich potencidl v cestovnim ruchu, respektive u specializace studentli na digitalni marketing
identifikovat pfipadné rezervy v marketingové strategii a planech, navrhnout vhodné produkty
marketingové podpory a osvéty pro oblast digitalniho marketingu. Komplexni pohled bude
zahrnovat strukturovanou SWOT analyzu (silné a slabé stranky, ptileZitosti a hrozby z hlediska
trvalé¢ udrzitelnosti), tak 1 ramcové vyhodnoceni aspekti politické, ekonomické, socialni,
technologické, ekologické, legislativni povahy (PESTEL analyza). Po kazdé prezentaci bude
nasledovat vyucujicim moderovana konfrontace nazort, tedy moderovana diskuze vysledki
S vyhodnocenim. Zpétné vazby je diilezita pro rozvoj m&kkych dovednosti prezentujicich. Po
uspésné prezentaci vysledki a nasledné oponentuie bude spésnym studentim udé€len zapocet
(Krpalek, 2022).

Obsah predmétu Pamadatky svétoveho dédictvi:
1. Institucionalni zakotveni pamatek svétového dédictvi,
2. Seznam svétového dédictvi,
3. Pfipadova studie nominac¢niho procesu a osvéty: Slavna lazeiiskd mésta Evropy —
—nadnarodni sériova pamatka Karlovy Vary, Marianské Laznég a FrantiSkovy Lazné¢,

4. P¥ipadova studie udrzitelnosti: Historické centrum Ceského Krumlova,
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5.—12. Blok II. Prezentace a obhajoba seminarnich praci studentt,

13. Vyhodnoceni vysledkt, zavér a rekapitulace.

Aktudlni stav pamatek svétového dédictvi v Ceské republice je takovy, Ze postupné byly
na zakladé akceptovani Umluvy o ochrané svétového kulturniho a piirodniho dédictvi
pfipravovany navrhy k zatazeni jednotlivych pamatek na Seznam svétového deédictvi, z nichz
Mezivladni vybor pfijal Sestnact navrhii. Z toho je patnact kulturnich pamatek a jedna ptirodni
pamatka. Prubézné jsou zpracovavany podkladové materialy jesté i u dalSich statkd, které by
mohly byt navrZzeny na zépis ve vybérovém cyklu. Tyto pamatky svétového dédictvi (taxativné
uvedeny nize) tvoii ramec, ze kterého si studenti voli své ptipady pro analyzu.

Sougasny seznam pamatek svétového dédictvi v Ceské republice, a to téch které jiz byly
zapsany na Seznamu svétového dédictvi (zahrnujici dvé ukazkové kazuistiky v prvnim bloku
vyuky a dalsi disponibilni pamatky, ze kterych si budou ve druhém bloku studenti vybirat
k analyze a prezentaci sviij objekt zkoumani) je pro ilustraci uveden v nasledujicim piehledu:

Kulturni pamatky:
» Historické centrum Prahy (Prazskd pamatkova rezervace a park v Prihonicich)

= Historické centrum Ceského Krumlova — pfipadovd studie udrZitelnosti
Vv prvaim bloku,

» Historické centrum Telce

» Poutni kostel sv. Jana Nepomuckého na Zelené hote

» Kutnd Hora: historické centrum mésta s kostelem sv. Barbory

= Katedrala Nanebevzeti Panny Marie a sv. Jana Kititele v Sedlci
= Lednicko-valticka kulturni krajina

= Historické vesnice HolaSovice

= Zamek v Litomysli

* Vila Tugendhat v Brné

= Zidovska ¢étvrt’ a bazilika sv. Prokopa v Tiebici

* Hornicky region Erzgebirge/KruSnohoti (pfeshrani¢ni sériovd pamatka se
Saskem)

» Krajina pro chov a vycvik ceremonidlnich koc¢arovych koni v Kladrubech nad
Labem

» Slavna lazeniskd mésta Evropy — pripadova studie v prvnim bloku predmétu
Ptirodni pamatky:

* Dlouhoveké bukové lesy a pralesy Karpat a dalSich oblasti Evropy.
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Pamatky nemateridlni kulturniho dédictvi lidstva:
= Slovacky verbunk,
= Masopustni obchliizky a masky na Hlinecku,
» Sokolnictvi (pfidruzeni k nadnarodni nominaci koordinované SAE),
= Jizdy kralt na jihovychodé Ceské republiky,
= Slovenské a Geské loutkaistvi (spole¢na nominace SR a CR),
=  Modrotisk (spole¢na nominace CR, SR, Mad’arska, Némecka, Rakouska),

= Rucni vyroba ozdob z foukanych sklenénych perli pro vanocni stromek.

Z uvedené koncepce vedeni vyuky vyplyva prevaha hodinové dotace predmétu (osm
semindil ze tfinacti) ¢innostniho charakteru, tedy vyuky, ktera bude participativni, studenti si
zvoli ze shora uvedeného seznamu svijj vlastni objekt zajmu a samostatné z dostupnych zdroju
— pouze s konzultaéni podporou vyucujiciho — zpracuji originalni semindrni prace, zabyvajici
se analyticky vybranymi pamatkami svétového dédictvi v Ceské republice, idedlné se znalosti
mistnich pomért, vysledky budou prezentovat a obhajovat v rdmci patého az dvanactého
seminaie ve druhém bloku vyuky. Prezentace nebudou mit deskriptivni charakter, ale mély by
byt analytické, zpracované na principech SWOT a PESTEL analyzy, zachycujici vyznam,
rizika a potencidl vybranych pamatek v cestovnim ruchu nebo digitalnim marketingu.

Model tizeni vyuky je konstruovan jako ¢innostni, vaze se na promyslené vyuzivani
socialné¢ zprostiedkované vyuky pomoci aktivizujicich a vyzkumnych (badatelskych)
metod. Metodické portfolio obsahuje zejména aktivizujici metody a integrované formy vyuky,
koncepci problémového vyucovani, vyuziva prvky projektového a kooperativniho uceni, tedy
skupiny forem, metod a koncepci, které sméfuji k rozvoji nezavislého kritického mysSleni,
badatelstvi, prosocialniho chovani, pokrocilé medidlni gramotnosti studentil na zaklad¢ Siroce
rozvinutého kulturniho rozhledu (Krpalek, 2022).

Shora uvedend teoreticko-metodologicka vychodiska cerpaji z dostupnych vyrocnich
zprav regulatorti a ze zjisténi evaluacniho vyzkumu. Vyplyva z nich neustdle piretrvavajici
technokraticky pfistup, didakticky materialismus, sklony k transmisi, encyklopedismu
a memorovani. U¢icim se jedinclim jsou piedkladany k pamétnimu osvojeni hotoveé vzdélavaci
obsahy, didakticky redukované, drtivé pievazuje exekutivni styl vedeni vyuky, metodika je
pfesycena monologickymi verbalnimi metodami, bud’ zcela chybi nebo je silné podhodnocen
¢innostni charakter vyuky. Participace a aktivizace ucicich se jedinct je ze strany vyucujicich
(akademickych pracovniki) zpravidla podcenéna.

Také cela fada vysledkti empirickych vyzkum, napt. Asztalos (1996), Vidal (2005),
Kotrba, Lacina (2007), Krpalek, Kadanova (2014), Krpalek, Berkova, KubiSova, Krpalkova
Krelova, Frendlovska, Spiesova (2021) prokazuje, ze akademicti pracovnici ve své vzdélavaci
praxi nedostatecné vyuzivaji aktivizujici metody, Ze jejich vyuka je realizovana prevazné jako
frontalni v podobé ¢isté monologickych prednasek. Dokonce ani na seminafich a cvicenich
nebyva v zadouci mife pfitomen ¢innostni charakter vyuky, samoziejmosti neni samostatna
prace studentli na ptipadech z praxe, mnohdy selhdva i uzsi propojeni s praxi. Problémové
vyucovani je spiSe vzdacnosti. Samostatna piiprava analytickych materidli, prezentace
a obhajoba vlastnich poznatkli studentil, vyuzivani kazuistik, focus groups s problémovym
zaddnim a vyuzitim vyzkumnych metod, to vSe neni prakticky viibec nebo jen mizivé
vyuzivano. Metodika modelového predmétu by mohla slouzit 1 jako didakticky ptiklad dobré
praxe pro podobné orientované predméty ve vysokoskolském vzdélavani (Krpalek, 2022).
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Zavér

Pres skutecnost, ze z hlediska navrzené¢ formy vyuky pijde v ptipadé modelového
predmétu Pamatky svétoveho dédictvi o seminare, které by z podstaty této organizacni formy
vyuky mély byt ¢innostni a studenti by na seminafich méli byt aktivni, méli by ve vyuce
kooperovat a samostatné pracovat, v realné praxi tomu tak mnohdy nebyva, zejména tehdy,
pokud ma pfedmét pouze formu seminarni bez pfednasek, coz je prave u volitelnych predmétt
Castou realitou. Proto je prvni ¢ast modelového piedmétu realizovana na bazi interaktivnich
prezentaci vyucujicim a jsou vyuzity kazuistiky a ptipadové studie, prezentované vyucujicim,
samoziejm¢e s diskuzi a zapojenim studentll, a teprve nasledné jsou rozd€lena zadani a vyuka
probihd participativné. Respektuje to didaktickou zasadu nézornosti. Nejprve museji mit
studenti pfedstavu, jak by mél vysledek jejich analytické prace vypadat, a teprve poté je
smysluplné samostatn¢ pracovat a ptipadné i improvizovat. Dilezity je také diiraz na medialni
gramotnost, zodpovédnost, samostatnost a kreativitu studenti. Signifikantni je facilita¢ni styl
edukace, badatelsky pfistup, ¢innostni charakter vyuky, pievzeti ¢asti zodpovédnosti za své
vlastni uéeni tim, kdo se u¢i (princip self-responsible learning).

Jako pfinos zaclenovani podobnych struktur u€iva do studijnich programt vnimame
cilevédomé posilovani formativni stranky vzdélavani, vztahujici se k osvétovému a osobnostné
kultivujicimu potencidlu problematiky kulturniho dédictvi. Jesté i na Grovni prvniho stupné
vysokoskolského studia (bakalaiské studijni programy) je Zadouci podpoftit kulturni, historicky,
pravni a eticky rozmér vzdélavani a kultivace osobnosti vzdélavanych ve struktufe uciva.
Studenti by méli byt vedeni k akceptovani vSeobecné uznavanych mravnich norem spole¢nosti,
k nepfiijeti ucelové konzumni moréalky a lhostejnosti vici bezpradvi a nespravedlnosti, ke
kulturni vyspélosti, demokratickému mysleni, narodnimu citéni, ekologickému mysleni,
toleranci a udrzitelnosti (Krpalek, 2022).

Dulezité jsou téz komunikativni kompetence, persondlni a interpersonalni dovednosti,
schopnost kultivované jednat, vystupovat a piiméfené prosazovat své vlastni nazory.
Vysledkem takto orientovaného vzdélavaciho usili by mél byt vSestranné pfipraveny absolvent,
nejen odborné vzdélany, ale 1 kulturné vyspély, moralné zraly, schopny pfevzit zodpovédnost
za své dalSiho uceni, optimalizovat své uceni nejen ve formalnim vzdélavani, kterym prochézi,
ale také ve vzdélavani neformalnim a v informalnim uceni, na které bude odk4zén po odchodu
ze Skoly.
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Abstract: In today's globalized society, corporate social responsibility and sustainability are
increasingly important and gaining attention. This focus on how companies and organizations
contribute to society's overall benefit and address environmental and social issues and economic
sustainability challenges. This contribution aims to clarify the connection between corporate
social responsibility and sustainability and provide specific examples from the field
of tourism. The research methods include a literature review, content analysis of documents,
questionnaire surveys, and structured interviews.
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Uvod

Spolecenska odpoveédnosti firem (CSR) a udrzitelnost jsou v soucasné dobé nezbytnymi
a klicovymi tématy v globalizovaném svété. Stale vetsi dileZitost a pozornost, kterou oba
pojmy ziskavaji, poukazuje na jejich vyznam pro spolecnost jako celek.

Spolecenska odpovédnost firem se tyka toho, jaké zdvazky a povinnosti maji firmy vici
spole¢nosti a zivotnimu prostiedi, nad ramec svého zdkladniho obchodniho provozu. Zahrnuje
dobrovolna opatfeni, ktera ptesahuji zdkonné poZzadavky a maji pozitivni vliv na zaméstnance,
zékazniky, dodavatele, komunity a zivotni prostifedi. Firmy se mohou angazovat v rliznych
oblastech, jako je podpora charitativnich projekti, dodrZzovani pracovnich prav, snizovani
ekologického otisku, rozvoj komunit nebo zajisténi transparentniho a etického podnikani.

UdrZitelnost se zamétuje na zajisténi dlouhodobé udrzitelnosti ekonomického rozvoje,
socidlniho pokroku a ochrany Zivotniho prostiedi. Jednd se o vytvaieni a provadéni strategii,
které umozinuji souCasnym generacim uspokojovat své potteby, aniz by ohrozily moznosti
budoucich generaci. UdrZitelnost se tyka nejen firem, ale také statli, mezinarodnich organizaci
a jednotlivct.

Dulezitym aspektem udrZzitelnosti je environmentalni udrzitelnost, kterd se zamétuje na
ochranu piirody, uzivani obnovitelnych zdroji, snizovani emisi sklenikovych plyni a omezeni
negativniho dopadu na ekosystémy. Socidlni udrzitelnost zahrnuje zajisténi spravedlivych
pracovnich podminek, dodrzovani lidskych prav, podporu rovnosti a boj proti chudobé
a socidlni nerovnosti. Ekonomickd udrzitelnost se pak tykd =zajisténi dlouhodobého
ekonomického ristu, finan¢ni stability a zodpovédného podnikani.
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Spojeni CSR a udrzitelnosti ma za cil dosdhnout vyvazeného a trvale udrzitelného
rozvoje, ve kterém firmy a organizace plni svou ekonomickou roli, zaroven respektuji socialni
a environmentalni aspekty a prispivaji ke spole¢nosti a zivotnimu prostfedi. Tato témata jsou
dilezitd nejen pro soucasné generace, ale také pro budouci generace, a jejich uplatiiovani se
stava stale nezbytnéjSim ve svétle globalnich vyzev, jako jsou zména klimatu, socialni
nerovnosti a nedostatek zdroju.

V ramci piispévku si postupné odpovime na nasledujici vyzkumné otazky: Q1: Co je
spolecenské odpovédnost a jak se lisi od udrzitelnosti?, Q2: Co jsou cile udrzitelného rozvoje,
které v roce 2017 definovala Organizace spojenych narodt?, Q3: Jak firmy v oblasti cestovniho
ruchu v CR vnimaji obsah pojmi udrzitelnost, CSR a udrzitelné podnikani? Jak se v téchto
oblastech orientuji? Jaké aktivity jiz realizuji nebo planuji?, Q4: Jaké jsou piiklady dobré praxe
ze zahrani¢i?, Q5: Jaké jsou piiklady dobré praxe z Ceské republiky?

Pro zodpovézeni vySe wuvedenych otdzek budeme vyuZivat nésledujicich
metodologickych ptistupti: literarni reserse, obsahova analyza dokumentti, dotaznikové Setfeni
a strukturované rozhovory.

Spolecenska odpovédnost a udrzitelnost

CSR je anglicka zkratka pro Corporate social responsibility, neboli v ¢estin¢ — spole-
censkd odpovédnost firem. Je to tedy takova “udrzitelnost pro firmy”. Ale pro¢ existuji dva
pojmy, kdyZ jde v podstaté o to samé? Miize se zdat jako paradox, Ze spolecenska odpovédnost
zde byla mnohem dfiv nez samotny pojem udrzitelny rozvoj. Spole¢ensky odpovédné se firmy

ey e

Prvni definici spolecenské odpovédnosti v roce 1953 predklada Bowen ve své knize
Social Responsibilities of the Businessman: ,,...jedna se o zdvazky podnikatele uskuteciiovat
takové postupy, pfijimat takova rozhodnuti, nebo nésledovat takovy smér jednani, které je
zadouci z hlediska cilii a hodnot nasi spolecnosti“ (Bowen, s.6). Ackoli hovoii spise
o zodpovédnosti podnikatele nez podniku, je jeho definice socidlni odpovédnosti platné dodnes.

Nejznaméjsim Ceskym piikladem je Tomas§ Bata, ktery mél nejen fadu filantropickych
aktivit, ale celé své podnikani utvarel tak, aby negenerovalo jen zisk, ale pfinaselo i jiné hodnoty
pro zaméstnance, zakazniky a celou spole¢nost. Své podnikani zalozil na myslence, ze se jedna
o sluzbu spoleénosti (AMSP CR, 2019).

Potiebnost chovat se tak, aby zde naSe déti mohly Zit, jiZ neplati pouze pro firmy, ale
také pro staty, mezinarodni organizace a kazdého jednotlivce. Zastupci stati se proto zacali
zabyvat diskuzi o tom, jak ucinn¢ fesit zhorSujici se stav Zivotniho prostiedi. Brzy vSak pocho-
pili, Ze problémy Zivotniho prostfedi nelze oddélené fesit od dalSich globalnich problémi, jako
je chudoba, socidlni nerovnosti, migrace atd. V dasledku toho vznikl koncept udrzitelného roz-
voje, ktery znamena "rozvoj, ktery naplituje soucasné potieby aniz by omezoval schopnost bu-
doucich generaci naplnit jejich potieby" (MMR CR, 2023).

Staty, organizace a jednotlivci se tedy sjednotili s cilem dosdhnout takového systému
v socidlni, environmentalni a ekonomické oblasti, ktery bude ohleduplny a nezplsobi dalsi
degradaci. Tento systém by mél byt citlivy na potfeby lidi, zohlediiovat ochranu Zivotniho pro-
sttedi a zaroven podporovat ekonomicky rozvoj. Cilem je vytvofit harmonickou rovnovahu
mezi lidskym blahobytem, ochranou pfirody a dlouhodobou udrzitelnosti.
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Sjednocenim usili vSech zacastnénych stran, tedy statli, organizaci a jednotlivcl, se
doufa, ze bude mozné piekonat vyzvy spojené se souasnymi globalnimi problémy a vytvofit
prostiedi, ve kterém budou naSe déti moci zit plnohodnotny Zivot bez ohrozeni jejich budoucich
moznosti.

Cile udrzitelného rozvoje

V roce 2017 definovala Organizace spojenych narodu 17 Cila udrzitelného rozvoje (viz
Obrazek ¢. 1), ke kterym by naSe spole¢nost méla smérovat. Cile jsou také znamé pod zkratkou
SDGs z anglického Sustainable Development Goals. Pod jednotlivymi cili si lze ptedstavit
1 hlavni globalni problémy a pomahaji tak statim, organizacim i jedincim zorientovat
se v nejveétsich hrozbach pro planetu i opatfenich, ktera je nutné piijmout. V ramci dosahovani
Cilt by se mélo vytvofit partnerstvi mezi strukturou OSN, staty, soukromym sektorem, obc¢an-
skou spoleénosti a dalsimi hra¢i (AMSP CR, 2019).

17 Cilt udrzitelného rozvoje predstavuje program rozvoje na nasledujicich 15 let
(2015-2030) a navazuje na usp&$nou agendu Rozvojovych cilu tisicileti (MDGs) (Informac¢ni
centrum OSN v Praze, 2023).

KVALITNI ROVNOST
VZDELANI MUZOAZEN

1]

KONEC : IRV
CHUDOBY AKVALITNIZIVOT

DOSTOJNAPRACE

_ 10 1
AEKONOMICKY ROST NEROVNOSTI

@

MIR, PARTNERSTVI
SPRAVEDLNOST KE SPLNENICILD
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Obrazek. ¢ 1. Cile udrzitelného rozvoje. Zdroj: Informacni centrum OSN v Praze, 2023

13 KLIMATICKA 1 Vot
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OPATRENI VEVODE

Firmy, staty a organizace vSech velikosti a typti maji jedinecny potencial vyuzit svou krea-
tivitu a inovace k feSeni vyzev udrzitelného rozvoje. Vzhledem k rozmanitosti a specifi¢nosti
jednotlivych subjektd nemaji vSechny cile udrzitelného rozvoje (SDGs) stejnou
ditlezitost. V ramci své spolecenské odpovédnosti si proto tyto subjekty vybiraji jen nékolik
SDGs, kterym se intenzivné vénuji.

Kromé 17 SDGs existuje také 169 podcilti, které mohou byt piinosné pii rozhodovani, ja-
kym konkrétnim zptisobem firmy, staty nebo organizace ptisp¢ji ke splnéni SDGs. Mohou ve-
fejn¢ podporovat zlepSovani danych situaci, pfinaset inovativni feSeni, vzdélavat své zucast-
néné strany (stakeholdery) a realizovat dalsi vhodné aktivity. SDGs, kterym se nevénuji ak-
tivné, by mély alesponi pasivné sledovat (tj. dbat na to, aby nepiispivaly ke zhorSovani situace).
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Vysledky dotaznikového Setfeni a strukturovanych rozhovori

Dotaznikové Setfeni bylo realizovano v letech 2021-2022 a strukturované rozhovory
v letech 2022-2023. V ramci dotaznikového Setifeni z celkového poctu 623 oslovenych,
odpovédélo 111 respondenti, §lo tedy o navratnost 17,8 %. Strukturované rozhovory prob&hly
s 9 zastupci firem z cestovniho ruchu.

Mezi dil¢i vysledky dotaznikového Setieni patii:

Vétsina respondentii (56) chape pojem firemni spolecenskd odpovédnost jako
»integraci environmentdlnich a socidlnich hledisek do firemnich procest
a firemni kultury nejriznéjsi formou®.

44 respondenti pojem CSR zn4, ale zatim ho pfili§ v rdmci svych aktivit nefesi.

41 respondentii v ramci svych CSR aktivit podporuje znevyhodnéné skupiny
(napf. hendikepované obcany, détské domovy) a 38 respondentl se zaméiuje na
oblast zivotniho prostiedi.

Mezi konkrétni aktivity/iniciativy realizované v oblasti Zivotniho prostfedi patii
diasledné tfidéni odpadu (98), ekologicka likvidace odpadu (53), zefektiviiovani
hospodateni s vodou (52), eliminace plastovych vyrobki (55).

Mezi konkrétni aktivity/iniciativy realizované v socidlni oblasti patii vytvareni
zdravé firemni kultury (75), péfe o zdravi a bezpecnost zaméstnanci (70)
a spravedlivé odménovani (83).

77 respondentll nema velké povédomi o pojmu ,,Cile udrzitelného rozvoje OSN*
— potesitelné je, ze 37 z nich by se o tomto pojmu chtélo vice dozvédét.

70 respondentli chape jako udrzitelny byznys jako ,byznys, které chytie
balancuje aspekty ekonomické, socidlni a Zivotniho prostiedi.

Hlavni zjisténi ze strukturovanych rozhovort:

Téma udrzitelnosti je v soucasné dob¢ vice nez dilezité, jde o téma klicové.
Udrzitelnost musi byt v souladu s konkurenceschopnosti. Téma udrzitelnosti je
komunikovano smérem k zaméstnanciim (¢astecné i v piipadé naboru novych
zaméstnanctl) i1 klientiim/zékazniklim/navstévnikim.

Udrzitelny business je chapan jako situace, kdy ,to co si ze spoleCnosti
vezmeme, bychom méli minimalné ve stejné mife vratit zpét“. Nejde pouze
o Zivotni prosttedi, ale jde 1 o spoleenskou a ekonomickou udrzitelnost. Je to
business, ktery s diirazem na udrZitelnost dokaze byt stale profitabilni.

Hoteliéfi, restauratéii i manazeti cestovnich kanceléii jsou aktivni v socialni,
environmentalni 1 ekonomické oblasti. Mezi konkrétni realizované projekty
patfi: tfidéni odpadu, bezpapirova spolecnost — digitalizace, zadné potraviny
Z hromadné vyroby, ekologické C¢istici materidly, zero waste, spoluprace
s nadacemi, Setfeni energiemi i hledani novych moZznosti.

V oblasti udrzitelného rozvoje maji firmy strategie, vi, kam sméfuji — ale ve
veétsingé piipadi se stale jeSté nejedna o komplexni marketingovy nastroj.
Prezentuji navrzené kroky svym zamé&stnancim i klientiim/hostiim a snaZi se je
motivovat k vétsi angaZzovanosti.
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= Mezi hlavni piekazky pfi realizaci strategii udrzitelnosti patii nedostatek financi,
Casova naro¢nost, mala informovanost ¢i zazité stereotypy (kazda nova véc se
potykd s nevoli ze strany zainteresovanych stran). Respondenti také vnimaji
malou podporu tématu udrzitelnosti ze strany statu a jeho instituci, v ptipadé
podpory ze strany EU a jejich instituci je podpora vnimana jako ¢astecna.

= Interni pfedpisy, postupy ¢i normy v navaznosti na udrzitelné podnikani maji ve
svych firmach zavedeny.

= S pojmem — Cile udrzitelného rozvoje OSN — se nesetkali, ale radi se o nich
dozvédi vice.

Piiklady dobré praxe ze zahraniéi a z Ceské republiky

Boutiquehotel Stadthalle ve Vidni je prvnim méstskym hotelem s nulovou energetickou
bilanci. Pro bézny provoz hotel vyuziva energii a teplo z fotovoltaickych a solarnich panela
a z geotermalniho tepelného Cerpadla. Samoziejmosti jsou LED Zarovky a usporné sprchové
hlavice. Energii Setii také absenci minibari na pokojich. Ttidi 100 % odpadu a serviruji
organické snidané. Hostim, ktefi pfijedou vlakem, na kole nebo elektromobilem, poskytuje
10% slevu (Boutiquehotel Stadthalle Wien, 2023). Zajimavosti je, Zze v hotelu najdeme 17
pokojli vybavenych do podoby SDGs.

Obrazek. ¢ 2. Boutiquehotel Stadthalle Wien. zdroj: Boutiquehotel Stadthalle Wien, 2023

Bella Arena, nové kongresové centrum v danské Kodani, je jednou z nejudrzitelngjsich
hal na svété. Ke stavbé byl pouzit materidl z recyklovanych pivnich sudi a také dievo
Z puvodniho Bella Centra. Budova je energeticky Setrné a funguje na principech cirkularity. Na
stfeSe jsou vceli uly, o které se staraji lidé z organizace, ktera podporuje uprchliky, dlouhodobé
nezaméstnané a bezdomovce. Spolec¢nost také spolupracuje s odpovédnymi dodavateli kavy
a obCerstveni (Brno Convention Bureau, 2023).

Prazsky Mosaic House Design Hotel se v nové zrekonstruované podobé predstavil
V kvétnu 2020. Udrzitelnou budovou je ale jiz od roku 2010, kdy otevitel dvefe hostim, ptivodné
jako hostel. Hotel vyuziva systém recyklace Sedé vody. To znamend, ze voda ze sprch
a umyvadel je specidln¢ ptefiltrovana a nasledné pouzita znovu na splachovani toalet. Stfecha
hotelu je osdzena solarnimi panely a pfistavba se zelend bujnou vegetaci. Nabizi pitka pro ptaky
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a také specialni budky pro netopyry. Na balkonech i malém prostranstvi pfed hotelem si
vS§imnete udrzované zelené, kterd v lét€¢ pomdha v rozpaleném mésté vytvaiet ostrivky
piijemnéjSiho klimatu. Z dalSich opatteni, ktera ptispivaji k udrzitelnosti, jmenujme naptiklad:
LED zarovky v celé budove, systém chytrého zastinéni, rozlozitelné kapsle do kavovart ¢i
bezplatné pujcovani kol hostim ((Brno Convention Bureau, 2023).

Inspirativnim ptikladem udrzitelnosti je butikovy cestovni ruch ve Slovinsku. Butikovy
cestovni ruch je alternativou k masovému cestovnimu ruchu, ktery je v oblasti cestovniho ruchu
hojné rozsifen a je s nim spojena i fada negativnich faktorii. Slovinsko se timto konceptem
naopak snazi o jinou cestu a klade diiraz na ochranu a zachovani neobycejného ptirodniho
bohatstvi. Je vyjadienim respektu k danému mistu, jeho historii a tradicim (Objevuj Slovinsko,
2023).

Ceska republika je zapojena do projektu Evropské komise EDEN (European
Destinations of ExlelleNce), jehoz hlavnim cilem je podpora méné zndmych destinaci
s aktivnim piistupem k udrzitelnému cestovnimu ruchu ve statech Evropské unie. Ceska
republika se projektu EDEN tcastni od roku 2009 a od té doby ziskalo toto prestizni ocenéni 7
vyhercti. Narodnim koordindtorem soutéze je agentura CzechTourism. Projektu se ucastni 27
zemi Evropské unie, které se pribéZné zapojuji do vypsanych projektt COSME s finan¢ni
podporou Evropské komise (CzechTourism, 2023).

Zavér
Spolecenska odpovédnost firem (CSR) je v souc¢asné dob¢ vnimana jako klicovy cil pro
fizeni a spravu spolecnosti. Jedna se o ptistup, ktery se zabyva dopady podnikani na okolni

prostiedi a celou spole¢nost. CSR chéape firmu jako subjekt, ktery ma urcité povinnosti a koly
ve spole¢nosti, v niz plisobi.

V oblasti cestovniho ruchu je socidlni odpovédnost firem rovnéz velmi dilezita. Je ne-
zbytné, aby podniky v cestovnim ruchu byly sezndmeny s konceptem CSR a udrzitelnosti a aby
se vice angazovaly v konkrétnich aktivitach, které pfispivaji k ekonomické, environmentalni
a socialni prosperité spolec¢nosti.

Firmy v cestovnim ruchu by mély brat v ivahu dopady svych ¢innosti na mistni komu-
nity, zivotni prostfedi a kulturu. Je dilezité, aby podniky dbaly na udrzitelny rozvoj a minima-
lizovaly negativni dopady svych aktivit. To zahrnuje ochranu pfirodnich zdrojt, podporu mist-
nich komunit a respektovani kulturnich hodnot.

Do budoucna je dulezité, aby se firmy v cestovnim ruchu jesté vice seznamily s koncep-
tem spoleCenské odpovédnosti a udrzitelnosti a aby tyto principy vice zapracovaly do svého
podnikani. Je nezbytné, aby firmy pfijimaly konkrétni opatieni a provadély aktivity, které
povedou k podpote ekonomického rozvoje, ochrané Zivotniho prostiedi a zlepSovani socidlnich
podminek ve spolecnosti. Spoluprace mezi firmami, destinacemi, mistnimi komunitami
a turisty je klicova pro dosaZzeni udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu a pro zajiSténi
dlouhodobé prosperity pro vSechny zac¢astnéné strany.
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Abstract: This paper discusses the need to set standards for modern teachers in the 21st century,
in line with the 2030+ education strategy, which is based on the concept of sustainable
development and the key competences that are essential for successful functioning in a modern
educational environment. One of the main objectives of this strategy is to create an innovative
and creative environment, encouraging teachers to continuously develop and motivating
students to learn and improve their skills. The Teacher Standard for the 21st Century should
therefore include not only the necessary skills to function successfully in a modern learning
environment, but also an emphasis on motivating and supporting teachers and students

to continuously learn and improve their skills. Overall, the Teacher Standard for the 21st
Century is a key element of the 2030+ Education Strategy, which is essential for the successful
education of students in a modern and ever-changing learning environment.

Keywords: Digital technologies, innovative pedagogical methods, individualisation of
teaching, intercultural communication and multiculturalism, development of social and
emotional competences.

Uvod

Standard ugitele v historii Ceské republiky byl formovan mnoha faktory, véetné
politickych, spolecenskych a kulturnich. V pribéhu historie se vzdélavani a vyuka postupné
vyvijela od tradi¢niho vyucovéani, které se zaméfovalo na memorovani a reprodukci fakti,
k modernéj§im metoddm, zdlraziujicim interakci, kritické mySleni a rozvoj klicovych
kompetenci. V obdobi po druhé svétové valce byly v Ceskoslovensku zavedeny socialistické
vzdélavaci systémy, které se snazily napomoci podilet na vytvofeni jednotného a ideologicky
orientovaného vzdélavaciho prostiedi. To se postupné ménilo béhem 90. let, kdy byly
prosazovany nové vzdélavaci reformy, které se snazily zlepsit kvalitu vyuky a pfizplsobit
ji modernim trendim. V souc¢asné dobé je standard uditele v Ceské republice formovan
s ohledem na potifeby moderniho vzdélavaciho prostiedi. Je zohlednéna potiteba ucitelti mit
dostatecné technologické znalosti a schopnosti, jako je napfiklad vyuzivani digitalnich
technologii a zvladnuti vzdélavani na dalku. Diraz je kladen také na rozvoj kompetenci, jako
jsou tymova spoluprace, kritické mysleni a feSeni problémt. V soucasnosti se rovneéz diskutuje
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o vytvofeni nového standardu a inovaci V praci ucitele, ktery by reflektoval pozadavky
moderniho vzdélavaciho prostredi, jako je naptiklad potieba podpory osobnostniho rozvoje
studentil a vytvareni piiznivého klimatu pro u¢eni. Standard ucitele také musi byt v souladu s
celkovou vzdélavaci strategii, aby bylo zajisténo, ze vyuka odpovidd potfebam soucasné
spolecnosti a jejimu budoucimu vyvoji.

Prace uditele a jeji proména v Case

Prace ucitele se v pribehu ¢asu vyrazné proménila. Diive se ulitelé zamétovali na
frontalni vyuku a meéli stézejni cil, ktery spocival v memorovani nadmérného mnozstvi
uciva. Nicméné¢ moderni vzdélavaci systémy se snazi pfistupovat k uceni zcela jinym
zpusobem. Dnes uclitelé plni mnohem dulezit¢jSi a rozmanitéjsi role v procesu
vzdélavani. Ucitelé v soucasné dobé nejenom piedavaji informace, ale také se podileji na
vychov€ svych zakl. Cilem moderniho vzdélavani je nejen predat zakim urcité faktické
znalosti, ale také je naucit kriticky myslet a rozvijet kognitivni schopnosti potfebné pro tspésné
fungovani v dnesnim svété. Moderni ucitelé také pracuji na podpoie rozvoje socialnich
a emocionalnich dovednosti svych studentli, coz pomaha studentim rozvijet schopnosti
komunikace, spoluprace a fteSeni konflikth. Ucitelé dnes také vice vyuZivaji moderni
technologie a metodologie, aby poskytli vzdélavani, které je pristupné a relevantni pro kazdého
studenta (Kot’a, 1994).

To zahrnuje vyuziti interaktivnich prezentaci, online zdroju ¢i specidlnich vzdélavacich
programt, které podporuji individudlni styl uceni. Individualita ve vzdéldvani je dnes
nepostradatelna. Celkové se tedy role ucitele v poslednich letech vyrazné proménila a stala se
mohli uspésné predat studentiim nejen informace, ale také praktické a zivotni dovednosti, které
jim pomohou byt Usp&€$nymi v dne$nim soufasném modernim svété (Hefmanova, 2004,
upraveno).

Nastrahy a uskali v roli zacinajiciho ucitele

Zacinajici ucitelé se musi naucit, jak se plynule zaclenit do $kolniho systému, coz mize
byt Casto narocné. Mentorovani je ¢asto pouzivano jako prostiedek ke zlepSeni adaptace novych
uciteld. Mentoring zahrnuje pravidelné schizky s mentorovym ucitelem, ktery poskytuje
zpétnou vazbu na vyucovani a pomaha novym ucitelim lépe pochopit zasady Skoly a tfidni
kultury. Zacinajici ucitelé by méli byt aktivni v hledani mentoringovych programii a mé&li
by vyuzivat piilezitosti, které jim takovy program nabizi. Dulezitou soucasti zac¢lenéni do Skoly
je také zapojeni do kolektivu ucitelt. Zacinajici ucitelé by méli byt aktivni v komunikaci
s kolegy a méli by se ucastnit Skolnich akci, aby si vytvofili sit€¢ kontakti a ziskali diilezité
informace. Ziskéani diivéry a respektu kolegli miize byt ndro¢né, ale zacinajici ucitelé by méli
byt otevieni novym pristupiim a meli by byt ochotni naslouchat zkuSené¢j$im kolegim (Jandova,
2005). Zacinajici ucitelé se také musi naucit, jak se orientovat v administrativnich zaleZitostech
Skoly, jako jsou naptiklad formulafe a legislativa tykajici se vzdélavani. Je dulezité, aby novi
ucitelé byli dobie informovani o v§ech povinnostech, které s vyukou souviseji, a aby se naucili,
jak tyto povinnosti plnit v souladu s pravidly Skoly. Celkové je klicové, aby se zainajici ucitelé
naucili, jak se zapojit do Skolniho systému, aby mohli efektivné vyucovat a pfispivat k rozvoji
Skoly. To zahrnuje mentorovani, zapojeni do kolektivu ucitelli a orientaci v administrativnich
zalezitostech skoly (Juklova, 2019).



«a»"t‘v;»\
say PANEVROPSKA

UNIVERZITA 139

Nasledujici body shrnuji nastrahy a uskali, se kterymi se novi ucitelé mohou setkat:
Rizeni t¥idy:

= Rizeni chovani studenti miZe byt pro zainajici ucitele obtizné a frustrujici:
Nékteré tfidy mohou byt velmi naroéné a mohou vyzadovat intenzivni pozornost. Novi
ucitelé musi byt schopni efektivné fidit chovani studenti a zajistit, aby se vSichni
studenti citili v bezpeci a respektovani.

* Priprava vyucovacich materiali: Zacinajici u¢itelé mohou mit problémy s piipravou
vyucovacich materialli, zejména pokud se setkdvaji s novym materidlem nebo novym
tématem. Novi ucitelé musi byt schopni pfipravit si piehledné a strukturované
vyucovaci plany a zajistit, aby vSichni studenti pochopili ucivo.

» Komunikace s rodici: Zacinajici ucitelé musi byt schopni komunikovat s rodici svych
studentt, coz mize byt rovnéz naro¢né. Rodi¢e mohou mit vysoka o¢ekavani a mohou
byt kriticti, pokud se jim nelibi zptsob, jakym ucitel pracuje s jejich ditétem. U nového
ucitele je zadouci, aby byl schopen komunikovat s rodi¢i a vyfeSit konflikty
v konstruktivnim a pozitivnim duchu.

» Stres a vyhoFeni: Ucitelé se mohou setkat s vysokym stresem a moznym vyhoienim,
coz miize vést ke sniZeni jejich produktivity a vykonu. Novi ucitelé¢ by méli byt schopni
starat se o své zdravi a pfijimat opatieni na minimalizaci stresu.

» Nedostatek zkuSenosti: Zacinajici ucitelé mohou mit omezenou zkusenost s u¢enim
a fizenim tfidy, coz maze vést k nejistote a nedostatku sebevédomi. Novi ucitelé by méli
byt ochotni se uéit od svych kolegii a hledat zpétnou vazbu na svou praci (Simi¢kova-
Cizkova, 2010).

Stres a konflikty v roli ucitele a jak je efektivné FeSit

Pedagogické povolani mize byt ndro¢né a Casto zahrnuje fadu stresujicich situaci
a konfliktd. Konflikty mezi uciteli a rodi¢i mohou byt velmi stresujici pro obé¢ strany. Ucitel se
s témito situacemi vyporadaji dle vlastnich mentéalnich zkuSenosti a praxi. Komunikace je
klicova pro feseni konflikt. Ucitelé by méli byt schopni naslouchat a byt otevieni vii¢i nazorim
rodici. Je také dulezité, aby ucitelé dokdzali vysvétlit sva rozhodnuti a zarovein se snazili najit
spole¢né feSeni, které bude pro ob¢ strany pfijatelné. Dal§im dulezitym aspektem je respekt
a slusné chovani. V povolani ucitele je zddouci profesionalita a zdvofilost, a to 1 v pfipad¢, Ze
jsou konfrontovani s netaktnim chovanim ze strany rodi¢u. V nékterych ptipadech miize byt
potieba ziskat podporu od vedeni $koly nebo pozadat o pomoc psychologa ¢i vyhledani 1ékarské
pomoci. Konflikty jsou soucasti ucitelského povolani a jejich feSeni mtize byt naroc¢né. Je vSak
mozné najit feSeni, kterd jsou uspokojiva pro vSechny zicastnéné strany, pokud se vSechny
strany budou snazit naslouchat, respektovat nazory druhych a hledat spole¢né feseni (Jaklova,
Reitmayerova, 2006).
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Nasledujici body shrnuji, jak efektivné resit stres a konflikty v roli ulitele:

* Rozpoznani piiznaku stresu: Ucitelé by méli byt schopni rozpoznat ptiznaky stresu,
jako jsou napiiklad pocit vycerpani, izkost, podrazdénost nebo deprese. Pokud ucitelé
tyto pifiznaky rozpoznaji, mohou vyhledat podporu a zalit pracovat na odbourani
stresu.

= Komunikace: Komunikace je kli¢ova pro feseni konfliktd v roli ucitele. U¢itelé by méli
byt otevieni a schopni naslouchat, coz miize vést k nalezeni fesent, ktera jsou uspokojiva
pro vSechny zucastnéné strany.

»  Zvladnuti technik Fizeni stresu: Existuje fada technik fizeni stresu, které mohou
ucitelé vyuzit, jako jsou naptiklad relaxacni cviceni, meditace nebo joga. Tyto techniky
mohou pomoci u€itelim udrzet klid a soustiedit se béhem stresujicich situaci.

» Zakon o bezpecnosti ve Skolach je povinnosti Skoly a uciteli a tyka se zajiSténi
bezpecného prostredi pro vzdélavani a prevenci nasili. To zahrnuje opatieni k prevenci
Sikany a nasili, zajiSténi fyzické bezpecnosti Skoly a vyvoj planu krizového
fizeni. Ucitelé by méli byt obeznameni s témito opatifenimi a méli by pracovat na tom,
aby se jim dostalo plné podpory.

» Slusné chovani déti k ucitelim je klicové pro vytvaieni pozitivni atmosféry a klimatu
ve tfid¢. Ucitelé by méli vytvaret pozitivni vztahy s Zdky a zahrnout je do procesu
vytvafeni pravidel pro chovani ve tfidé. Pokud dojde k poruseni pravidel, ucitelé
by m¢li jednat rychle a rozhodné, ale zaroven by méli byt citlivi k potfebam a pocitim
zaku (Kottler, 2013).

Ucitel jako obét’ mobbingu z rad studentii

Mobbing z fad studentl smérem k uciteli je pro ucitele velmi stresujici zalezitosti, ktera
muze mit negativni dopad na jejich dusevni zdravi a profesni vykon. Mobbing je forma Sikany,
kterou provadi skupina lidi vii¢i jednomu jedinci, a miiZe se projevovat verbalnim napadanim,
vyclefiovanim, ignorovanim nebo fyzickym napadenim. Mobbing mize mit rizné pficiny,
véetné nespravedlivého hodnoceni, nedostatku respektu ze strany student nebo nepfiméteného
chovani ucitele. Z psychologického hlediska se mobbing mize projevovat jako dlouhodoby
stres, ktery mize vést ke snizeni sebedivéry, uzkosti a depresi. Dilezité je také zdUraznit,
7ze mobbing neni problémem jednotlivce, ale celé skupiny, a proto je dulezité mobilizovat
podporu nejen od vedeni Skoly, ale také od kolegli a rodiny. Prevence a feSeni mobbingu
zahrnuje mnoho opatieni, vetné¢ prevence vzniku konfliktl, zajisténi bezpecného
a respektujiciho pracovniho prostiedi a podpora psychologické pomoci.

Dulezitou roli hraje také komunikace mezi ucitelem a studenty, kde by mély byt
stanoveny jasné¢ hranice chovani a dodrZzovani zéasad sluSného chovéani. V pfipade,
Ze se mobbing jiZ projevuje, je nutné okamzité jednat a vyhledat podporu od vedeni Skoly
a dalSich odborniki, jako jsou psychologové nebo prévnici. Zakon o bezpecnosti ve Skolach
vyzaduje, aby Skoly zajistily bezpecné a zdravé pracovni prostfedi pro vSechny zaky, tak
zamestnance, veetné ucitelii. Zaroven je také dilezité, aby bylo dodrzovano slusné chovani déti
vici ucitelim.

Slusné chovani zahrnuje respektovani ucitele, nesméji se mu posmivat, ani ho napadat
fyzicky ¢i verbalné. Ucitelé maji pravo na slusné zachazeni a na ochranu pfed jakoukoliv
formou Sikany, véetné¢ mobbingu ze strany studenti (Krninsky, 2021).
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Moderni uditel a ekonomicky potencial v kompetenénim profilu pro 21.
stoleti

Na moderni pfistupy ucitele ve 21. stoleti Ize nahlizet i z pohledu ekonomie, ktera se
zabyva
hospodatskymi aspekty spole¢nosti. V dnesni dobé je ekonomicky rlist a konkurenceschopnost
velmi dulezitd pro uspéch zemé a regionu na mezinarodnich trzich. V této souvislosti
rust. Ucitelé se proto musi pfizplisobovat novym vyzvam, které se v ekonomice
objevuji. Naptiklad musi byt schopni vyuzivat moderni technologie a metodiky vyuky, aby
studenti mohli ziskat relevantni znalosti a dovednosti pro moderni pracovni trh. Uc¢itelé by méli
také rozvijet u studentil kreativitu, kritické mysleni a inovac¢ni schopnosti, aby byli schopni
vyuzivat novych pftilezitosti na trhu prace. DalSim dualezitym faktorem v ekonomickém sméru
je spoluprace mezi Skolami a primyslovymi partnery. Tato spoluprace muize vést k vyvoji
novych vzdélavacich programt, které budou odpovidat potiebdm trhu préce.

Ucitelé by méli aktivné spolupracovat s pramyslovymi partnery, aby byli schopni
pfinaset nové poznatky a zkuSenosti do své vyuky. Z pohledu ekonomie lze tedy fict,
7ze moderni pfistupy udlitele jsou zaméfeny na rozvoj lidského kapitdlu a spolupraci
s prumyslovymi partnery, aby byli studenti pfipraveni na moderni pracovni trh a piispéli
k hospodatskému ristu zemée a regionu (Podlahova, et al., 2012).

Obrazek €. 1: Tematicky okruh DVPP dle NIDV
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Nékteré 7 téchto kompetenci zahrnuji, ¢im by méli ucitelé disponovat:

Digitalni gramotnost

= Mit znalosti a schopnosti pro efektivni vyuziti modernich technologii
a digitalnich nastroju pro vzdélavani.

Kritické mySleni

» Schopnost pfemyslet kriticky o informacich a zdrojich, které pouzivaji ve vyuce,
a podporovat studenty k tomu samému.

Spoluprace
» Schopnosti pro efektivni spolupraci s kolegy, studenty a rodici.
Kreativita

» Schopnost vytvaret inovativni a kreativni vzdélavaci aktivity a projekty, které podporuji
rozvoj studenti.

Mezikulturni kompetence

» Schopnost respektovat a pracovat s riznymi kulturami a zvyklostmi studenti a byt
citlivi k riznym jazyktm a zpisobim mysleni.

Adaptabilita

» Schopnost pfizplsobit se riznym situacim a potfebam studentl a byt otevieni novym
ptistuptim a metodam vyuky.

Socialni a emocionalni inteligence

= Schopnost pro budovani zdravych vztahti se studenty, porozuméni jejich potiebam
a zvladani riznych emocionélnich situaci.

Strategie Ceské republiky pro Skolni systém 2023+

Strategie 2030+ v oblasti vzdélavani a ucitelstvi klade duraz na zvySovani kvality
vzdélavani a podporu pro ucitele. Cilem je zajistit, aby ucitelé méli potfebné kompetence
a vzdélani pro moderni vyuku, a aby byli motivovani a vybaveni pottebnymi zdroji pro neustaly
profesni rozvoj.

V ramci strategie jsou stanoveny ndsledujici priority v oblasti ucitelstvi:

= ZvySovani kvality vzdélavani — Ucitelé by méli byt vybaveni potiebnymi
kompetencemi pro moderni vzdélavani, vCetn€ digitdlni gramotnosti a mezikulturni
kompetence.

* Podpora profesniho rozvoje — Ucitelé by méli byt podporovani Kk v neustalém
profesnim rozvoji prostfednictvim odborného vzdélavani a pritbézného vzdelavani.

* Vytvaieni motivujiciho a podptirného pracovniho prostiedi — Ucitelé by méli mit
podporu ze strany vedeni Skoly a dostatek zdrojii na realizaci moderni vyuky.
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» Posilovani spoluprace mezi Skolami a dalSimi institucemi — Ucitel¢ by méli byt
aktivn¢ zapojeni do spoluprace se skolami, vyzkumnymi institucemi a primyslem, aby
mohli vyuzivat moderni technologie a postupy.

» Podpora inkluzivniho vzdélavani — Ucitelé by m¢li byt schopni pracovat s riznymi
typy studenti a zajiStovat inkluzivni vzdélavani, které respektuje rozdilnosti mezi
studenty.

» Tato strategie ma za cil zajistit, aby ucitelé méli pottebné zdroje a podporu pro kvalitni
vyuku, a aby byli schopni plnit svou roli v modernim vzdélavani v Ceské republice
do roku 2030 a i po tomto roce. (Fry¢, Matuskova, Kotzova, akol., 2020)

Potieba kvalitniho financovani pedagogii pro 21. stoleti

Spokojenost ucitele v ramci finan¢niho ohodnoceni do budoucich let je dilezitym
tématem v oblasti vzdélavani. Ucitelska profese by méla byt adekvatné finanéné ohodnocena,
aby bylo mozné udrzet kvalifikované ucitele a zajistit, Ze budou mit dostate€nou motivaci pro
svou praci. V soucasné dobé¢ se v mnoha zemich stile bojuje o zvySeni platd pro ucitele
a zlepSeni jejich pracovnich podminek. ZvySovani plati by mélo byt v souladu s inflaci
a s ohledem na mistni hospodarské podminky, aby byla zachovana konkurenceschopnost
ucitelské profese na trhu prace. V nékterych zemich se zavadéji rizné formy odménovani
uciteld na zaklad¢ jejich vykonnosti, jako napiiklad bonusy za vynikajici vysledky v testech,
uspésnou praci s zaky nebo inovativni pfistupy ve vyuce. Tyto metody mohou byt G€inné pii
motivaci ucitelll ke zlepSovani vyuky a zvySovani kvality vzdélavani. Je vSak dilezité, aby byly
tyto systémy odmeénovani spravedlivé, transparentni a zaloZené na objektivnich kritériich, aby
nedochéazelo k nekalym praktikdm, jako je naptiklad korupce, a aby nebyli znevyhodnéni
ucitelé pracujici v obtiznych podminkéch. Celkové je finan¢ni ohodnoceni ucitelt dilezitym
faktorem pro spokojenost ucitelt a udrzeni kvalifikovanych pedagogi v ucitelské profesi.

Me¢élo by byt zaloZzeno na spravedlivych a transparentnich kritériich a mélo by byt
dostatecné pro zachovani konkurenceschopnosti ulitelské profese na trhu prace. Primérny
hruby plat uditele v Ceské republice se v roce 2021 pohybuje kolem 34 000 K& mésicng.
Nicméné, platy ucitelti se mohou v zavislosti na riiznych faktorech lisit. Naptiklad platy ucitelt
se mohou lisit podle stupné Skoly, kde ucitel ptisobi (zékladni, stfedni nebo vysoka skola), nebo
podle mista piisobeni (mésto nebo venkov). V poslednich letech v Ceské republice doslo
k postupnému zvySovani plati ucitelti. Naptiklad v roce 2020 doslo ke zvyseni platti o 7,5 %.

V roce 2021 doslo k dalsimu zvySeni platti o 3,5 %. Tyto kroky byly u€inény zejména
v reakci na nedostatek kvalifikovanych ucitelti. Vzhledem k vyvoji ekonomické situace v zemi
a politickym rozhodnutim lze oéekavat, ze primérny vydélek uéitele v Ceské republice se bude
v budoucnu postupné zvySovat, nicméné konkrétni ¢astky jsou téZzko predvidatelné a zavisi
na mnoha faktorech (Smolka, Miinich, 2021).

Zavér

Vize ¢eského skolstvi do budoucna je ovlivnéna nékolika faktory, véetné globalizace,
digitalizace a naristajiciho vyznamu neformalniho vzdélavani. Cilem je piipravit studenty
na uspeésSné fungovani v moderni spolecnosti, coz znamena klast diraz na rozvoj klicovych
kompetenci, jako jsou kritické mySleni, feSeni problémi, spoluprace, komunikace
a sebereflexe. Dulezitym aspektem vize je také podpora osobniho rozvoje studentl
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a prizpisobeni vzdélavani jejich individualnim potiebam. To zahrnuje rozsifeni moznosti pro
neformdlni a celozivotni vzdélavani, podporu digitalnich technologii a novych metod vyuky
a vytvareni prostredi, které podporuje inovativni mysleni a kreativitu. Vize také klade diraz
na spolupraci s primyslem a podnikatelskou sférou, aby se zajistila relevance a udrzitelnost
vzdélavani. Celkové je cilem vytvorit Skolstvi, které bude reagovat na potieby soucasné

a budouci spolecnosti.
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TECHNICKE PAMATKY SVETOVEHO VYZNAMU JAKO SOUCAST
PRODUKTU UDRZITELNEHQ CESTOVNIHO RUCHU GEOPARK
BANSKA STIAVNICA

TECHNICAL MONUMENTS WITH THE WORLD'S SIGNIFICANCE AS
A PART OF THE SUSTAINABLE TOURISM PRODUCT GEOPARK
BANSKA STIAVNICA

Lubomir Kmeco!, Radka Marcekova?

! Panevropska univerzita Praha, Spéalena 76/14, 11000 Praha 1, e-mail: lubomir.kmeco@peuni.cz
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Bystrica, e-mail: radka.marcekova@umb.sk

Abstract: The sustainability of the socio-economic development of human society has become
a global priority of the contemporary world. Sustainability applies to all economic sectors,
including tourism. A suitable form of sustainable tourism is geotourism. Geoparks are suitable
part of the geotourism offer. The aim of the paper is to analyse and characterize the supply and
demand of technical monuments of world significance in Banskd Stiavnica and its
surroundings, which are part of the Banska Stiavnica Geopark. The primary offer of the
destination is represented by geological, mining and environmental attractions. By analysing
supply and demand, we found that tourism in this destination is oriented towards the summer
tourist season, tourists stay here for 2 nights in average, which could correspond to weekend
stays, more than half of the visitors to the Slovak Mining Museum in Banska Stiavnica visit the
exhibitions which present mining and geology and are therefore thematically directly related
to the Banska Stiavnica Geopark. The Banska Stiavnica Geopark is a suitable example of one
of the theories of sustainability, namely the core-periphery theory, with the core representing
the city of Banska Stiavnica and its periphery with other mining towns and villages, technical
monuments, educational trails, etc.

Keywords: geopark Banska Stiavnica, geotourism, sustainable tourism, technical monuments,
tourism supply and demand, World's heritage.

Uvod

Lidské spolecnost se dostala do stadia, kdy se jeji dalsi spolecensko-ekonomicky vyvoj
nezaobejde bez uplatiovani udrzitelnosti ve vSech oblastech spoleCenského 1 soukromého
zivota. Udrzitelnost vyvoje lidské spolecnosti se stala principem, bez uplatiiovani kterého neni
mozny dals$i vyvoj lidstva na této Zemi.

Udrzitelnost a principy jejiho uplatilovani se dotykaji i cestovniho ruchu, zejména kdyz
ekonomiky. Vhodnymi formami cestovniho ruchu, které respektuji principy udrzitelného
rozvoje jsou geoturismus, venkovsky cestovni ruch, ekoturizmus apod.
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Geoturizmus jako forma udrzitelného cestovniho ruchu je ekologicky odpovédny,
protoze respektuje zachovani zdroji a zachovani biologické rozmanitosti; kulturné odpovédny
vzhledem na to, Ze respektuje citlivost lokality a rozviji se diky mistnimu dédictvi; synergicky,
protoZze spojuje vSechny prvky geografického charakteru a vytvati tak zazitek z cestovani, ktery
je bohatsi nez soucet jeho ¢asti a oslovuje navstévniky s riznymi zajmy (National Geographic,
2023).

Vyznamnou soucast nabidky geoturizmu predstavuji geoparky. Geoparky reprezentuji
geograficky kompaktni izemi, kde se rozviji vzd€lavaci, osvétové aktivity a aktivity cestovniho
ruchu, které vedou k poznéni geologického dédictvi. Geopark se podili na zvySovani kvality
zivota mistnich obyvatel prostfednictvim systematické péce o zivotni prostiedi ale i tim,
ze rozvojem udrzitelného cestovniho ruchu na jeho izemi vede k zodpovédnému rozvoji mistni
ekonomiky. Geoparky se zakladaji s cilem popularizovat geovédni obory, rozvijet citlivym
zpusobem geoturismus, respektovat a zdaraznovat jedineCnost oblasti, posilovat identitu
krajiny a jejich obyvatel, inspirovat a povzbuzovat je k rozumnému, na poznatcich védy
zalozenému vyuZivani hodnot izemi (Ministerstvo Zivotniho prostiedi CR, 2023).

Geologické a s nim souvisejici kulturni dédictvi mohou mit globélni, narodni, regionalni
nebo mistni vyznam. Vhodnym piikladem celosvétového vyznamu takového dédictvi jsou
technické pamatky Banské Stiavnice a jejiho okoli, které jsou soucasti Geoparku Banska
Stiavnica, a které byli v roce 1993 zapsané na Seznam svétového kulturniho a pfirodniho
dédictvi UNESCO.

Cilem pfispévku je na zaklad€ analyzy nabidky a poptavky charakterizovat technické
pamatky svétového vyznamu jako nedélitelnou soucast produktu udrzitelného cestovniho ruchu
Geopark Banské Stiavnica. Pfi zkoumani nabidky a poptavky po cestovnim ruchu vyuZivame
i metodu abstrakce a zaméfujeme se jen na uzemi okresu Banska Stiavnica; uzemi geoparku
se totizto nachazi téméF vyluéné na izemi okresu Banska Stiavnica (pouze t¥i obce na jeho patii
do jinych okrest).

Geopark Banska Stiavnica

Projekt Geopark Banské4 Stiavnica se zacal realizovat v roce 2000. Banska Stiavnica
nebyla pro tento projekt vybrana nihodné. Je to ptirodni a kulturné-historické dédictvi
celosvétového vyznamu, které bylo diivodem, Ze to byla pravé tato destinace, ve které se zacal
budovat prvni geopark na Slovensku. Projekt geopark ptedstavuje vyznamny produkt
udrzitelného cestovniho ruchu, ktery se nabizi na domacim a, vzhledem na celosvétovy vyznam
Banské Stiavnice a jejiho okoli, i mezinarodnim trhu cestovniho ruchu. Cilem tohoto projektu
bylo zabezpeceni harmonického, vyvazen¢ho a trvale-udrzitelného rozvoje tzemi tohoto
regionu, ktery vyuZzitim hospodarského, demografického i pfirodniho potenciadlu regionu
zabezpeci ekonomicky rust, rist zaméstnanosti a zkvalitnéni krajiny. Nositelem a zadavatelem
projektu bylo Ministerstvo Zivotniho prostfedi SR. Inicidtorem a hlavnim feSitelem odborné
&asti projektu byl Statni geologicky tistav Dionyza Stura v Bratislavé. Tento ustav v letech 2000
az 2005 uskutecnil terénni prizkum objektl a tras, archivni excerpci informaci o objektech,
zpracovani a porovnani archivnich materialli s terénnimi, digitalizaci udaja, tvorbu mapovych
podkladii a upravu starych map, trasovani nau¢nych chodnikl a cyklotras, tvorbu privodct,
naucné-informacnich tabuli a schémat. Od roku 2002 se stala koordinatorem projektu
Slovensk4 agentura Zivotniho prostiedi — pobotka Banska Stiavnica. Na piipravé projektu
geoparku spolupracovaly 1 rizné dal§i organizace, jako napt. Slovenské banské muzeum
v Banské Stiavnici, Statni ochrana piirody SR a Katedra UNESCO pro ekologické védomi
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a trvale udrzitelny rozvoj na Fakult¢ ekologie a enviromentalistiky Technické univerzity
ve Zvolené (Izakovic¢ova, 2009).

Uzemi Geoparku Banska Stiavnica se rozprostird na plose 374 km2. Z vé&t§i &asti
se nachazi na izemi okresu Banska Stiavnica (mésto Banska Stiavnica a obce Banska Bel4,
Bansky Studenec, Po¢uvadlo, Stiavnické Bane apod.), z ostatnich okresti do geoparku patii
pouze obce Hodruga-Hamre, Voznica (okr. Zarnovica) a obec Vyhne (okr. Ziar nad Hronom).
Od roku 2016 je geopark narodnim geoparkem Slovenské republiky, ktery je zatfazen do sité
geoparkil Slovenské republiky. Jeho soucasti jsou zptistupnény dve dédicné Stoly (Glanzenberg
a Voznickd dédi¢na Stola) ¢tyii naucné stezky (Paradajs, Piargska stezka apod.), nau¢na
geologicka expozice a technické kulturni pamatky, které jsou zapsany na Seznam svétového
kulturniho a ptirodniho dédictvi UNESCO (Stoly, Sachty, vodohospodaisky systém — drendzni
kanaly a vodni nadrze, technické budovy apod.). Na uzemi geoparku jsou v provozu tii
informacni centra (Informacéni centrum v Banské Stiavnici, gtiavnick}?ch Banich, na vrchu
Sitno) (Slovakia Travel, 2023).

Jadrem tizemi geoparku je mésto Banska Stiavnica a technické pamatky svétového
vyznamu, diky kterym se tato destinace stala soucésti svétového dédictvi.

Nabidka a poptiavka po cestovnim ruchu v Banské Stiavnici a jejim okoli
Primarni nabidka

Diky bohaté historii hornictvi se v Banské Stiavnici a jejim okoli dochovalo dodnes
mnozstvi technickych pamatek. Jsou to pamatky nékolika typd. Jednd se o objekty
bezprostiedné souvisejici s dobyvanim rud, jsou to tii povrchové dobyvky (napf. zila Terezie,
7ila Spitaler, kde povrchové dobyvaly drahé kovy jiz Keltové), jedna podzemni dobyvka, 22
Stol (Bartoloméj, Coloredo, Svatotroji¢na dédicnd apod.), p€t Sachet (FrantiSek, Ondiej apod.),
pét t&Znich vézi (Maria, Zofie apod.) a dvé haldy; devét riznych jinych objektd (budovy
Banského meéticstvi, Banské spravy, Sachtové budovy a strojovny, sklad stielného prachu
apod.); 27 vodnich nadrzi (Poc¢tvadlo, Klinger, Bansky Studenec apod.), Ctyfi tovarni budovy
(tabakova tovarna, tovarna na vyrobu ocelovych lan apod.); 15 ucelovych budov a zatfizeni
(tavirna rud, budovy hornického, chemického a lesnického Skolstvi, akvadukt apod.);
signalizani stavby (diilni klepadka) a byvalé hornické nemocnice (v Banské Stiavnici
a Stiavnickych Banich). (Kolektiv, 1992)

V diisledku bohatstvi plynouciho z dolt vzkvétal i spole¢ensky Zivot v Banské Stiavnici.
Svédei o tom 1 skuteCnost, ze v 18. stoleti byla po Budapesti a Bratislavé tfetim nejveétSim
méstem v Uhersku. Proto se v samotném mést¢ zachovalo mnozstvi kulturnich pamatek, z nichz
jsou nejznamé;jsi Stary zamek, Novy zamek, kostel sv. Katefiny, kostel Nanebevstoupeni Panny
Marie, budovy byvalé Hornické a lesnické akademie, baiiského soudu, baiského feditelstvi
apod. V Banské Stiavnici se nachazi 233 narodnich kulturnich pamatek, které se skladaji z 328
pamatkovych objektl, z nich 27 je narodnich kulturnich paméatek technického charakteru (Stoly,
Sachty, technické budovy, vodni nadrze apod.), které se skladaji z 66 pamatkovych objekti
(Pamiatkovy urad SR, 2023).
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Sekundarni nabidka

Ze sekundarni nabidky cestovniho ruchu se zamétujeme na vybrané ¢asti suprastruktury
a infrastruktury cestovniho ruchu ve zkoumané destinaci, a to na ubytovaci zafizeni a kulturni
zafizeni.

V regionu Banské Stiavnice se nachazi nékolik desitek ubytovacich zafizeni raznych
kategorii (hotel, motel, penzion apod.); napt. hotel Grand Matej***, hotel Bristol***, penzion
Cosmopolitan***, Divna pani Luxury Rooms***** v Banské Stiavnici, Salamandra Hotel****
v Hodrusi Hamroch, Boutique Hotel Siglisberg**** v Stiavnickych Baniach. Vyvoj poétu
ubytovacich zatizeni od roku 2001 do roku 2020 je zndzornén v grafu €. 1.
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Graf ¢. 1: Vyvoj poétu ubytovacich zaiizeni v okresu Banska Stiavnica v obdobi 2001 az 2020
Zdroj: Vlastni zpracovani podle vidajii Statistickej rocenky SR (datacube.statistics.sk, 2022)

Jak je patrno z grafu, ve sledovaném obdobi bylo v okresu Banské4 Stiavnica nejméné
ubytovacich zafizeni v roce 2001 (22), nejvice v roce 2012 (49). V obdobi 2001 az 2011 jich
bylo v priméru 31. Zajimavé obdobi ,,boomu* po¢tu ubytovacich zafizeni je mozno sledovat
mezi roky 2012 az 2015, kdy jejich pocet byl v priméru cca 47 ubytovacich zafizeni. Po tomto
obdobi nasledoval pokles a relativni stabilizace poc¢tu ubytovacich zatizeni; do roku 2020 jich
bylo v priméru cca 33. Zajimava je i skutenost, ze Covid pandemicky rok 2020 se na poctu
ubytovacich zafizeni v okresu Banska Stiavnica nepodepsal vyraznéjsim zptisobem. Mize to
byt zplisobeno tim, Ze majitelim ubytovacich zatizeni nezbyvalo nic jiného nez vyckat na konec
pandemie, ktera zplisobila nastésti jenom docasny pokles cestovniho ruchu.

Vyznamnou soucasti infrastruktury cestovniho ruchu ve zkoumané destinaci je
Slovenska banské muzeum v Banské Stiavnici, které spravuje i nékteré vyznamné soucasti
Geologického parku Banské Stiavnica, a to Banské muzeum v piirodé (Hornicka expozice ve
Stole Bartolom¢j), Kammerhof (expozice Hornictvi na Slovensku), dédi¢na Stola Glanzenberg,
Stola Michal, Berggericht (Mineralogicko-geologicka expozice), ale 1 dal$i soucasti jako je
Stary zdmok (Archeologickd expozice ,Hornici pfichazeji...”, Z historie mésta Banska

Stiavnica, Uméni kovact apod.), Novy zamok (expozice Protitureckych bojii na Slovensku)
a Galerie Jozefa Kollara (expozice obrazli Jozefa Kollara, Edmunda Gwerka apod.). Slovenské
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banské muzeum v Banskej Stiavnici ma expozici i v Handlovej (expozice Historie t&Zby
hnédého uhli na Slovensku), ale od této skutecnosti abstrahujeme, protoze Handlova lezi mimo
tizemi Geoparku Banska Stiavnica. Vybrané ukazovatele za Slovenské banské miizeum
v Banskej Stiavnici (navitévnost, trzby) zkoumame v pribéhu let 2012 az 2020. V grafu &. 2 je
prezentovan vyvoj pramérnych trzeb ve sledovaném obdobi v prubéhu roku.

Vyvoj trzeb béhem roku
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Graf ¢. 2: Vyvoj prumérnych trzeb Slovenského banského muzea béhem roku
Zdroj: Vlastni zpracovani podle Vyrocnych sprav Slovenského banského miizea v Banskej Stiavnici
v rokoch 2012-2020

Podle vyvoje trzeb Slovenského banského muzea v Banskej Stiavnici je evidentni,
ze cestovni ruch se v této destinaci soustied’uje v letni sezon€. V srpnu jsou priimérné trzby cca
17 a z 24 krat vyS$§i nez je tomu v prosinci a lednu. Tato skute¢nost odpovida empirické
zkusenosti, 7e region Banské Stiavnice je atraktivni pro turisty v letni sezénd a v oéich
navstévniki pfedstavuje letni dovolenkovou destinaci 1 vzhledem k tomu, Ze je zde moZnost
koupani a vodnich sportli na vodnich nadrzich nachéazejicich se na uzemi geoparku (vodni
nadrze Poc¢uvadlo, Klinger, Bansky Studenec apod.).

Poptavka po cestovnim ruchu

Kazdoro&né pfijizdéji do Banské Stiavnice tisice wcastnikii cestovniho ruchu nejen
ze Slovenska ale i z celého svéta, jejichz motivy jsou poznavani historie a kultury ale také
odpoéinek a rekreace (koupani, vodni sporty). Navstévnici ze svéta chodi do Banské Stiavnice
zejména kvali kulturné-historickému potencialu. Pfirodni potencial v kombinaci
s kulturné-historickym potencialem ptitahuje spise slovenské navstévniky. V ptipad¢ ucastnika
kulturniho cestovniho ruchu v Banské Stiavnici jsou motivy specifické. Nav§tévnici sem
pfichdzeji v rdmcei geoturismu zejména proto, aby poznali historii hornictvi, kultury a Zivota
mistni spole¢nosti. Vyvoj poétu hostii v ubytovacich zafizenich okresu Banska Stiavnica
od roku 2001 do roku 2020 uvadime v grafu ¢. 3.
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Graf €. 3: Vyvoj poctu ubytovanych hostti od roku 2001 do roku 2020
Zdroj: Viastni zpracovani podle udajii Statistickej rocenky SR (datacube.statistics.sk, 2022)

Z grafu je patrné, ze navitévnost regionu Banské Stiavnice byla od za¢atku zkoumaného
obdobi, tj. od roku 2001 az do roku 2014 relativné stabilni. Primérn4 névstévnost v tomto
obdobi byla 18461 navstévniki. Poté, od roku 2015, zacala navstévnost prudce stoupat a za pét
let, v ptedpandemickém roce 2019 piijelo do tohoto regionu 44974 navstévniku, co piedstavuje
2,4 krat vice navstévnikl nez byl primér do roku 2014. Zajimavé je sledovat i navstévnost
Vv pandemickém roce 2020. V tomto roku piijelo do regionu 29957 navstévnikd, co predstavuje
pokles 0 33 % v porovnani s rokem 2019.

Zajimalo nas i prozkoumani primérného poctu pfenocovani ubytovanych hostd, protoze
tento idaj ma silnou vypovidaci hodnotu o spotfebnim chovani navstévniki. Vysledky tohoto
zkoumani prezentujeme v grafu €. 4
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Graf €. 4: Vyvoj prumérného poctu ptenocovani v obdobi 2001 az 2020
Zdroj: Viastni zpracovani podle udaji Statistickej rocenky SR (datacube.statistics.sk, 2022)
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Nejvyssi pramémy pocet prenocovani byl v regionu Banské Stiavnice v roce 2005, a to
3,3. Od tohoto roku je evidentni trend poklesu primérného poctu pifenocovani. Nejmensi pocet
noci travili ubytovani hosté v této destinaci od roku 2017 do roku 2020, a to 1,9 noci. Takovy
primérny poéet prenocovani, jako je v regionu Banské Stiavnice, je charakteristicky pro
meéstsky cestovni ruch minimélné ve stfedoevropském prostoru (kromé hlavnich mést, jako
je Praha, Budapest, Videnn apod). Primérny pocet pienocovani cca 2 noci odpovida
vikendovym pobytim v dané destinaci. Béhem vikendu navstévnici mohou navstivit nejenom
kulturni zafizeni v dané lokalité (napf. expozice Slovenského banského muzea v Banskej
Stiavnici, nebo expozice Muzea ve Svatém Antonu) ale se mohou projit i po nau¢nych stezkach
Geoparku Banska Stiavnica, okoupat se ve vodnich nadrzich (napt. Klinger, Po¢uvadlo) a zazit
tak 1,,dotek pfirody*, ktera je v této destinaci vSudypfitomna.

V souvislosti s nabidkou kulturné-poznavacich produkti cestovniho ruchu jsme
zkoumali 1 poptavku po nich. Zaméfili jsme se na expozice Slovenského banského muzea
v Banskej Stiavnici a zkoumali jsme jejich navitévnost od roku 2012 do roku 2020. K t&mto
expozicim patfi Banské muzeum v pifirodé, Kammerhof, dédi¢na §tola Glanzenberg, Stola
Michal, Berggericht, ale 1 dalsi soucasti jako je Stary zamek, Novy zamek a Galerie Jozefa
Kollara. Nazvy jednotlivych expozic jsou uvedeny vyse v textu tykajicim se nabidky. V grafu
¢. 5 uvadime navstévnost jednotlivych expozic Slovenské¢ho banského muzea v Banskej
Stiavnici.

NAVSTEVNOST SLOVENSKEHO BANSKEHO
MUZEA

9% 6%

3%

H Kammerhof

M Galéria 1. Kolldra
Berggericht
Stary zamok

34% B Novy zamok
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Graf ¢. 5: Priimérna navstévnost expozic Slovenského banského muzea v Banskej Stiavnici
v obdobi 2012 az 2020
Zdroj: Vlastni zpracovani podle Vyrocnych sprav Slovenského banského miizea v Banskej Stiavnici
v rokoch 2012-2020

Jak je patrné z grafu, nejvyssi navstévnost z expozic Slovenského banského muzea
v Banskej Stiavnici vykazuje nedilna sou¢ast Geoparku Banska Stiavnica, a to Banské muzeum
Vv pfirod¢, které nabizi svym navstévniktim autenticky zédzitek z farani do dolu a obeznameni
se s hornickymi ¢innostmi (expozice $toly Bartoloméj). Ve zkoumaném obdobi 2012 az 2020
tuto expozici primérné kazdy rok navstivilo 38986 navstévniki, co predstavuje vice jak tietinu
vSech navstévnikli muzea (34 %). Druhy nejnavstévovangjsi objekt muzea je Stary zamek, ktery
se nachazi pfimo v centru mésta Bansk4 Stiavnica; zamek s jeho expozicemi navstivilo roéné
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v pruméru 25215 navstévnikl (22 %). Oblibenou expozici muzea je 1 expozice Protitureckych
boji na Slovensku, kterd se nachazi v objektu Nového zamku situovaném taky nad centrem
mésta. Tuto expozici kazdorocné navstivilo v priméru 19942 navstévnikd (18 %). Dalsi
objekty muzea jsou navstévované méng, z nich jsou tematicky propojeny na Geopark Banska
Stiavnica Stola Michal v budové Berggerichtu, kterou navitivi roéné 9974 navitévniki (9 %),
Mineralogicko-geologickd expozice v budové Berggerichtu, kterou ro¢né navstivi 6949
navstévnikil (6 %), expozice Hornictvi na Slovensku v budové Kammerhofu, 7268 navstévniki
(6 %) a D&di¢na stola Glanzenberg, 1990 navstévnikt (2 %). Expozici obrazi a plastik v Galerii
Jozetfa Kollara navstivi rocné€ 3769 navstévniki (3 %). Z hlediska tematického napojeni expozic
na Geopark Banska Stiavnica, které nabizeji svym nav§tévnikim bud’ autenticky zazitek
Z farani do dolu, nebo obezndmeni se s historii hornictvi a geologii této destinace je potésitelné,
ze spolu vic jak polovina navstévnikt (57 %) projevuje o tyto technické expozice zajem.

Zavér

poznat kulturnd-historické a piirodni dédictvi mésta Banska Stiavnica a jeho okoli. Z Banské
Stiavnice se stala vyhledivand destinace cestovniho ruchu a infrastruktura mésta
se prizpusobila potiebam ucastniki cestovniho ruchu. V letni sezoné Celi mésto Banska
Stiavnica davam turistd. Vice jak polovina nav§tévnikti Slovenského banského muzea
v Banskej Stiavnici ma zajem o ty expozice, které maji tematické propojeni s Geoparkem
Banska Stiavnica a které nabizeji svym navitévnikiim zazitky souvisejici s faranim do dolu,
tézbou nerostnych surovin, poznavanim hornictvi a geologie. Diky existenci geoparku
a technickym pamatkdm, které¢ se nachazeji v ptirodnim prostiedi v okoli mésta, dochazi
k pozadovanému rozmisténi mnozstvi navstévniki v prostoru. Existence geoparku s jeho
nabidkou v periferit mésta je mimofadné vhodnym ptikladem jedné z teorii udrzitelného
rozvoje, a to teorie jadro — periferie, protoze mésto Banska Stiavnica podle této teorie
predstavuje jadro rozvoje cestovniho ruchu a technické pamatky jejiho okoli, které se nachazeji
v hranicich Geopark Stiavnice pfedstavuji periferii.

Grantova podpora: Piispévek je soucasti feSeni projektu VEGA 1/0360/23 Cestovny
ruch novej generdcie — zodpovedny a konkurencieschopny rozvoj cielovych miest
na Slovensku v post-COVID ére.
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Eduard Entler
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Abstract: The starting concepts for the sociological definition of the sustainability of world
heritage are human civilization, human culture, and ethics. The new dynamics of social
development as a result of globalization calls for a discussion on sustainability in the context
of the 4th industrial revolution more urgently in all spheres of social life. It sounds more often
and louder that human civilization and human culture have already reached their (un)sustainable
limits. Tourism has become a particular caricature of globalism. Despite all the considerable
financial and social benefits to the regions, tourism is falling into its own trap. Uncontrolled
development threatens the potential of these destinations to attract visitors in the future. The
aim of this paper is to discuss the sociological aspects of one of the main trends in sustainability,
which is regulation in general and the reduction of consumption behavior in particular. The
author points to controversial approaches to the sustainability of growth at present and reveals
their ideological foundations. Does the regulated commercialization of public space mean
a dystopian vision of society in limiting the freedom of business and other human freedoms?
The author seeks an answer to this key question. The sustainability of social growth and its
regulation must not lack its cultural ethical dimension and value, just like the development of
all human civilization.

Keywords: World Heritage Sustainability, Civilization, Sociological Reflection, Overtourism,
Tourist Trap Effect, Sustainable Growth, Consumerism, Changing Consumption Behavior,
Genetic Engineering, Guardian, Great Reset, New World Order.

Uvod

Vychozim pojmem k sociologickému vymezeni udrZitelnosti svétového dédictvi je
lidska civilizace. Zvlastnost dne$ni sociologické reflexe ¢loveka a jeho vidéni svéta v odliSnosti
naptiklad od psychologické reflexe spociva v optice a schopnosti vidét svét konkrétné v jeho
kulturn¢ historickém kontextu, tj. hodnotovém etickém kontextu. Aplikovand sociologie
sleduje ptredevSim odvracenou tvar jinak pozitivnich spolecenskych jevi, vSechno to, co
nevidime nebo nechceme vidét, co ze socidlni reality nepatii do ,,pfiru¢niho balicku* zdravého
rozumu, tj. bézné reflexe vlastnosti pfedméta a jevl okolni reality a naseho védeni o svété jako
celku.

Nedilnou soucésti lidské civilizace jako nepiehlédnutelného bohatstvi materidlnich
a duchovnich statkii (hodnot) vytvofenych Clovékem je kultura. Lidskd kultura jsou tytéz
materidlni a duchovni statky vytvotfené lidmi k jejich vzajemnému prospéchu, tj. pozitivni
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hodnoty pro jejich dalsi rozvoj, hodnoty, které se dédi z generace na generaci. A lidska etika,
ktera tika, co je pro lidi dobré a co ne a stanovuje pravidla, jak se chovat k t¢émto hodnotam
a jak je spolecn¢ sdilet.

Had, ktery si Zere vlastni ocas

Svétové dédictvi zahrnuje nejen pamatky kulturni, vytvorené clovekem, ale
1 pozoruhodna mista, vytvorena ptirodou bez zasahu ¢lovéka. Prohlasenim kulturnich pamatek
a ptirodnich lokalit za Svétové dédictvi UNESCO zvysilo jesté¢ vice jejich turistickou
atraktivitu. Tyto destinace se dostaly do hledac¢ku cestovniho ruchu, jak organizovaného, tak
i individualniho, a staly se magnetem masového turismu se vSi jeho nabubielosti
a bezohlednosti. Nadmérny zajem navstévnikl o nejvyhleddvané;si lokality na nasi planeté se
dostal do povédomi jako overtourism. Ten vsak ptes veskery bohuliby pfinos regiontim
a nezanedbatelny finan¢ni zisk podnikateliim pfinasi postupnou ztratu autenticity téchto mist,
narist cen, socialni napéti a hromadéni odpadki. Rika se, Ze masovy turismus je jako had, ktery
si zere vlastni ocas. Misto sblizovani kultur a bliz§iho vzdjemného poznani lidi probouzi latentni
a misty i neskryvany odpor mistnich obyvatel vici turistim.

Ke ztrat¢ autenticity turistickych destinaci pfispiva neregulovanid komercionalizace
vetejn¢ho prostoru s cilem maximalizovat zisky soukromych i vefejnych subjektli. Nazyva se
to vystizné efekt turistické pasti. Dopady masového turismu negativné ovliviuji piirodni,
kulturni a spole¢enské zdroje destinace, které vytvareji vlastni atraktivitu mista a pritahuji
pozornost navstévnikii. Masovy turismus svym nekontrolovanym rozvojem bez pfiméfené
regulace plytva samotnym turistickym potencidlem destinace. Klicovou otazkou ochrany
unikatniho svétového dédictvi se tak stdva udrZitelnost cestovniho ruchu ve vsech jejich
dimenzich: ekonomické, socialni i environmentalni

Calhounovy mysi a udrzitelny rist

Ochrana spole¢ného kulturniho a ptirodniho dédictvi znamena nastoleni rovnovahy
mezi lidskou kulturou, ptirodou a dostupnymi zdroji ve snaze zachovat Zivotni troven soucasné
generace, uspokojovat lidské potieby tak, aby nedoslo k omezovani potieb generaci budoucich.
Heslem dnesni doby je udrzitelny rast. Cilem tohoto eseje je diskutovat sociologické aspekty
jednoho z hlavnich trenda udrzitelnosti, a tim je regulace. Na nékolika piikladech se pokusime
naznacit hlavni sméry uvazovani o udrzitelnosti a jejich ideologické zaklady.

Jako jeden z nejvyrazngjSich argumenti potieby regulace slouzi experiment amerického
etologa J. B. Calhouna (1973), ktery vyvolal zdjem a vasnivé diskuse u odborné i laické
vefejnosti svymi kontroverznimi zavéry. Ve své laboratoii vybudoval v omezeném prostoru
jakési sidelni utocisté pro cca 3000 mysi, aby sledoval rtist mys$i populace. Vytvoftil pro mysi
néco jako dokonaly ,mySi rdj“ s dostatecnym mnozstvim potravy, vody, hygienické
a veterinarni péce, jinymi slovy rdj dostatku, bez jakychkoliv omezeni, deficitu a stresu. Sviij
pozoruhodny experiment zahdjil se ¢tyfmi pary mysi. Mysi si nejprve rozdélily teritorium
a zacaly hnizdit. Kazdych Sedesat dni se pocet mysi zdvojnésobil. Exponencidlni riist mysi
populace se zastavil na poctu 2 200. Mysi raj se vSak postupné proménoval v peklo. Mysi se
prestaly mnozit, zménily své chovani, potlacovaly svou pfirozenou sexualitu, projevovaly
homosexualitu, agresivitu a kanibalismus. Posledni my$ zahynula Sesti sty den od
zacatku experimentu. Z vysledki experimentu vyplynula hypotéza, Zze v omezeném prostoru
hustota populace méni jeji chovani. I pfes idedlni podminky k Zivotu a blahobyt pro vSechny
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obyvatele pifivedla vysoka hustota populace mysi k sebeznicujicimu asocialnimu chovani
a jejich mysi spolecenstvi k zaniku.

Calhoun ndm timto experimentem vzkazuje, ze udrzitelny rust lidské populace
v moderni spolecnosti neni mozny bez regulace. Uzndvany cesky egyptolog prof. Barta
dokonce tvrdi, ze to, co spole¢nost nebo jedince piivede na vrchol rtstu, se podle ptirodniho
zakona obvykle stavd tim, co spolecnost nebo jedince pfivede ke zkdze nebo chcete-li
oc¢istnému kolapsu.

Nechceme-li omezovat spotiebu a redukovat lidské potieby, je tfeba uvazovat
o udrzitelném spoleCenském a ekonomickém rastu: zachovat ekonomickou efektivitu
a minimalizovat ekonomicky tlak na socidlni a environmentélni zdroje. Sociologicka reflexe
udrzitelného rozvoje znamend vnimani (ne)udrzitelnosti budoucnosti v pfitomnosti. Jako
pti¢iny neudrzitelného rustu vidi pfedev§im konzumerismus jako ideologii globalismu, rist
populace spojeny s neimérnou spotiebou, vyrobu ptevysujici poptavku, odpad a masovy
turismus. K odstranéni téchto pri¢in by mélo vést: odmitnuti ideologie konzumerismu, redukce
spotieby a zména spotiebniho chovani, konec drancovéni ptirodnich zdroju a jejich plytvani,
upfednostnéni lokalni ekonomiky a slow tourism.

Tyto body se objevuji v komplexnim programu udrzitelnosti nazvaném jako Agenda
2030. Jde o0 program OSN, ktery konkretizuje 17 cil udrzitelného rozvoje do roku 2030. Mezi
stézejni body patii odstranéni chudoby a hladu, podpora zdravi a kvalitniho Zivota, dostupného
vzdélani, rovnost muzi a zen, odpovédna vyroba a spotieba a klimatické opatieni.

»Svoboda je otroctvi“

Téma udrzitelnosti spolecenského ristu se vSak prolind déjinami lidského mysSleni
v riiznych modifikacich a s rtiznou duaslednosti od staré ¢inské filozofie ptes antiku, uceni
svatych cirkevnich otcti a jejich reformatorti, myslenky utopickych socialistl az po recepty na
rekonstrukci spolec¢nosti velikych vizionai moderni doby v 18. a 19. stoleti.

Za jeden z hlavnich probléml dneSniho svéta jsou povazovany populacni exploze
a s ni spojend potravinova krize. Populace roste exponencialné¢ a fadi se mezi nelinedrni
procesy. Neomezeny rist populace jednoho druhu je jev v piirodé velmi neobvykly. Za
normalnich podminek se totiz v kazdé populaci riist postupné zpomaluje, u lidské populace se
naopak zrychluje. Jestlize ve druhé poloving 18. stoleti zilo na zemi kolem 790 milioni lidi,
prvni miliarda byla dosazena pomérné rychle jiz na poc¢atku 19. stoleti, druhd miliarda v prvni
poloviné 20. stoleti, v sedmdesatych letech minulého stoleti se pocet obyvatel zdvojnasobil
a na konci tisicileti ztrojnasobil. Podle OSN by se riist populace m¢l zastavit na 11 miliardach.

Na rozdil od ristu populace je ekonomicky riist linedrni fizeny proces. Ridit se daji
pouze linearni procesy, naptiklad udrzitelnost ekonomického ristu zavisi pouze na spolecenské
poptavce nebo na politické vili, v demokraciich zejména pak na vili a odvaze politickych
elit. Nelinedrni proces, jako je rust populace, nelze tidit — aby se snad dal fidit, museli bychom
ho nejprve ,,zlinedrnit“ — to vSak neni ani jednoduché, ani prakticky mozné, ale ani etické
Z hlediska dnesniho lidského poznéni.

Udrzitelnost spolecenského ristu a jeho regulace by méla mit stejné jako vyvoj lidské
civilizace svou kulturni etickou dimenzi. V prvni dekdd¢ tohoto milénia védci objevili zpisob,
jak meénit datovy obsah DNA (Crispr-Cas9), ktery umoziiuje modifikovat nebezpecné geny
z4ddoucim zptisobem. Diky editaci genli dokdzou védci konkrétni geny vypnout, napravit
Skodlivé mutace a zménit aktivitu jakychkoli gent (véetné lidskych). Znamy britsky astrolog
a fyzik Stephen Hawking nas ve své zavéti varuje: ,,Bude piijato mnoho zakoni proti
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genetickému inzenyrstvi praktikované na lidech. Nékteii lidé vSak nebudou schopni odolat
pokuseni vylepsit vlastni schopnosti, jako je pamét, odolnost vii¢i nemocem, inteligence nebo
délka zivota.“ V této dystopicke vizi si ti nejbohat$i budou moci upravovat vlastni DNA, ostatni
se stanou nevylepSenymi podlidmi. Regulace spolecenského rlstu nejen v této vizi budouci
spole¢nosti znamena bezpochyby brutalni utok na svobodu clovéka, jak ji dnes vnimame.
,»Svoboda je otroctvi®, fika heslo orwellovského ministerstva pravdy (Orwell, 2006, s. 28). Ti
,hevylepSeni®, ktefi superlidem nebudou schopni konkurovat, se stanou bezvyznamnymi,
utlacovanymi a postupné vymiou. Misto nich nastoupi nové rasa ,,sebenavrzenych® superlidi,
ktefi se budou fyzicky i intelektualné stale zdokonalovat. Hawking nas timto varuje, ze
genetické inzenyrstvi je schopno stvofit novy lidsky druh, ktery nasledné zni¢i zbytek
puvodniho obyvatelstva.

Guardianstvi a inkluzivni kapitalismus

Otazkami spolecenského rlstu a jeho hybnymi silami v epoSe primyslovych revoluci
se zabyvali naptiklad Malthus v 18. stoleti a Marx v 19. stoleti. Oba ucenci hledali pevné body
ve vyvoji spole¢nosti jako obecna metodologickd vychodiska, o kterd by opfeli své prognozy
budouciho vyvoje lidstva. Oba vizionaii riznym zpisobem reagovali na spolecenské dopady
pramyslovych revoluci a zformulovali zakony, které povazovali za univerzalni pro spolecensky
vyvoj. Malthus pfi svych statistickych vypoctech dosel k zavéru, ze rist populace predbiha
produkci potravin. Resenim je podle Malthuse skokové terapie — predeviim valky, pandemie
apod. Marx dosel k zavéru, Ze rozvoj vyrobnich sil pfedbihd vyrobni vztahy, a tim vytvari
materialni 1 duchovni ptfedpoklady ke vzniku beztiidni spolecnosti. Vychodiskem pro dalsi
rozvoj spolecnosti je podle Marxe rovnéz skokova terapie — odstranéni tfidnich rozdilti mezi
praci a kapitdlem na zaklad¢ revolu¢niho odstranéni soukromého vlastnictvi vyrobnich
prostiedki.

Svérdznym mixem malthusidnstvi a marxismu je soucasné guardidnstvi®®. Guardiani
(guardians), jak si fikaji, jsou vlivné politické, odborné a duchovni elity, bohaté financované
mezinarodnimi oligarchy, sledujici udrzitelnost svého postaveni a zisk plynouci ze zvySujiciho
se ekonomického ristu na zakladé zavadéni novych technologii zejména v disledku ctvrté
pramyslové revoluce.

Guardianstvi jako vize inkluzivni spolecnosti je az misionafskd snaha o maximalizaci
ekonomického zisku v procesu digitalni transformace spole¢nosti a minimalizaci negativnich
efektd tohoto transferu vuci piirode a lidské kultufe. Navrzené feSeni disproporce mezi rostouci
spolecenskou spotiebou a vycerpatelnosti zdroji je zalozeno na skokové terapii k odstranéni
tradicni a moderni exkluzivity — pfedevSim socidlné profesni (tfidni), ale
1 generacni, narodnostni, rasové a sexualni. Imanentni zdména ideologie konzumerismu jako
hlavniho motoru kapitalismu v druhé poloviné 20. stoleti filozofii udrzitelné rovnovahy
civilizaniho a kulturniho vyvoje, transhumanismu a zivota v metauniverzu - by mély vést ke
zmeéné spotfebniho chovani v nejblizsi budoucnosti.

3% Hlavni milniky geneze guardianstvi jsou Bilderberg (1954), Rimsky klub (1968), Svétové ekonomické forum,
WEF (1971), Trilateralni komise (1973), Aspen Institute Central Europe, AICE (2016), Rada pro inkluzivni
kapitalismus, CIC (2020), Cirkev svata — papez Franti$ek (2023).
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Davosky globalizator a Novy svétovy rad (NWO)

Duchovnim otcem nové globalistické ideologie je Klaus Schwab, Svycarsko-némecky
ckonom, zakladatel a vykonny piedseda Svétového ekonomického fora v Davosu. Schwab je
rovnéZ spoluautorem knihy Covid-19: Velky reset. Je podezielé, ze jiz n€kolik mésicti po
vypuknuti covidové krize autofi této publikace ptichazeji s analyzou udajné kritického stavu
socidlné-ekonomického systému soucasné spolecnosti, kterd podle nich stoji na hran¢ radikalni
piemény sveétového adu jako odpovédi na pandemii covidu-19. ,,Stojime dnes na kiiZzovatce®,
fikd Schwab, ,jedna cesta nas dovede k lepSimu svétu, inkluzivnéjSimu, spravedlivéjsimu
a ohleduplngjsimu k matce pfirodé. Druha nas zavede k tomu, ktery jsme pravé opustili, jen
jesté horSimu a plnému nepfijemnych piekvapeni. Musime se tedy rozhodnout spravné®,
mobilizuje nés jeste ,,v¢as* tento davosky globalizator (Schwab, Mallaret, s. 244).

Svét na tom zdaleka neni tak Spatné, jak v médiich nyni bez ustani slySime, zejména po
triumfalni cesté Gréty T. za ocean a vystoupeni v OSN. Jeho stav se nezhorSuje, ale naopak
v zasad¢ zlepsSuje, tvrdi dansky statistik a ,,skepticky* ekolog, byvaly aktivista Greenpeace B.
Lomborg a opird se pfi tom o statistiky. Bohuzel, totéZ o globdlnich mezilidskych vztazich
V dne$nim svété rozhodné neplati. Proroctvi zkazy, podle Lomborga (2006), se opiraji
o nepfesné, zkontextu vytrzené a nékdy 1 zcela vymySlené 1udaje.
S. Kauffman, americky matematik a biofyzik ve svém pojednéani o pfedpokladaném ctvrtém
zakoné termodynamiky dokonce tvrdi, Ze evoluce v pfirod¢ je nepfedvidatelna. To, co se d&je
V procesu evoluce ,,je doslova nevypocitatelné, ne-algoritmické, zcela mimo nase predpovédni
schopnosti®, protoze ,k redlnym vlastnostem fyzikdlniho vesmiru patii také schopnost dat
povstat novému v procesu neustalé tviréi aktivity™ (2004, s. 8).

Podle Schwaba se civilizace nachazi na osudovém rozcesti a potiebuje velky restart ke
svému preziti. Kyberfyzické systémy, uméla inteligence a kyberprostor (metaverzum) vytvorily
podminky pro novy svét a misto ¢loveéka v ném. Otazkou je, zda to bude svét lepsi, svobodnéjsi
neZ ten soucasny. Liberalni demokracie je v koncich, tvrdi Schwab, nova kultura globalniho
konzumerismu v postcovidové dobé by méla byt zaloZzena na zméné spotiebniho chovani, totiz
na jeho redukci. Pocita rovnéz s delegovanim ndrodnich suverenit a regulaci ristu populace.
Uméla inteligence pro to vytvaii dosud nevidané moznosti. Pro epochu digitalni (Ciselné)
transformace spolecnosti potfebuje nového Cloveka, €lovéka zbaveného tradiCnich identit,
¢lovéka jako cifru v €iselné fade, poslusného digitalniho kreténka. Vyznamny rakousky lékat
a zoolog, zakladatel etologie jako védecké discipliny K. Lorenz ve své knize Odumirani
lidskosti akcentuje nazor, Ze ,,bez odporu pfijimand pfedstava pfedem finaln¢ ur¢eného svéta
nutné vylucuje kazdou svobodu ¢love€ka a nuti jej chovat se jako kolejovy dopravni prostiedek,
ktery nutné smeétuje k predur¢enému cili. Tato pfedstava znamena absolutni popfeni ¢loveka
jako odpovédné bytosti* (1997, s.16).

Ma zfejmé pravdu i znamy polsky sociolog Bauman, kdyz fika: ,,Pro nckteré jde
Vv globalizaci o to, co musime udélat, chceme-1i byt $t’astni, pro jiné je pfi¢inou naSeho nestésti.
(1999, s. 7). Globalni valka s terorismem, uprchlické krize, obanské nepokoje, ohrozeni lidstva
nejen valkami, ale i pandemii, nedostatek potravin a energetickych zdroji, ekonomické
problémy — vyvolavaji u mnohych lidi otazku potfeby radikélni spoleCenské zmény. Znamena
to snad, ze civilizace jiz skute¢n¢ dospé€la do bodu zlomu?

Mainstreamov¢ intelektualni a mocenské elity tzv. kolektivniho Zapadu, které se pasuji
do misionafské role ochrdnce a reprezentanta celé naSi civilizace, vytvofily novou
globalistickou ideologii postpandemické doby opfenou o guardidnskou vizi Velkého resetu,
ktery by m¢l nastartovat Novy svétovy fad (New World Order, NWO). Svétovy fad na troskach
starého svéta, o némz sni globalisté, ma jiz mnohé zastance — nejriznéjsi aktivistickd hnuti,
kterd svymi ¢iny mohou pfipominat anarchismus minulych stoleti, ktery se pokousel
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individualnim teroristickym c¢inem svrhnout staré potradky. Svét se zménil, zménil se
1 terorismus. Dnesni aktivisti¢ti exhibicionisté se neobejdou bez publika, nejlépe turistt.

Naptiklad klimati¢ti aktivisté z protestniho hnuti Posledni generace (Ultima
Generazione) posttikali barvou vyznamnou historickou pamatku ve Florencii, aby upozornili
na negativni dopady cestovniho ruchu. Starosta Florencie vSak oznacil tento ¢in za
barbarsky ,,itok na uméni, kulturu a krasu, které jsou bezmocné vici nésili a které jsou
vytvofeny pro dobro lidstva. Nasili nemtize nikdy ospravedlnit boj za jakoukoli véc, ani tu
nejptijatelnéjsi.“ A v reakci na klimatické zmény a domnélou netecnost vlad a nadnarodnich
firem doslo ve svété k mnoha podobnym vandalskym ¢intim, které si vybraly za ter¢ pamatky
svétového dedictvi. Pripomenime si vyliti hrachové nebo raj¢atové polévky na obrazy van
Gogha v Rimé a v Londyn&, hazeni bramborova kase na Monetiiv obraz v Postupimi nebo politi
barvou Munchova Vyktiku v Oslu. Neddvno dalsi ekologicti $ilenci nalili ¢ernou barvu do
slavné fontany di Trevi v Rimé&. Ukazuje se, Ze kulturni a umélecké pamatky je tfeba chranit
nejen pied masovym turismem, ale i pfed novodobymi barbary a fanatickymi bojovniky za lepsi
svét bez klimatickych zmén.

Zavér

Nova dynamika spolecenského rozvoje jako dusledek globalizace vyvolava potiebu
Siroké diskuze na téma udrzitelnosti v kontextu digitdlni transformace spolecnosti, o to
naléhavéji ve viech sférach spole¢enského rozvoje. Castéji a hlasitéji je nyni slyset, Ze lidska
civilizace a lidska kultura jiz dosahly své (ne)udrzitelné hranice. Zvlastni a nikoliv ojedinélou
karikaturou globalismu se stal prave cestovni ruch. Cestovni ruch ptes veskery nezanedbatelny
financni a spolecensky piinos regionim se dostdvd do vlastni pasti. Masovy turismus
(overtourism) s sebou pfinasi ztratu autenticity v popularnich turistickych destinacich, narust
cen, socialni napéti mezi turisty a mistnimi obyvateli, hromadéni odpadki, ekologické Skody,
vandalismus apod. Nekontrolovanym rozvojem ohrozuje potencial téchto destinaci v budoucnu
lakat navstévniky.

Inspirativnim podnétem v diskusi Kk této problematice jsou vysledky prazkumu
spole¢nosti Booking.com, ktery provedla v roce 2022 mezi svymi klienty®!, aby zjistila, jaké
budou hlavni trendy cestovniho ruchu v nasledujicim roce. Vic nez polovina cestovatelt (55 %)
bude vyhledavat dovolenou mimo civilizaci, pfi¢emz 44 % chce, aby jejich dovolend mé¢la
nadech navratu ke kotfeniim. 58 % ma zajem naucit se béhem dovolené dovednosti pottebné pro
preziti, v€etné toho, jak si opatfit Cistou vodu a rozd¢lat ohen. Lokaln€ provozované exkurze
pravdépodobné ziskaji na oblib&, protoze polovina respondentl chce zazit stiet s jinou kulturou.
73 % respondentl se t&$i, Ze vystoupi z komfortni zony a dostane se za hranici svych moZnosti.
Polovina dotazanych mé zdjem o odlisné kulturni zaZitky a pozndvani mén¢ znamych mist.

Co vyplyva zavérem z této sociologické reflexe novych ideologii a receptli na soucasné
problémy? Jevi se jako efektivni cesta tvrda regulace, nadiktovana zména spotiebniho chovani
nebo edukace ve smyslu uvazlivéjsiho nakladani se zdroji a zplsoby traveni volného Casu? Jak
naznacuje citovany pruzkum spole¢nosti Booking.com., mnozi cestovatel¢ si jiz velmi dobie
uvédomuji, Ze hlavnim smyslem cestovani je obohatit ¢lovéka o zazitky neucesané podle
nabidky katalogii cestovnich kancelafi a internetovych cestovatelskych portall, rozsifit si
kulturni obzory, aniZ by navstévnici neposSkozovali svym pobytem ptivodniho ducha mista, nez
se z ného stala turisticka destinace.

31 Priizkumu se za&astnilo celkem 24 179 respondentii z 32 zemi a teritorii.
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Abstract: This expert article explores current trends and future perspectives for the use of
artificial intelligence (Al) in education and training. The author analyzes Al techniques such as
machine learning and deep learning and their benefits for improving educational processes. The
focus is on personalized learning, adaptive systems, chatbots, and data analytics in the context
of education. The paper focuses on future measurement of Al use, including the potential of
personalized robotic instructors, augmented reality, and predictive analytics. At the same time,
the author reflects on the ethical and social aspects associated with implementing Al in
educational systems.

Keywords: Adaptive Systems, Artificial Intelligence, Augmented Reality, Data Analysis, Deep
Learning, Education, Ethics, Future, Chatbots, Modern, Machine Learning, Personalized
Learning, Predictive Analytics, Robotic Instructor, Social ImpactVirtual Reality.

Uvod

Umél4 inteligence v angli¢tin€ zndma pod zkratkou (Al) v ¢eském prostoru znama jako
(UI), ktera bude vtomto textu pouzivdna, se stala neodmyslitelnou soucasti naseho
kazdodenniho Zivota a mnoha oblasti, ve kterych se pohybujeme. Jednou z téchto oblasti je
1 vzdélavani a vychova, kde méa Ul potencial pfinést zasadni zmény a otevfit dvefe novym
pfistuptim a perspektivam. Vyuziti Ul ve vzdélavani nabizi Sirokou Skalu mozZnosti, které
mohou zlepsit ucebni procesy a obohatit vyuku. Soucasné trendy vyuziti Ul ve vzdélavani
zahrnuji personalizované uceni, adaptivni systémy, virtualni asistenty, tutoridly zalozené na Ul
a analyzu velkych dat pro ziskdvani diilezitych informaci o studentech. Personalizované uceni
umoziuje individudlni ptistup ke kazdému studentovi, ptizpisobeni obsahu a tempa vyuky
podle jeho potieb a schopnosti. Adaptivni systémy s vyuzitim Ul dokdzi analyzovat a reagovat
na pokrok studenta, pfi¢emzZ nabizeji pfizpisobené Ukoly a materidly. Virtudlni asistenti
a tutoridly zalozené na Ul umoznuji studentim ziskavat odpovédi na otazky a poskytovat
individualni pomoc v readlném case. Diky UI mohou tyto nastroje rozpoznat potfeby a problémy
studentl a jim relevantnich podpor. Analyza dat umoznuje vytéZit cenné informace o postupech
studentil, coz umoziuje pedagogiim a vyucujicim Iépe porozumét jejich potiebam a piizpusobit
a adaptace na individualni potieby studentt se stale zlepsuji diky rozvoji UI technologii. Navic
existuje potencial pro rozvoj automatizovaného hodnoceni a zpétné vazby, coZ mize usnadnit
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pracovni zatéz pedagogii a zlepsit efektivitu hodnoceni. Ul také pfinaSi moznost rozvoje
virtualni reality a rozsifené reality ve vzdélavacich prostfedich, coz miize oteviit nové dvete
zpusoblim interakce a zazitka.

Vznik umélé inteligence zacatky a pady

Vznik umé¢lé inteligence (UI) je oblasti, kterd se zabyva vyvojem schopnych systémut
simulovat lidskou inteligenci a ulozit ukoly vyzadujici kognitivni schopnosti. Historie vzniku
Ul saha az do 50. let 20. stoleti, kdy byly polozeny zaklady této discipliny. Avsak v prubéhu
svého vyvoje Ul také Celila nékolika vyzvam a padim. Pfedchiidcem moderni Ul byly vyzkumy
a myslenky z oblasti kybernetiky a teorie fizeni. Prvni pokusy o vytvofeni inteligentnich stroji
se objevily v 50. letech, kdy byly vyvinuty prvni programy pro symbolické zpracovani
informaci. V 60. letech se zacaly rozvijet expertni systémy, které vyuzivaji znalosti odbornikti
z konkrétnich oblasti pro feSeni problémut. Tato éra byla charakterizovana optimismem
a oCekavanim rychlého pokroku v oblasti UI (Wilks, 2023).

Avsak v 70. a 80. letech Ul ¢elila vaznym omezenim a tak zvanym nazvem ("zima umélé
inteligence™). Oc¢ekavani z predchozich desetileti se nesplnila a nedostatek pokroku v Ul vedl
k poklesu zajmu a financovani. Expertni systémy jsou silné ve svych schopnostech a nedokazou
se vyrovnat s nejistotou a neurcitosti realného svéta. Tato éra padu umélé inteligence byla
doprovazena skeptickym nahledem na dosazeni skute¢né inteligence pomoci
stroji. V 90. letech a pocatkem 21. stoleti se Ul zacala vracet do popiedi zajmu. Pfinosem byly
vyznamné pokroky v oblasti algoritmii strojového uceni a nastupu vykonnégjSich
pocitacii. Zvlasté uceni (deep learning) se stal klicovou technikou pro dosazeni pokrocilého
zpracovani obrazu a pfirozeného jazyka. S rozmachem velkych datovych sad a moZznosti vyuziti
vypocetniho vykonu v cloudu se UI stala stale vice pfitomnou v naSem kazdodennim zivoté
(Maiik, Stépankova, Lazansky, 2007).

Rozsah a dopad pouziti UI v oblastech jako je automatizace prace, autonomni vozidla,
zdravotnictvi a dalSi, vyvolavaji obavy ohledné¢ soukromi, ptedsudkill, nezameéstnanosti
a nezadoucich dopadl na spolecnost. Existuji obavy ohledn¢ zneuziti Ul a jejiho vyuziti pro
manipulaci, Sifeni dezinformaci a omezeni lidské autonomie. Dal$im problémem UI je problém
tzv. ,,uzké inteligence®. Soucasné UI je schopno vykonavat tikoly ve specifickych doménach
1épe nez lidé, ale jeji schopnosti jsou omezeny jen na tyto koly. Obecné uméla inteligence,
ktera by méla byt schopna samostatného uvazovéani a porozumeéni svétu jako lidsky mozek,
zatim nebylo dosazeno. Tato omezeni jsou stale pfedmétem vyzkumu a vyvoje Ul Dalsi je
eticka stranka ume¢lé inteligence. S rostouci schopnosti UI rozhodovat a ovliviiovat lidsky zivot
je dulezité zabezpecit, aby tato rozhodnuti byla spravedliva, transparentni a respektovala
zékladni lidské prava. Diskuse o etickém navrhu Ul a jejim odpovédném vyuziti jsou nezbytné
pro minimalizaci rizik a maximalizaci ptinosti (Wilks, 2023).

Uméla inteligence ve vzdélavani

Um¢la inteligence ve vzdélavani je oblast, kterd se zabyva vyuzitim technologii umélé
inteligence pro zlepSeni procest vzdélavani. Zahrnuje vyuziti strojového uceni a datové analyzy
pro personalizaci vyuky a poskytovani adaptivniho obsahu. Tim umoZiiuje studentim
individudlni a efektivnéjsi ptistup ke vzdélavani. Uméla inteligence mulzZe také pomdhat
ucitelim pifi hodnoceni studentskych praci a poskytovat jim néstroje pro monitorovani
a analyzu vykonu studentd. Vyuziti umélé inteligence ve vzdélavani nabizi moZnost inovace
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vzdé¢lavacich metod a zlepSeni celkového vysledku uéeni. Zdroj: deeply.cz, online, cit. 7. 6.
2023

Charakteristika vyuZiti umélé inteligence ve vzdélavani:

1.

Personalizace vyuky: Umé¢la inteligence umoziuje vytvaiet personalizované vzdélavaci
programy, které se ptizplisobuji individualnim vzdélavacim programim a dovednostem
studentt. Tim se zvySuje efektivita ueni a motivace studenta.

Adaptivni obsah: Diky umél¢ inteligenci je mozné vytvaiet adaptivni vzdélavaci obsah,
ktery piizpusobuje potieby a pokrocCilost studentti. Systémy UI mohou analyzovat
a vyhodnocovat znalosti a dovednosti studentll na zakladé jejich odpovédi a interakci
s obsahem. Na zaklad¢ téchto informaci poskytuje piesné a relevantni materialy, které
studentim pomohou piekonat jejich individualni vyzvy a piizplisobit se na spravnou
uroven.

Automatizace hodnoceni: S pomoci umélé inteligence je mozné automatizovat proces
hodnoceni studentskych praci, coz Setii Cas ucitelt a umoziuje rychlejsi poskytnuti zpétné
vazby studentim. Systémy Ul mohou analyzovat psany text, vyhodnocovat spravnost

odpovédi, a dokonce rozpoznavat komplexni prvky jako kreativitu a originalitu.

Monitoring a analyza vykonu: Um¢la inteligence umoziuje ucitelim monitorovat
a analyzovat vykon studentli s pomoci pokrocilych analytickych nastroji. Systémy UI
mohou sbirat data o pokroku, ¢asovém rozvrzeni, interakcich s obsahem a dalSich
relevantnich faktorii. Tato data umoznuji ucitelim ziskat porozuméni o individudlnim
vyvoji studentl a identifikovat oblasti, ve kterych by mohli pottebovat dals$i podporu. Na
zakladé téchto informaci mohou ucitelé prizplsobit svou vyuku a lépe personalizovat
zpétnou vazbu.

Automatizace rutinnich ukoli: Uméla inteligence mize pomoci automatizovat rutinni
ukoly ve vzdélavacim prostiedi. To zahrnuje napiiklad automatické generovani
a aktualizaci rozvrhu, spravu tukolid a testll, evidenci dochazek a spravu elektronickych
portfolii. Tim se ucitelim uvoliiuje casova dotace na praci a energie, a tak se mohou
vénovat vice interaktivnim a pfinosnym vyukam a reportim studentii. Automatizace také
snizuje riziko lidskych chyb a zajistuje spolehlivé provadéni administrativnich ukold.
Rozsifena dostupnost vzdélani: Uméla inteligence miiZe prispét k rozsireni dostupnosti
vzdélani a odstranéni bariér. S pomoci umélé inteligence je mozné vytvaiet online
vzdélavaci platformy a kurzy, které jsou piistupné z celého svéta. To umoziiuje studentim
z odlehlych oblasti nebo s omezenym ptistupem k tradi¢nim vzdélavacim institucim ziskat
kvalitni vzdélani. Uméla inteligence také muize poskytovat pieklady, automatické titulky
nebo asistencni nastroje pro studenty s riiznymi jazykovymi, sluchovymi nebo zrakovymi
potiebami, coz poskytuje prostiedky k inkluzivnéj§imu vzd€lavacimu prostiedi. Zdroj:
europarl.europa.eu, online, cit. 7. 6. 2023
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Hluboké uceni:

VyuZiti umélé inteligence pro zdokonalovani algoritmii a modeli

Hluboké uceni, také zndmé jako hluboké neuronové sité, je oblast umeélé inteligence
(UD), ktera se zabyva vytvarenim a trénovanim neuronovych siti s velkym mnozstvim vrstev
(hloubky), aby mohly automaticky odhalovat a ucit se reprezentace dat. Tato technika
se inspiruje biologickym mozkem a snazi se simulovat u€eni a zpracovani informaci na zékladé
fungovani velkého poctu spojenych jednotek nazyvanych umélé neurony. Hluboké uceni
se stalo velmi popularnim diky své schopnosti dosahovat vyznamnych vysledki v mnoha
ulohach zpracovani dat, jako je rozpoznavani obrazli, rozpoznavani feci, preklad textu a mnoho
dalsich. To je diky schopnosti hlubokych neuronovych siti automaticky extrahovat a ucit
se reprezentovat data z velkych datovych sad. Proces uceni je zalozen na pfedavani informaci
ze vstupnich vrstev sit€¢ k vystupnim vrstvam pomoci matematickych operaci a optimalizace
parametri sité na zdkladé pfedem definovanych kritérii.

Hluboké uceni se asto provadi pomoci tzv. konvoluénich neuronovych siti (CNN) pro
zpracovani obrazovych dat a rekurentnich neuronovych siti (RNN) pro zpracovani sekvencnich
dat, jako jsou feCova data. Existuje také mnoho variant a rozsifeni téchto zakladnich architektur,
které pfinaseji vylepSeni a specializaci pro riizné tlohy. Uméla inteligence jako celek vyuZziva
hluboké uceni k fesSeni slozitych tloh zpracovani dat a ziskavani znalosti z velkého mnozstvi
informaci. V kombinaci s jinymi technikami a metodami, jako je posilované uceni, probiha
vyzkum v oblasti vytvareni stale pokrocilejSich a inteligentnéjSich systémi. Hluboké uceni
pfinési potencial aplikaci pro rozvoj inovativnich technologii a technologii, které mohou mit
vliv na mnoho oblasti lidské ¢innosti (Mikelsten, Teigens, Skalfist, 2020).

Chatboti:

VyuZiti umélé inteligence pro interakci a komunikaci s uZivateli

Uméléd inteligence ma Siroké vyuziti pfi interakci a komunikaci s uzivateli. Diky
zlepSenym technikdm zpracovani pfirozeného jazyka a strojového uceni je mozné vytvofit
inteligentni chatboty a virtualni asistenty, ktefi dokaZou porozumét uzivatelskym dotaziim
a poskytnout zpétnou vazbu. Tyto chatboty mohou byt implementovany na webovych
strankach, mobilnich aplikacich nebo dokonce ve chytrych zatizenich, jako jsou hlasovi
asistenti v inteligentnich reproduktorech. Diky nim wuzivatelé mohou snadno ziskavat
informace, feSit problémy a provadeét rizné ukoly pomoci pfirozené¢ho jazyka. Uméla
inteligence je také vyuZzivana pro personalizaci komunikace s uzivateli. Na zdklad€ analyzy
chovani uZivatele, jeho preferenci a historie interakce je mozné vytvaret piizpisobené zpravy,
nabidky nebo doporuceni. To vede ke zlepSeni uzivatelského zazitku a vyS$si spokojenosti
uZivatele.

Dalsi vyuziti umé¢lé inteligence v interakci s uzivateli je rozpoznavani fe¢i. Systémy pro
automatické rozpoznavani fec¢i (ASR) dokazou prevadét mluveny jazyk na text a komunikovat
s poc¢itacem pomoci hlasu. To je hojné vyuzivano v hlasovych asistentech, dalSich telefonnich
systémech zakaznické podpory a aplikaci. Diky umélé inteligenci je také mozné vytvaret
systémy pro automatickou odpoveéd’ na e-maily, kde strojovy systém dokaze rozpoznat témata
a predat pfislusnou odpovéd’. Vyuziti umélé inteligence pro interakci a komunikaci
s uzivatelem se neustdle rozviji a nabizi nekone¢né moznosti pro zlepSeni efektivity,
personalizace a uzivatelského zazitku. (Russell, 2021).
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Prediktivni analyza v umélé inteligenci:

VyuZiti uceni pro piedpovidani budoucich uddlosti

Prediktivni analyza v umé¢lé inteligenci je proces vyuzivajici techniky uceni a analyzy
dat k ptedpovidani budoucich udalosti nebo trendi. Tato metoda vyuziva algoritma a modeld
umg¢lé inteligence ke zpracovani velkého mnozstvi historickych dat a identifikaci vzorcii, které
mohou slouzit k odhadu budoucich udélosti. Pfedpovédi mohou byt v rdmci prediktivni analyzy
aplikovany v raznych oblastech, jako je ekonomika, marketing, finan¢nictvi, zdravotnictvi,
doprava a dal$i. Naptiklad v oblasti e-commerce muze byt prediktivni analyza vyuzita
k predpovédi chovani zékaznik, jejich preference, predpovidani poptavky po urcitém vyrobku
nebo odhadu budoucich prodeji.

Prediktivni analyza vyuziva riizné metody a techniky, v€etn¢ statistického modelovani,
strojového uceni a hlubokého uceni. Tyto metody se u¢i na zakladé¢ historickych dat a snahy
identifikovat vzorce a souvislosti mezi proménnymi. Poté mohou byt tyto modely piidany
k predikci budoucich udalosti na zdkladé novych vstupnich dat. Dtlezitou soucasti prediktivni
analyzy jsou kvalitni a pfesna data. Cim vice relevantnich a kvalitnich dat je k dispozici, tim
presnéji a spolehlivejsi predikee 1ze provést. Analytici a vyzkumnici v oblasti umélé inteligence
pracuji na vyvoji sofistikovanych algoritmi a technik, které umoziiuji zlepSovani ptesnosti
a efektivity prediktivni analyzy. Vyhody prediktivni analyzy v umélé inteligenci zahrnuji
moznost pfedpovédi budoucich udalosti, zlepSeni strategického rozhodovéni, optimalizaci
provoznich procest, snizeni nakladt a zvyseni konkurenceschopnosti. (Bostrom, 2017).

Roboticky instruktor pro vyuku v oblasti umélé inteligence:

Inovativni pFistup k interaktivnimu uceni

Roboticky instruktor pro vyuku v oblasti um¢lé inteligence je inovativni pfistup
k interaktivnimu uceni, ktery vyuZziva robota jako instruktora a facilitdtora pfi vyuce témat
souvisejicich s umélou inteligenci. Tento pfistup kombinuje prvky robotiky, umélé inteligence
a pedagogiky k poskytnuti efektivniho a interaktivniho vzdélavaciho prostfedi. Roboticky
instruktor miize mit rizné formy, od fyzickych robotl, které umi komunikovat a interagovat
s lidmi, aZ po virtualni agenty, které existuji v digitadlnim prostiedi. Jeho ukolem je vést studenty
pfi uceni konceptt, algoritmti a technik v oblasti umélé inteligence.

Tento inovativni pfistup k interaktivnimu uceni nabizi n€kolik vyhod. Zaprvé, roboticky
instruktor mize byt ptfizplsobeny individudlnim potfebdm a dovednostem studenta, coz
umoziuje personalizovanou vyuku. Robot miize analyzovat pokrok studenta, identifikovat jeho
silné stranky a slabiny a pfizpusobit tak tkoly a materidly. Dale roboticky instruktor mize
poskytovat interaktivni zp€tnou vazbu a podporu pfi feSeni problémul. Mlze vysvétlovat slozité
koncepty, odpovidat na otdzky studentli a nabizet rizné ptiklady a cviceni pro procviovani
dovednosti v oblasti uceni. Dalsi vyhodou je, Ze roboticky instruktor mize vytvaret realistické
a autentické scénare pro praktickou aplikaci.

Studenti se mohou zapojit do simulaci, experimentii a projektd, které napodobuji
skutecné situace a vyzvy v oblasti kterou studuji, coz jim umoznuje ziskat praktické
zkuSenosti a dovednosti. Pouziti robotického instruktora vyrazné obohacuje ucebni proces
a poskytuje novy zpusob, jak se studenti mohou naucit a porozumét principim vedy
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a védeckého poznani. Timto zplisobem se spojuji technologické a vzdélavaci aspekty s cilem
pfipravit studenty na prakticky a profesni zivot. (LEE, K, F., 2019).

Virtualni realita ve vyuce a védé:
Transformace ucebniho prostiedi a objevovani novych pohledii

Virtudlni realita (VR) je technologie, ktera umoziuje uzivateliim interakce s pocitacove
generovanym prostiedim, které je vizualné a zvukoveé imerzivni. V poslednich letech se VR
stala stale vice pristupnou a vyuziva se v riiznych oblastech, véetné vyuky a védy. Ve vyuce
muze virtudlni realita transformovat tradi¢ni ucebni prostiedi tim, Zze umoznuje studentim
prozkoumat a interagovat s virtuadlnimi scénami a objekty. Misto pasivniho poslechu pirednasek
nebo cteni ucebnic se studenti mohou ponofit do virtudlniho prostfedi, které¢ simuluje redlné
situace a priklady. Naptiklad pii studiu biologie mohou studenti prozkoumat 3D modely bunék,
organt a biologickych procest, coz jim umozni 1épe pochopit jejich fungovani.

Virtualni realita také umoziuje studentiim objevovat nové pohledy na danou
problematiku. Mohou byt vystaveni virtudlnim simulacim, které zahrnuji naptiklad historické
udalosti, umélecka dila nebo pfirodni jevy. Timto zpisobem se mohou pifimo studenti vcitit
do dané situace a ziskat lepsi predstavu o kontextu a prostfedi. Véda je dalsi oblasti, kde
virtualni realita mé potencial pfinést inovace. Védci mohou vyuzivat VR k vizualizaci slozitych
datovych sad, modelovani molekularnich struktur nebo simulaci fyzikalnich jevi. To jim
umoznuje lépe porozumét a analyzovat data, ktera by jinak byla obtizné interpretovatelna
v tradi¢nim 2D prostfedi. VR také umozituje védciim spolupracovat na projektech na dalku,
I kdyz se nachéazeji na riznych mistech.

Celkové lze fici, Ze virtualni realita ve vyuce a véd¢ pfinasi transformaci uc¢ebniho
prostiedi tim, Ze nabizi interaktivni a imerzivni (vnofeni se do zkoumané
problematiky). Studenti a védci maji moznost objevovat nové pohledy na dané téma a lépe
porozumét slozitym konceptiim. Virtudlni realita tak otevird nové moZznosti vzdélavani
a védeckého vyzkumu ze zcela jinych perspektiv, nez tomu bylo kdy mozné (Zandl, 2022).

Spolecensky dopad umélé inteligence v 21. stoleti:
Vyzvy a prileZitosti pro lidskou interakci a socioekonomicky vyvoj

Spolecensky dopad umélé inteligence (UI) v 21. stoleti piedstavuje rozsédhlou oblast
zkoumani, kterd se zaméfuje na analyzu vyzev a ptilezitosti, které pfinasi rozSifené vyuzivani
Ul v riznych aspektech lidského Zivota. Tento fenomén lidské interakce v socioekonomickém
vyvoji, je nezbytny pro porozuméni jeho klicovych vlastnosti. Ul je disciplina umélé
inteligence, ktera se zabyva vytvafenim pocitacovych algoritmt, které poskytuji tikoly, které
vyZzaduji lidskou inteligenci. Jejich aplikace jsou Siroké, at’ uz se jedna o autonomni vozidla,
chatboty, systémy pro rozpoznavani obrazu nebo personalizované reklamni algoritmy. Vyzvy
spojené se spolecCenskym dopadem Ul se tykaji zeyména interakce mezi lidmi a Ul. Zatimco
UI nabizi mnoho piinost, jako je zvySeni efektivity a automatizace ukoll, existuje obava
z nahrazovani lidské prace a ztraty pracovnich mist. Dale se vynofuji etické otdzky souvisejici
s rozhodovacimi procesy Ul, napiiklad pfi pfidélovani zdrojii nebo rozhodovani o piijeti nebo
zamestnani. Socioekonomicky vyvoj je dalS§im aspektem, ktery je ovlivnén Ul. Existuji obavy
z nerovnosti ptistupu a rozdéleni vyhod a nevyhod, které¢ Ul miize ptinést. Lidé s omezenymi
technologickymi schopnostmi nebo pfistupem k technologiim by mohli byt vylouceni
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z ptinositi, které Ul nabizi. Je také dulezité zabezpecit ochranu soukromi a zodpovédné
zachéazeni s osobnimi tdaji, které jsou Casto sbirana a analyzovana Ul systémy. Na druhé strané
piinasi Ul také ptilezitosti. Inovativni aplikace Ul mohou zlepsit kvalitu zivota lidi v oblastech
jako zdravotnictvi, doprava, vzdélavani a dalsi (Zandl, 2022).

Tabulka ¢. 1: Klady a zapory umé¢lé inteligence

ZAPORY
1. Zlepseni zdravotni péce 1. Potieba stanovit pravidla pro vyuzivani
umg¢lé inteligence

2. Bezpecnéjsi auta a dalsi dopravni 2. Riziko zneuziti um¢l¢ inteligence
prostiedky

3. Levnéjsi produkty s delsi 3. Moznost nahrazeni lidské prace roboty
Zivotnosti

4. Sluzby ptizptisobené lidem na 4. Potencidlni sniZzeni soukromi a svobody
miru projevu

5. Usnadnéni ptistupu k 5. Moznost vzniku novych etickych
informacim, vzdélani a odborné dilemat
pripravé

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

Mame se bat umélé inteligence?

Ume¢la inteligence (UI) je technologie, ktera ma potencial ovlivnit nasi spolecnost. Existuje
mnoho otazek, pro¢ bychom se neméli bat umélé inteligence. Zaprvé, Ul mulze piinést
obrovsky potencidl a vylepSeni v mnoha oblastech lidského Zivota. Naptiklad v Iékaistvi
muze prispet k presnéjsi diagnostice a vyzkumu novych lé¢ebnych metod. Diky Ul mizeme
zlepsit efektivitu vyrobnich procest a optimalizovat dodavatelsky fetézec. Autonomni vozidla,
ktera vyuzivaji Ul, mohou zlepsit bezpecnost na silnicich. Dale Ul maze pomoci pii analyze
velkych objemu dat, coz pfispiva k védeckému pokroku. Ul také miize pomdhat lidem
s fyzickymi nebo duSevnimi omezenimi, naptiklad v oblasti asistovaného Zivota. Dalsi divod,
pro¢ bychom se neméli bat um¢l¢ inteligence, je jeji piinos v oblasti kybernetické bezpecnosti.
UI miize pomoci v boji proti kybernetickym hrozbam a zlepSit ochranu nasich dat a systémfl.

Dale Ul mize zlepSit komunikaci mezi lidmi z rGznych kultur pomoci piekladu
a podpory personalizovaného uceni a vzdélavani. Ul také umoziiuje tvorbu novych uméleckych
dél a podporuje kreativitu.

Meéli bychom ocenit 1 pfinos umé¢lé inteligence v oblasti ptedpovédi povétrnostnich
podminek a pfirodnich katastrof. Dale Ul mlZe pomoci v oblasti financi a investovani
a zlepsit efektivitu planovani mést a infrastruktur. V oblasti ochrany Zivotniho prostiedi
a udrzitelného rozvoje miize Ul hrat kli¢ovou roli. Uméla inteligence miize také pfinést
vyznamné zlepSeni v oblasti zdravotni péce pro star$i lidi a zvysit jejich kvalitu
zivota. Personalizace zékaznickych sluzeb a zaZzitkl je dalsi oblast, kde mlze Ul poskytnout
vyhody. V oblasti robotiky a automatizace se diky Ul miize dosdhnout zna¢ného pokroku
(Russell, 2021).
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Pro¢ uméla inteligence nikdy nemiiZe nahradit vyuku fizenou ucitelem?

Vyuka fizend ucitelem je nenahraditelnd z nékolika dalezitych divodi. Jednim z nich
je socialni interakce, ktera se v pribéhu vyuky mezi ulitelem a studentem vytvari. Tato
interakce je klicova pro rozvoj socialnich dovednosti a komunikace studenta. Ucitel
ma schopnost vnimat a reagovat na verbalni i neverbalni signaly studenta a pfizplisobovat
vyuku podle jeho individualnich potieb a schopnosti. Takto se vytvaii prostiedi, které
podporuje aktivni zapojeni studentli, jeho otdzky a diskuse. Dalsi divod, pro¢ Ul nemtize
nahradit ucitele je schopnost ucitele vyuzivat rizné pedagogické metody a strategie, které jsou
vhodné pro konkrétni ucebni cile a potieby studenta. Ucitel je schopen aplikovat rizné formy
vyuky, jako jsou skupinové aktivity, praktické diskuse, cvi¢eni nebo individudlni instrukce,
a prizptisobovat je podle dynamiky tfidy a individudlniho pokroku studentl. To zajistuje
komplexni a interaktivni vzdélavaci zkuSenost, kterou UI nemtiZe zcela nahradit.

Navic, ucitel je klicovym zdrojem motivace a podpory pro studenty. Svou osobni
pfitomnosti a angazovanosti mize povzbuzovat studenty, pomahat jim piekondvat piekazky
a rozvijet jejich sebevédomi a poznatky. Ucitel mize poskytovat individudlni zpétnou vazbu
a smér, coz je pro studenty dilezité pifi ziskavani novych dovednosti a védomosti. Dale je také
dilezité, ze vyuka tizena ucitelem podporuje také emocionalni aspekty vzdélavani. Ucitel mize
rozpoznat a reagovat na emoce a naladovost studentil, poskytovat jim podporu pii feSeni
problémi, a tim nabizet ptiznivé prostiedi pro jejich osobnostni rist a sebeuvédomeéni. Celkove
Ize tici, Zze vyuka ucitele je jedineéna v tom, Zze poskytuje osobni kontakt a interakci mezi
ucitelem a studentem, které ma kliCovy vliv na rozvoj socidlnich, emocionalnich dovednosti.

Zavér

Vize a vyvoj umélé inteligence maji potencial zdsadn€ zménit nas Zivot. Ul miiZe pfinést
vyznamny pokrok v diagnostice a 1é¢be€, coz povede k vétsi piesnosti a efektivité. V primyslu
a vyrobé mlize Ul pfinést automatizaci procest a zvySeni produktivity. V dopravé a logistice
muzZe pfispét k vyvoji autonomnich systémil, coz zlepsi bezpecnost a efektivitu. UI bude také
hrat kli¢ovou roli v analyze velkych datovych tokli a poskytovani cennych informaci pro
rozhodovani. To umozni rychlej§i objevovani novych poznatkii a inovaci ve védeckém
vyzkumu a vyvoji. S postupujicim rozvojem Ul se také ocekava, Ze se bude zdokonalovat
v porozuméni a komunikaci s lidmi. To znamend, ze bude schopen se 1épe ptizptisobovat
potfebam lidské spolecnosti.

S témito pozitivnimi vyhledy vSak také pfichazeji vyzvy a etické otazky. Je dilezité
vytvorit ramec pro odpovédné a transparentni vyuzivani Ul, aby se zabrédnilo zneuZziti
a zachovani divéry a bezpe€nosti. Celkové Ize fici, Ze uméla inteligence nam slibuje mnoho
piinost a zlepSeni v mnoha aspektech naseho zivota. S odpovédnym a inovativnim pfistupem
muzeme vyuzit potencial Ul a dosdhnout pokroku a prosperity ve prospéch celé spolecnosti.
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ZIVOT UDRZUJICI OPATRENI V ROZHODOVANI O ZDRAVOTNI
PECIV ZAVERU ZIVOTA: ETICKE ASPEKTY

LIFE-SUSTAINING MEASURES IN END-OF-LIFE CARE DECISIONS:
ETHICAL CONSIDERATIONS

René Milfait

Clen Vyboru Sekce pro etiku Ceské spoleénosti paliativni mediciny CLS JEP, Dozoréi rady Hospice
sv. Jitfi v Chebu, organiza¢niho vyboru konference Podhorska 745/2, 353 01 Marianské Lazné, Ceska
republika, e-mail: rene.milfait@seznam.cz

Abstract: The paper seeks to contribute to the search for answers to what it means to die with
dignity today, whether we should do everything that is technically possible, whether we should
always use all medical interventions, and in what dignified way the human life of the terminally
ill and dying should or could be ended. It therefore examines the ethical context of initiating,
not initiating, reducing, not extending or terminating medical life-sustaining interventions in
the context of making decisions about appropriate end-of-life care. It also demonstrates the
importance of distinguishing and naming situations for ethical-legal assessment and illustrates
this with a landmark court decision. It presents palliative care as the appropriate care and human
rights response to medical indication and the patient's needs, wishes and preferences.

Key words: end-of-life-decision, life-sustaining measures, ethical considerations, medical
futility, human dignity, human rights, palliative care.

Uvodem

Na jiném mist¢ jiZ citovana Eva Ktizova zasadila ve svém ptispévku ,, UdrzZitelnost jako
nové téma mediciny a zdravotnictvi “ udrzitelnost do kontextu zdravotnictvi a mediciny a nacrtla
pritom diisledky pro budoucnost. Udrzitelnost oznacila za novy ob¢ansky projev, jenz si
vyzaduje Casto prehodnoceni dosavadnich piistupli. Upozornila mimo jiné na nebezpeci
odlidsténé praxe a zanedbavani celostniho pojeti ¢lovéka a psychosomatiky. Pfihlasila se
telesnosti) “. Polozila dale otazku, jak jsou dnes medicina a zdravotnictvi vnimany. Pod heslem
Dulezity symbol moderny uvedla, ze ,, heroickda medicina* zdsadnim zplsobem promenila
délku a kvalitu Zivota a ze ,, medicina rozsiruje své piisobeni nad ramec pitvodni dohody (lécit
nemoci a zabranovat jim). ©“ Ptipomnéla, Ze to vSe mtize mit i odvracenou stranu. Pod nadpisem
Problém soucasné zéapadni civilizace pojmenovala jeden takovy problém pomoci vyrazu
., prelécenost nez nedolécenost“ a odkézala ptitom na pojem ,,defenzivni medicina“ (tim se
vystihuje, Ze 1ékafi radéji z obavy z postihu, véetné trestniho oznameni na né, provadéji
1 medicinské netcelné intervence/modality/opatieni, i kdyZ jiZ nemohou pacientovi prospét,
vylécit ho, dokonce ho mohou spiSe zatézovat nebo dokonce prodluzovat utrpeni a umirani —
pozn. autora). Dodala, Ze otazkou neni ,,jak 1é¢it méné ke Skod€ nemocnych, ale jak 1é€it jen to,
co je nutno léc¢it k prospéchu zdravi, coz je mozno pteformulovat na ,,co je nutno lécit ve
prospéch pacienta.“ Zduraznila, ze jsou zde ,, hranice velmi nejasné . Déle jesté Eva Ktizova
ve své piedndSce a prezentaci konstatovala a zkritizovala, Zze v mediciné a zdravotnictvi
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,,dominuji technologie a prirodni védy“, ze jsou opomijeny , tradicni devizy léceni
(psychologicky pristup k pacientovi, kontakt lékare s nemocnym, schopnost samoregenerace,
moudrost lékare, moudrost nemocného)“ a ze ,,dochazi ke komercionalizaci — vznika znacny
ekonomicky prospéch ci zisk z naduzivani mediciny a produktii.

., Péce o lidi v posledni fazi jejich Zivota se stala pro nasi spolecnost velkou socialni,
politickou, ekonomickou a kulturni vyzvou.* Timto konstatovanim za¢ind pfedmluva Charty
péce o nevylécitelné nemocné a umirajici v Némecku (Charta zur Betreuung schwerstkranker
und sterbender Menschen in Deutschland, 2010).

Tato sdéleni a obsahy se staly pro autora tohoto ptispévku podnétem a oteviely moznost
pro strucné pojednani o medicinskych intervencich/modalitach/¢i opattenich, kterd udrzuji pti
zivoté a mohou byt pfitom netcelna a medicinsky jiz neindikovana v kontextu rozhodovani
o zdravotni pé&i v zavéru lidského Zivota. Uhlem pohledu budou etické aspekty.

Seznamime se také se zakladnimi pojmy, které oznacuji odpovidajici situace a jejichz
rozliSovani ma eticko-pravni dopady.

Ze zakladnich otazek

Zaramovat, zasadit ¢i polozit zaklady lze pomoci téchto otazek: Co znamend dnes
dobre/dustojné umirat a prispivat k tomu, abychom diistojné/dobie umirali a zemreli? Co je
potieba delat, aby se zamezilo nediistojnému odchodu ze Zivota nevylécitelné nemocnych
a umirajicich? Co patii k dobrému/lidsky diistojnému utvareni Zivota nevylécitelné nemocnych
a umirajicich? Co k nému naopak nepatri? Co se (vlastné) mysli onim rozhodovanim na konci
lidského Zivota (,,end-of-life-decision“)? Mame délat vsechno, co technicky miizeme? Vyuzit
vzdy vSechny medicinské intervence? Jakym diistojnym zpiisobem by mél ¢i mohl byt ukoncen
lidsky Zivot nevylécitelné nemocnych a umirajicich? Existuje pravo takového jedince diistojné
zemrit, jez by bylo vyvozovano z lidské diistojnosti, prava na zivot, autonomie, prava na
sebeurceni, z nejzazsi meze vykonu individudlni svobody a prdva na soukromi? Zahrhnuje
V sobé pravo na Zivot, autonomie a prdvo na sebeurceni i prdvo zemrit opisované prdavem
svobodné rozhodnout o tom zda, kdy a jak zemrit? Mohou existovat situace, v nichz miize byt
eticky opravnéné, ukoncit napriklad opatieni umélé vyzivy nebo umélé plicni ventilace?

Ptitom je tieba poznamenat, Ze se rozhodovani o zdravotni péci v zavéru zivota s jeho
etickymi aspekty, souvislostmi, reflexemi a posouzenimi odehravéd v ramci demokratického
sekularniho pravniho statu, kde jsou platné souvisejici zdkonné Gpravy, nejvyssi pravni silu
maji zékladni lidska prava, existuje profesni étos (napt. 1¢kait, zdravotnich sester, socialnich
pracovnikll), a zaroven v kontextu pluralitni spole¢nosti, vV niz najdeme rizna individudlni
1 skupinové sdilend presvédCeni v oblasti moréalky, to znamenéd vcetné predstav, pfistupi,
potieb, preferenci a odiivodiiovani ohledné konceptu dobrého Zivota a umirani.

Kromé toho je umirdni vzdy jednotlivym ptipadem, individualni zaleZitosti i vyzvou
a ukolem pro celou spolecnost. Vystupy riznych diskusi, navrha, studii a zkuSenosti z péce
dokladaji, jak mohou nejasnosti v pojmech a jejich nerozliSovani zt€zovat feSeni medicinsko-
eticko-pravniho problému, a Ze je tedy pofadek v pojmech vyznamnou soucasti takového
posouzeni. Jejich vysvétleni také znamena UCinny prostfedek, jak se orientovat v rtiznych
moznostech feSeni situace danych pacientl (jen pro piehled uZivané pojmy provazeni
umirajicich; nezahdjeni/redukce/ukonceni intervence; paliativni péce; paliativni sedace
a management bolesti; asistované sebeurCeni; eutandzie: diive nevhodné jesté ,,pasivni
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a aktivni®, ,,pfima a nepifimd“; rozhodovani na konci zivota; zfeknuti se piijmu potravy
a tekutin).

Je tedy pfed nami mnohovrstevnaty a komplexni problém ptfimétené 1é€by v Zivotnich
hrani¢nich situacich v zavéru lidského Zivota, jejich etickych aspekti/souvislosti,
psychosocialnich a existencidlnich otdzek (konecnost, smysluplnost a zdafilost lidského zivota;
existencialni tiseil souvisejici s zkosti ze smrti ve stavech ochromujici beznadéje a pocitu
marnosti i mozného osobniho naplnéni/zavrSeni a vazeni si zivota) stim spojenych
a zah4jeni/nezahdjeni, redukce/nerozsifovani 1 ukonceni onéch zivot udrzujicich opatieni.

Koncept péce v zavéru lidského Zivota

Zaveérem zivota se oznaCuje posledni faze nemoci, kdy dochazi k bezprostiednimu
selhavani jedné nebo vice orgdnovych soustav a smrt je ocekdvatelnym vyusténim v fadu
poslednich mésicii zivota (¢i tydnti, dnt, hodin). To ma dusledky pro celkovy klinicky kontext,
komunikaci s pacientem a rozhodovani o pfiméfené 1é¢b¢. Zavérem zivota se rozumi usek
lidského Zzivota, jenz je blizko konci, posledni faze s progresi chronického nebo akutniho
onemocnéni, (poly)morbiditou a ohroZzenim na zivoté. V zavéru Zivota je kurativni model
mediciny vycerpan, nefunguje (,,medical futility*), protoze pacienta nelze uzdravit
a zachranit. Zivot pacienta sp&je nezvratitelné ke smrti. Pacient se nachazi v terminalnim stavu,
protoze je bezprostiedné ohrozen na zivoté, ireverzibilné mu selhavaji dlezité funkéni systémy
a z4dné medicinské intervence nemulze uz ovlivnit takovy stav. Dochdzi k pfehodnoceni cilii
1é¢by a celkové péce. Termindlni stav a procesy, které s nim souviseji, se oznacuje jako umirani.
Proces umirani lze zpomalit a tim prodluzovat, coZz pro pacienta mize znamenat fyzickeé,
psychické, socidlni a existencialni stradani a diskomfort. Dulezitym kritériem je kvalita Zivota.
Zavér Zivota predstavuje specificky kontext, kdy se pfehodnocuji a znovu pojmenovavaji
1éCebné cile a podle toho stanovuje plan péce, ktery vychdzi z aktualniho stavu, dostupnych
medicinskych moznosti a nejlepSitho zajmu pacienta a pro n&jz je dulezitd efektivni
komunikace. Cile péfe mohou byt jiné nez prodluzovat délku Zivota a odvracet rizika
smrti. Konec lidského Zivota zde znamena celkovy stav morbidity (chorobnosti) a jeji
zavaznosti a miry, v jaké ohrozuje ¢loveéka na zivote, pticemz vék nehraje roli. Proto mize
situace oznafena za ,.konec Zivota“ prichazet v tivahu i novorozeneckém véku v disledku
progrese chronického ¢i akutniho onemocnéni (Kufte, 2022).

A konce muze pfichazet i na Gplném zacatku (tzv. perinatalni paliativni péce o dité
a rodinu pied porodem/béhem téhotenstvi, béhem porodu a po ném do sedmi dni).

Koncept primérené péce

Vychodiskem kazdého rozhodnuti o 1écebném postupu a néjaké intervenci je 1é¢ebny
cil, ktery mé byt stanoven spolecné 1ékafem a pacientem. Dle tohoto cile 1é¢by stanovi 1ékar
indikaci (lécebny postup). Lékar pfezkouma, které diagnostické nebo terapeutické opatieni je
indikovano, aby mohlo byt s ur¢itou mirou pravdépodobnosti dosazeno 1écebného cile. Lékar
také zkouma alternativy a zvaZzuje vramci indikace, zda ocekavany pfiinos/prospéch
ospravedlni zatizeni a rizika spojena s danym opattenim. V nasledném vysvétlujicim rozhovoru
lékat  informuje  pacienta o  indikovaném = opatieni a  jeho = mozZnych
dusledcich. O provedeni opatieni rozhoduje pacient prostfednictvim svého souhlasu (je-li
kompetentni, tzn. zpiisobily se vyjadfit; neni-li jeste, uz nebo docasné, hledd se domn¢la vile
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€1 lze vyuzit institut diive vysloveného piani — pozn. autora), coz zahrnuje i moznost odmitnout
indikované opatfeni (Bundesirztekammer, 2023).

Ptimétend 1écba je 1éCba, jez prispiva k dosazeni cill, které jsou pro pacienta relevantni
(pteje si je dosdhnout) a je spojena se zatézi a nepohodlim, které jsou pro pacienta pfijatelné
(je ochoten je podstoupit). Po pojmenovani cilti 1écby a péce je mozno posoudit, zda se jedna
o ptimétenou 1écbu. ,, PFispéje tato lécba k dosaZeni toho, co by si pacient pidl a co je pro ného
duleZité?* Cile se mohou meénit. Pro nekteré pacienty jiz nebude prioritou prodluzovat Zivot
a oddalovat smrt a prioritou se stanou jiné cile. VSe je zdsadni soucasti komunikace a ma etické
a pravni disledky. Legitimita rozhodnuti o nezahdjeni nebo ukonceni konkrétnich zivot
udrzujicich/prodluzujicich opatifeni vychazi z projednéni cili 1écby a formulovani planu
pfiméfené péce. Z moznych opatieni/intervenci/modalit se vybiraji pak ta, kterd pfispivaji
k dosazeny danych cilti a pfiméfené jim odpovidaji (Kufe, 2022).

Paliativni péce

Paliativni péce naplituje koncept priméfené péce jako komplexné zdafila a lidskopravni
odpovéd’ na otazku a potiebu lidsky dastojného utvareni zivota nevylécitelné nemocnych
a umirajicich a jejich blizkych. Jejim cilem je primarné zlepseni kvality zivota pacient a jejich
blizkych pomoci prevence a zmirfiovani utrpeni, v€asného rozpoznani, vyhodnoceni a 1écby
bolesti a dalSich zatézujicich potizi. Péce nekonci tmrtim, ale nabizi podporu pfi rozlouceni
a vytvareni vzpominek, provazeni zarmutkem a vyrovnavani se se smrti blizké osoby. Pfitom
jsou celostné zohlednény medicinské, psychické, socialni, spiritualni, eticko-moralni a kulturni
aspekty.

WHO (World Health Organization/Svétova zdravotnicka organizace) definuje
paliativni péci jako pécCi, jez ,,zlepsSuje kvalitu Zivota pacientii a jejich rodin, kteri se potykaji
s problémy spojenymi s Zivot ohroZujici nemoci, at uz fyzickymi, psychologickymi, socialnimi
nebo spiritualnimi. Zlepsuje se také kvalita Zivota pecujicich osob. “ Vymezeni paliativni péce
dale rozvadi tak, ze paliativni péCi prezentuje jako "pristup, ktery zlepSuje kvalitu Zivota
pacientu (dospélych i deéti) a jejich rodin, kteri se potykaji s problémy spojenymi s Zivot
ohrozujicimi nemocemi, a to prostrednictvim prevence a zmirfiovdani utrpeni pomoci véasné
identifikace a sprdavného posouzeni a léchby bolesti a dalSich probléemu, at uz fyzickych,
psychosocialnich nebo spiritudlnich.” To vyzaduje "Siroky multidisciplinarni pristup, ktery
zahrnuje rodinu a vyuziva dostupné komunitni zdroje; miize byt uspésny i v pripade, Ze jsou
zdroje omezené” (WHPCA WHO, 2020).

V podobném smyslu a rovnéZz s odvolanim se na tutéz Chartu konstatuje némecky
Spolkovy svaz ,.Dfive narozené dité¢* ve svych smérnicich pro paliativni pé€i a provazeni
zarmutkem v peri- a neonatologii ur¢enych pro odbornou vetejnost slozenou z odbornosti
prenatalni diagnostiky, poradenstvi pii konfliktu v t€hotenstvi, porodnictvi, neonatologie,
pediatrie a nasledné péce, ze "nevylécitelné nemocni a umirajici novorozenci maji stejné jako
jejich rodice a blizci pravo na komplexni [ékarskou, oSetrovatelskou, psychosocialni
a spiritudlni péci a provazeni, ktera zohlednuje jejich individuadlni Zivotni situaci"
(Bundesverband ,,Das friihgeborene Kind” e.V., 2018).

Clenové Sekce détské paliativni péée CSPM CLS JEP (Ceska spoleénost paliativni
mediciny Ceské lékaiské spolecnosti Jana Evangelisty Purkynd) ve svém stanovisku
pfipominaji, ze , prestoZe jsou mozZnosti dnesni mediciny mnohdy vnimany jako bezbrehé
a samotna medicina casto oznacovana jako vitéznd, faktem ziistava, ze lidsky Zivot je konecny
a v urciteé pokrocilé fazi nevylécitelného, tj. Zivot zkracujiciho onemocnéni medicina jiz nenabizi
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pacientovi vyléceni. Cilem lécby se pak stava primarné tiseni diskomfortu a bolesti a zajistent
takové kvality zbyvajiciho Zivota pacienta, ktera se pacientovi (pripadné jinym osobam
opravnénym za pacienta rozhodovat) jevi jako nejlepsi dosazitelna“ (Sekce détské paliativni
péce, 2019).

Zivot udrzujici medicinska opatieni, cil mediciny a profese

Rada Evropy v ,,Charté prav umirajicich® (Doporu¢eni Rady Evropy ¢. 1418/1999)
Vv tomto sméru V preambuli konstatuje, ze pokrok mediciny umoznuje 1é¢it mnohé dosud
nelécitelné nebo smrtelné choroby, Ze zlepSeni lékatskych metod a rozvoj resuscitacnich
technik dovoluje prodluzovat zivot lidského jedince a odsouvat okamzik jeho smiurti.
., Vdisledku toho se vsak casto nebere ohled na kvalitu Zivota umirajiciho c¢loveka a na
osamélost a utrpeni jak pacienta, tak jeho blizkych a téch, kdo o néj pecuji.* Povinnost
., respektovat a chranit diistojnost vSech nevylécitelné nemocnych a umirajicich osob* je zde
,,odvozena z nedotknutelnosti lidské diistojnosti ve vsech obdobich Zivota. Respekt a ochrana
nachazeji sviij vyraz v poskytnuti priméreného prostredi, umoziujictho cloveku diistojné
umirant.

Klinické intervence/modality ¢i opatfeni, o jejichz nevyuziti se nejcastéji v tomto
kontextu rozhoduje, jsou neprovedeni kardiopulmondlni resuscitace (Do Not Resuscitate,
DNR) a nepokouset se resuscitovat (Do Not Attempt Resuscitation, DNAR),
nestupniovani/neeskalovani opatfeni, neintubovani a nezahajovani umélé plicni ventilace,
nezavadéni mimotélniho obéhu (ECMO), nepodavani antibiotik, neprovadéni dialyzy,
nepodévani katecholaminti, bez piekladu na oddéleni vyssiho typu (napft. na JIP), neprovedeni
chirurgického vykonu (napft. operace v celkové anestezii), neprovedeni invazivniho vykonu,
nepodavani chemoterapie, neprovedeni radioterapie, nezavedeni centralniho Zilniho katetru,
neprovedeni tracheostomie, nezavedeni perkutdnni endoskopické gastrostomie (PEG),
nepodédvani parcidlni enterdlni nutrice (PEN), nezavedeni enterdlni nutrice (EN), nezavedeni
nasogastricke sondy (NGS), nezavedeni nasojejunalni sondy (NJS). Technicky dostupna a jinak
prospé$na a pomahajici medicinska opatfeni ¢i intervence se mohou totiz ukdzat a byt
posouzena jako neuc¢inna, neefektivni, neuzite¢na, marna, pro pacienta v dané situaci jiz bez
pfinosu (benefitu, prospéchu), a proto jako bez smysluplnosti, klinické opodstatnénosti
a moralni opravnénosti. Pii piehodnoceni medicinskych opatfeni mutze tak dochézet
k nezahajeni, nerozSifovani ¢i redukci téchto nevhodnych ¢&i nepiiméfenych intervenci
(withholding) nebo k jejich ukonc¢eni (withdrawing) (Kufte, 2022).

Ukolem lékate je, jak je mozno se napiiklad doéist v Zdsaddch némecké Spolkové
lékarské komory ohledné provazeni umirajicich, aby s respektem K pravu na sebeurceni
pacienta zachovaval zZivot, chranil a obnovoval zdravi i mirnil utrpeni a byl umirajicimu oporou
az do smrti. Zavazek lékate zachovat zivot neexistuje proto za vSech okolnosti. Zjevny proces
umirani se nema umeéle prodluzovat intervenci udrzujici pti zivote. Krome toho se smi umoznit
umirani prostfednictvim nezahdjeni, omezeni ¢i ukonceni zapocaté medicinské intervence,
jestlize to odpovida viili pacienta. Plati to 1 pro umélou vyzivu a ptfivod tekutin. Usmrceni
pacienta je oproti tomu trestné, i kdyz se déje na Zadost pacienta (Bundesirztekammer, 2011).

Rovnéz dle Ceské lékaiské komory jsou nezahijeni neucelné intervence nebo
nepokracovani v ni pfi spravném odborném posouzeni postupy, které nelze zaménovat za
eutanazii ¢i ubliZeni na zdravi. Odborn€ podloZené a nalezit¢ zdokumentované nezahajeni
nebo nepokracovani je v souladu s etickymi principy mediciny a platnymi pravnimi

rwr

predpisy. Poruseni lidské distojnosti a z ni odvozovanych zakladnich prav naopak pfinasi
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um¢lé prodluzovani procesu umirani nepfimérenym pouzivanim medicinskych postupti nebo
pokracovanim v 1é¢b¢ bez souhlasu nemocného (Doporuceni CLK, 2010).

Priklad profesniho étosu o neucelnych intervencich

Autofi ¢eského Stanoviska détské paliativni péce k poskytovani zivot udrzujici péce
détskym pacientim (Sekce détské paliativni péce, 2019) vychazeji kromé jiného
(I. Vychodiska) z toho, ze mlize byt udrzovani a prodluzovani zivota détského pacienta bez
ohledu na utrpeni a bolest stejn¢ tak nespravné jako nezajistit jeho dostatecnou ochranu zivota
a zdravi, tzn. nezajistit adekvatni ptistup détskych pacientl ke zdravotni péci. Vyzyvaji proto
k tomu, aby nebyli détsti pacienti 1éCeni ani malo a ani nebyli naopak piili§ zatéZovani
medicinskymi intervencemi. Zivot udrzujici medicinska opatfeni nejsou proto indikovana
tehdy, kdyz nevedou k ,,zdchrané Zivota, uchovani zdravi ¢i udrzeni kvality Zivota “, nemohou
pomoci a zatézuji ,, zbytecnym stradanim ci rizikem komplikaci. © Takova opatfeni jsou proto
oznacena za neucelna, protoZe jsou nepifimefend vici cilim 1é€by. Neucelné zivot udrzujici
medicinské intervence jsou u détského pacienta neschopného o sobé rozhodovat chapany
(ITI. Terminologie) jako ty, které nesmétuji k uzdraveni détského pacienta a nabizi mu ,,jen
prodlouzeni zZivota v kvalité, o niz je mozno se ditvodné domnivat, ze by si pacient pro sebe
nepral, kdyby byl schopen o tom rozhodovat. “ Dle uvedenych kritérii je mezi neucelné Zivot
udrzujici medicinské intervence zatazena i piistrojova podpora zivotnich funkci, uméla vyziva
a hydratace. Autofi stanoviska argumentuji divodnou domnénkou, Ze by si détsky pacient
., nepral prodluzovat zivot zejména tehdy “, kdyz by byl kvili nepfiznivému stavu bez vidiny
zlepSeni, ,,do budoucna zcela vyrazen z moznosti vykondvat bézné Zivotni aktivity ¢i se
zapojovat do beznych Zivotnich situaci “ nebo kdyz by bylo prodluzovani zivota ,, nevyhnutelné
spojeno s trvalou ziejmé nezvladatelnou bolesti ¢i neztisitelnym diskomfortem. *

Dale (IV. Zéasady) autofi stanoviska zdlraznuji, Ze nelze upuSténi od neucelnych
medicinskych opatieni udrzujicich pifi Zivoté zaménovat za eutanazii, kterou definuji jako
., ukonceni zivota na Zadost pacienta podanim jednordazové smrtelné davky lékui s umyslem
pacienta usmrtit“, a Ze nelze neucelnou medicinskou intervenci oznacovat za ,, adekvatni lécbu
bolesti a diskomfortu. “ Stejné tak dirazné pfipominaji, ze kdyz se dojde k zavéru, Ze se jedna
o neucelnou medicinskou intervenci, neznamena to, ze nebude poskytovéna zddnd 1écba. Vzdy
musi byt totiz poskytnuta péce ,,v rozsahu a intenzité, v jakych je indikovana“, a détskym
pacientiim se ,, vzdy poskytuje vyZiva a hydratace, jsou-li schopni prijimat ji uisty. “ Rozhodovani
o neucelnosti medicinskych Zivot udrzujicich intervenci stavi na porovnani jejich o¢ekavanych
pfinost, mezi nimiZ jsou uvedeny prodlouZeni Zivota a zmirnéni symptomi, a zatéze, kterou
budou znamenat (napf. jejich neZadouci ucinky, invazivita). Pfitom je povaZovana za stéZejni
Uvaha ,, 0 predpokladané vysledné kvalite dalsiho Zivota pacienta“ a ptiznava se, Ze je takoveé
rozhodovani ,,vZdy zatiZeno urcitou ddavkou prognostické nejistoty.“ Proto je pro ptipad
upusténi od takové neucelné intervence stanovena povinnost lékate, aby dikladné zvazoval
rizika, alternativy a dalS$i pfinos této intervence a vSe zapisoval do zdravotnické
dokumentace. Nezahajeni a ukonceni jiz zahdjenych medicinskych netcelnych opatieni je
z etického hlediska hodnoceno jako stejn€ zadvazné a rozhoduji o ném spolecné oSetiujici 1ékar,
dalsi oSetiujici zdravotnici, zakonni zéstupci a osoby blizké (V. Rozhodovani o neucelné péci
o détského pacienta). Zasadni je pfitom komunikace mezi zucastnénymi aktéry a nabidka
etického poradenstvi. Détskému pacientovi je nutné vcas zabezpecit kvalitni paliativni péci.

Neni zde prostor pro to a ani cilem dotknout se zvlasté zranitelnych skupin a specifik
zdvaznych rozhodovani u nich (napf. predCasné narozené déti na hranici
viability/zivotaschopnosti; novorozenci s zivot limitujicim ¢i ohrozujicim onemocnénim).
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Pripad ,,pani K.* u némeckého Spolkového nejvyssSiho soudu

Vzhledem k moznému poctu stranek textu nebylo mozno prolozit a ilustrovat ptiklady.
Proto alesponi stru¢ny vytah z jednoho pilotniho soudniho rozhodnuti, jez ma i1 mezinarodni

dopad.

Pani K. (nar. 1931) byla nasledkem krvaceni do mozku (fijjen 2002) v kématu, byla
vyzivovana pomoci PEG-sondy (perkutanni endoskopicky kontrolovanad gastrostomie) a zila
takto v domovée pro seniory, ktery pfipojeni k umélé vyzive natidil. V roce 2007 vazila uz jen
40 kg a méfila 1,59 cm a zlepSeni zdravotniho stavu nebylo mozno ocekavat. V roce 2002 mé¢l
zaii 2002) zeptala, jak by se méli s bratrem zachovat, kdyby se néco podobného piihodilo
i ji. Pani K. tehdy odpovédéla, ze kdyby byla v bezvédomi a nemohla se uz vyjadiit, nechtéla
by zadné zivot prodluzujici opatieni ve formé umélé vyzivy a dychani, prost¢ ze by nechtéla
byt ptipojena na zadné ,,hadicky*, protoze by to pro ni bylo nedtstojné umirani. Pani K. byl
ptidélen jako opatrovnik nejprve jeji manzel a pozdéji jeSté opatrovnice z povolani (od konce
2005 uz byla sama, protoze manzel pani K. zemfel). Opatrovnici sdélila dcera pani K.
(v bteznu 2006), Ze si s bratrem pfeji odpojit zaludecni sondu, aby mohla jejich matka
v distojné zemfit. Vypravéla ji také o rozhovoru ze zati 2002, jehoz obsah ale nebyl pisemné
zaznamenan. Opatrovnice odmitla s odlivodnénim, ze ji neni zndma domnéld vile pani K.,
a odmitla dal$i intervence pravnika, ktery byl od roku 2006 poradcem dcery a syna pani K.
a jenz byl expertem na zdravotnické pravo, zejména na paliativni medicinu.

Dle rady uvedeného pravnika se staly ob¢ déti pani K. v srpnu 2007 opatrovniky.
V jejich pféani je podporoval i oSetfujici 1ékaf, protoze uz nespatfoval medicinské diivody pro
pokracovani umélé vyzivy. Na odpor ale narazili i u vedeni a persondlu domova, ktery
neprovedl 1€kaitiv pokyn ukoncit umélou vyzivu. Aby se vyhovélo moralnim pfedstavam vSech
zucCastnénych, navrhla vedouci domova kompromis, aby se persondl vénoval jen péc¢i v uzkém
smyslu slova, aby dcera a syn pani K. sami ukon¢ili vyZivu sondou, aby se provadéla pfitom
nutnd paliativni péCe a byli u své matky pii jejim umirdni. S tim dcera a syn po poradé
s pravnikem souhlasili, a tak dcera ukoncila (20. 12. 2007) pfisun vyzivy sondou a zacala
1 redukovat pfisun tekutin.

Ovsem vedeni celého komplexu zatizeni natidilo pfisti den neodkladn€ znovu pani K.
napojit na umelou vyzivu a déti pani K. byly varovany, Ze kdyZz to nebudou respektovat, budou
mit zédkaz vstupu. Jejich pravnik jim v telefonu poradil, aby odd¢lili hadicku sondy té€sné nad
bfisni st€énou, protoZe nelze proti protipravnimu pokracovani vyZzivy najit v kratké dobé t€inny
pravni prostfedek. Vychdzel z toho, ze Zadna klinika nezapoji svévoln€ novou sondu. Dcera
a syn takto postupovali, nacez to zjistil oSetfujici personal, vedeni domova zavolalo policii, pani
K. byla proti viili svych déti na zaklad€ natizeni statniho zastupce pievezena do nemocnice, kde
byla opétovné ptipojena na PEG-sondu. V nemocnici zemiela po dvou tydnech nasledkem
svych onemocnéni (5. 1. 2008).

Obzalovan byl nakonec zemskym soudem jen onen pravnik (syn zemielé zemfel a dcera
byla posléze osvobozena na zaklad€ jednani z nevyhnutelného dovoleného omylu).

Spolkovy nejvyssi soud se vyslovil, ze bylo ukon¢eni uméle vyzivy piipustné na zéklade
platného préava. Odtivodnil existenci skutecné, nejen  domnélé  vile
— jasn¢ vyjadiené jesté pied nastupem nezpusobilosti poskytnout souhlas — a shodou mezi
opatrovniky a oSetfujicim lékafem, jez odpovidala vili pacientky. Stejné jako zemsky soud
konstatoval nejvyssi soud, Ze by znovuzavedeni umélé vyzivy ze strany vedeni domova
znamenalo protipravni zasah do télesné integrity a prava na sebeurceni pacientky, protoze
smlouva s domovem a ani svoboda svédomi vedeni a oSetfujiciho personalu domova je
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neopraviiuje k tomu nerespektovat prdvo pacienta na sebeurceni a zasahovat svévolné do
zakladniho préva na télesnou nedotknutelnost. Na rozdil od svych pfedchozich kauz vyhodnotil
soud jednani dcery, jez mélo zamezit znovuzavedeni sondy a vést pfimo k ukonceni zivota, jako
aktivni kondni, a tedy ne uz jako nekonani (,,Unterlassen®). Poprvé tak bylo uzndno
ospravedlnit opatieni piimo ukoncujici zivot z hlediska ,,pomoci zemfit*/*Sterbehilfe*.

Spolkovy nejvyssi soud kromé jiného konstatoval, ze ,,jestlize miize pacient poZadovat
nezahdjeni/neprovedent lécby, musi to stejnym zpiisobem platit i pro ukonceni uz nechténé
léchy, at’ je to realizovano neprovedenim dalsich opatieni lécby ci aktivnim kondanim, jakym je
napriklad odpojeni umeélé plicni ventilace nebo vyzivové sondy. Totéz plati, kdyz je Fec o znovu
zahajeni medicinské intervence, jez (uz) neodpovida viili pacienta a jemuz se mad zamezit. *

Déle s odvolanim na pravo na sebeurceni odvozené z lidské distojnosti konstatoval, ze toto
pravo na jedné strané legitimuje jedince k obrané proti nechténym zésahliim do télesné
nedotknutelnosti a do neovlivnéného pokraCovani zivota a umirani, na stran¢ druhé mu ale
neudéluje pravo nebo dokonce narok podnécovat tieti osobu k samostatnym zasahtim do Zivota
bez souvislosti s 1é¢bou. Ospravedliovat souhlasem lze jen jednani, jez se omezuje na vytvoieni
¢i obnovu stavu, jenz dovoluje zapocatému procesu onemocnéni svilj prubéh, pficemz mirni
utrpeni, neléci (uz) onemocnéni, a tak nechava pacienta zemfit. vyslovil v tomto ptipadu tyto
hlavni, shrnujici teze:

1) Pomoc nékomu zemiit (Sterbehilfe) prostiednictvim nezahajeni, omezeni C¢i
ukoncéeni zahdjené intervence je opravnéné tehdy, kdyz odpovida skutecné nebo
domnélé vili pacienta a slouzi tomu, aby se ponechal volny prib¢h procesu
onemocnéni, které bez 1écby vede k smrti.

2) Takové ukoncéeni léCby je mozno vykonat jejim vynechanim/nezahajenim
i aktivnim konanim/ukoncéenim.

3) Neospravedlnitelné souhlasem jsou cilené zasahy do zivota ¢lovéka, které nejsou
v souvislosti s ukonc¢enim 1é¢by (usmrceni na Zadost — pozn. autora).

4) V piipadech nezavedeni i odstranéni pfistroje (napt. ona vyzivova sonda) se ma
pacientovi umoznit zemfit, a proto se onemocnéni ponechd jeho pribeh, i kdyz vede
ke smrti (Bundesgerichtshof, 2010; vice viz Milfait, 2019).

Zavérem

Dulezity vydobytek a rozvoj moderni mediciny v podobé opatfeni, ktera mohou
udrzovat pfi zivoté, mize byt za uréitych okolnosti naopak zatézi pro pacienty a byt posouzen
jako netcelny, nepfiméfeny, a proto neindikovan a eticky neopravnén. Jako pifiméfena lécba
a lidskopravni odpovéd’ na potieby a preference pacientli byla prezentovana paliativni péce
(mutze byt v podob¢ hospicové pée domaci/mobilni ¢i v kamenném hospici; v nemocnici jako
odd€leni ¢i tym; v socialné-zdravotnickych zafizenich), jez stavi na celostnim pojeti clovéka
a interdisciplindrni spolupréci.

Vysledky z praxe a studie v CR ukazuji, e rozhodovani o piiméfené zdravotni péci
o pacienty s pokroCilym zdvaznym onemocnénim zahrnuje vyznamné medicinskeé,
psychologické, socialni, etické, pravni, ekonomické i politické aspekty a konsekvence; Ze ptani,
piesvédceni a preference pacienti ohledné péce v zavéru zivota vétSinou nejsou aktivné
zjistovany nebo je zjistovani odkladano na velmi pokrocilou az terminalni f4zi nemoci, kdy jiz
pacienti nejsou kompetentni se k témto kliCovym aspektim vyjadfit; Ze zapojeni pacienta
a zohlednéni jeho priorit, ptesvédCeni, prani a preferenci do rozhodovani o limitaci intervenci
nebyva tak Casté (Projekt DECAREL, 2023).
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Dilezitost promysleni a rozhodovani ohledné nepfiméienych medicinskych intervenci
potvrzuje i vyzkum v zahranici, dle néhoz znac¢na ¢ast dotdzanych lékaiti na klinikach, soudct
a student mediciny povazovala jednani, jez by byla pfipustna, resp. piikazana vzhledem
k medicinské indikaci ¢i odpovidajici vili pacienta, za nelegalni usmrceni na zadost
(v Cesku za eutanazii). Vyznamné rozdilng dale hodnotili nezahajeni marného medicinského
opatfeni a jeho ukonceni S tim, Ze ukonceni Castéji pfifazovali k eutanazii, a tudiz posoudili
jako zakézané.

Konkrétné méli v dotaznikovém Setfeni na vybér umélou plicni ventilaci, pfivod tekutin
sondou a ptivod vyzivy sondou. Z hlediska medicinského, pravniho a etického neni ale dle
odbornych medicinskych spole¢nosti (napt. CLK, rakouska Spole¢nost intenzivni mediciny)
rozdil mezi nezahajenim nebo nepokra¢ovanim daného 1é¢ebného postupu. Pravné-eticky je
ekvivalentni redukce, resp. ukonceni takového opatfeni ¢i jeho nezahdjeni; totéz plati pro
medicinské a etické posouzeni primarni nezahajeni a sekundarniho ukonceni, protoze
ospravedliujici duvody plati pro obé situace (Sozialwissenschaftliches Institut der
Evangelischen Kirche in Deutschland, 2015).
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12. WHPCA (Wordwide Hospice Palliativ Care Alliance) WHO: Global Atlas of Palliative
Care. 2nd Edition. COPYRIGHT © 2020 by Worldwide Palliative Care Alliance. The
Worldwide Hospice Palliative Care Alliance (thewhpca.org). Dostupné z: Palliative
care (who.int).
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Clen Vyboru Sekce pro etiku Ceské spole¢nosti paliativni mediciny CLS JEP, Dozoréi rady
Hospice sv. Jifi v Chebu, organizacniho vyboru konference Podhorska 745/2, 353 01 Marianske
Lazn¢, Ceska republika, e-mail: rene.milfait@seznam.cz
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Zavérem

Predlozena monografie védeckych praci navazuje na stejnojmennou celodenni
mezinarodni konferenci a je jejim vystupem. Tato mezinarodni konference se uskutecnila
v patek 12. 5. 2023 v prostorach Hotelové skoly Marianské Lazné. Konala se v predvecer
zahdjeni lazenské sezony a u piilezitosti zapsani slavného zépadoceského lazenského
trojuhelniku (Marianské Lazn€, Karlovy Vary, FrantiSkovy Lazn€) na Seznam kulturniho
a prirodniho dédictvi UNESCO. Hlavnim pofadatelem konference byla Katedra ekonomiky
a lidskych zdroju Fakulty Vysoké Skoly obchodni Panevropské univerzity. Konference byla
zorganizovana hybridni formou, tzn. Ze probihala v misté¢ s moznosti se pfipojit online. Byla
profesionalné tlumocena.

Uvodnich zdravic se zhostili mistostarosta Maridnskych Lazni Mgr. Miloslav Pelc,
prorektor Panevropské univerzity prof. Jan Zufan, prorektor DTI University Dubnica prof.
Roman Hrmo. Nésledné vystoupil 1 hejtman Karlovarského kraje Ing. Petr Kulhanek, ktery jako
puvodni iniciator a koordindtor starostenské skupiny seznamil ucastniky velmi piehledné
s dlouhym a naro¢nym procesem zapsani mést na Seznam UNESCO. Pfipomnél zaroven
vyznam tohoto zaclenéni i1 konference pro mésta a rozvoj regionu. Jeho slova s ohledem
na mésto Marianské Lazné konkretizovala manaZerka mésta Ing. arch. Zuzana Stejskalova,
ktera krom¢ jiného zminila tfi pilife spole¢né zodpovédnosti (osobni kazdého, institucni,
komunitni).

Poté nésledovala tada zajimavych a podnétnych piednaSek a diskusi ceskych
1 zahrani¢nich odborniki, kteti pfijeli z Rakouska, Slovenska a Madarska. Ti se vé€novali
rozmanitym aspektim Siroce nastaveného tématu konference. Zaznély tak informace
o posileni spoleCenské odpoveédnosti ve vztahu k pamatkdm sveétového dedictvi
ve vysokoSkolském vzdélavani a vzdélavaci praxi. Prostor dostaly 1 otdzky tykajici
se globalniho pohledu i perspektivy zemi vychodni a stfedni Evropy i otdzky spokojenosti
zamestnancu a podpory lidi v situacich nouze.

Opakované¢ byla slySet slova o dulezitosti etickych méfitek a postoji Vv dané
problematice, etické vychovy a prava, zohlediiovani vsech aspektti principu udrzitelnosti
(ekonomicky, ekologicky, socialni), profesionalni verbalni i neverbalni komunikace i kulturni
citlivosti v lazenstvi. Byly piedstaveny piiklady dobré praxe z CR i zahrani¢i v oblasti
cestovniho ruchu, dopady politiky na zaméstnanost ve sluzbach. Tématem byly i1 lokalni
potraviny a cestovni ruch ve smyslu spole¢enské odpovédnosti za udrzitelnost takového

lokalniho dédictvi a pojedndna byla 1 udrzitelnost jako nové téma mediciny
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a zdravotnictvi. Pfednaskové bloky uzavielo vystoupeni studentii zminéné katedry Panevropskeé
univerzity, v némz se pod nazvem Generace (Z) budoucnosti zaméfili na zkoumani trenda
udrzitelnosti v oblasti reklamy, potravin, sportu a rodiny. VSem zminénym, vSem dal§im
ucastnikiim v misté i pfipojenym online, partnerim a sponzorim konference patii velky dik
a uznani.

Po panelové diskusi byla vyjadfovana ptani, aby se v této tradici konferenci
v Marianskych Laznich pokracovalo. To je pro nds vyzvou a zavazkem. Radi bychom s Vami
proto, vazeni a mili aktéfi konference a monografie, a vazeni a mili Ctenafi této publikace,
i nadale spolupracovali a podileli se na podobnych novych aktivitach a tématech.

V prvni ¢asti naSi monografie jsme se vénovali dopadim monetarni politiky
na zaméstnanost. Zjistili jsme, ze pecliva a vyvazena monetarni politika mize mit vyznamny
vliv na stabilitu trhu prace a ekonomicky rlst. Zarovenn jsme vSak identifikovali potfebu
etického a lidskopravniho rdmce, ktery by mél byt zohlednén pii utvareni téchto politik.

Dalsi ¢ast nasi monografie se vénovala vzdélani, které je nezbytnym pilitem pro
udrzitelny rozvoj spolecnosti. Identifikovali jsme vyznam etiky ve vzdélavani a zdaraznili
dilezitost udrzeni ptirodniho, kulturniho a etického dédictvi lidstva pro budouci generace.

Pii zkoumdni perspektivy studentii na udrzitelnost jsme ziskali dilezité nazory
a pohledy na to, jak generace budoucnosti vnimaji a hodnoti otazky udrzitelného rozvoje. Tyto
nazory by mély slouZit jako inspirace pro dalsi kroky smérem k udrzitelnéjSi spolecnosti.

Ve vyzkumu vyuky podnikatelll v cestovnim ruchu jsme identifikovali kli¢ové aspekty,
které by meély byt zohlednény pii pifipravé budoucich generaci podnikateld. ZvySeni
spolecenské odpovednosti a udrzitelnosti lokalniho dédictvi jsou zde kli¢ovymi faktory.

Mezigenera¢ni vyména a spolecenskd odpoveédnost organizaci jsou dilezitymi aspekty
pro udrZitelny rozvoj spoleCnosti. Zde je nezbytné posilit komunikaci a spolupraci mezi
generacemi.

Zdravotnictvi a medicina maji klicovou roli v udrZitelnosti Zivota. Diskutovali jsme
o etickych aspektech zivot udrzujicich opatteni v zavéru zivota, coz pfinasi naro¢na rozhodnuti
a vyzvy.

Nase monografie se také zamcéfila na technické pamatky a umélou inteligenci
ve vzdélavani. Tyto aspekty jsou zasadni pro budoucnost spolecnosti a vyzaduji zvySenou

pozornost a vhodné strategie.
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Celkovée lze shrnout, Ze spoleCenska odpovédnost a udrzitelnost jsou klicové faktory,
které ndm umozni vybudovat lepsi a trvale udrzitelnou budoucnost pro nas i pro nadchazejici
generace. Pfi dosahovani téchto cila je dalezité zohlednit eticky a lidskopravni ramec a zaklad,
a to zejména ve vzdélavani, zdravotnictvi, podnikdni a cestovnim ruchu. Monografie
nabizi zékladni prehled a inspiraci pro dalsi vyzkum a préci v této klicové oblasti. Doufame,
ze jeji poznatky a doporuceni ptispéji k lepSimu porozumeéni a praktickym feSenim soucasnych

a budoucich vyzev spojenych s udrzitelnosti a spolecenskou odpovédnosti.

S podékovanim za spolupraci

Alexander Kiiz, Anastassiya Gladilina, Andrea MakiSova, Anna Vostiakova, Bezpechalykh
Yevheniia, Daniel Toth, Eduard Entler, Eva Ktizova, Eva Vondraskova, Gabriela Gabrhelova,
Ilona Svihlikova, Iva Holekova, Iveta Hamarneh, Tveta Voziiakova, Jakub Cernohlavek, Jana
Palacké, Jaromir Novak, Jifi Chum, Juraj Mistina, Karol Hradela, Katarina Krpalkova
Krelova, Katefina Berkova, Katefina Zahorcova, Libor Pavera, Cubomir Kmeco, Lucia
Kristofiakova, Lucie Fafelova, Lucie Nguyenova, Michal Maté&jka, Monika Klimova, Monika
Sibravova, Natalie Ondrusova, Natélie Svitdkova, Pavel Krpalek, Pavel Sladek, Peter Cajka,
Radka Maréekova, René Milfait, Roman Hrmo, Roman Koféan, Sujit Chaudhuri, Stépanka

Novakova, Viera Guzonova, Wolfgang Reiger, Zuzana Svobodova

V Praze dne 9. zafi 2023
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O editorech:

PaedDr. PhDr. Mgr. Michal Matéjka, Ph.D., DBA

(*1986) je akademickym pracovnikem na Collegium Humanum
— VarSavské univerzity managementu, ktera ma svou zahrani¢ni
pobocku ve Frydku-Mistku. Jeho hlavnim zaméfenim je pedagogika
a oborova didaktika, zejména se specializaci na pedeutologii a pfirodni
védy. V oblasti vyzkumu se zaméfuje na dulezitou otdzku postaveni
ucitele ve spolecnosti, zkouma vyvoj pedagogického povolani jak
Z pohledu historického, ale i souasného vyvoje pedagogickych smért
a postoji. Jeho pfanim je prispét ke zlepSeni kvality zivota
pedagogickych pracovnikil a zlepsit tak postaveni a lohu ucitele pro 21.
stoleti. Krom¢ své akademické ¢innosti Se autor zabyva paleontologii a geologii. Ve volném
Case se vénuje osveétoveé ¢innosti V oblasti nezivé prirody. Jeho zajem o védu a ptirodu se zacal
projevovat jiz v utlém véku, coz ho vedlo k tomu, ze se témto oblastem vénuji
i profesionalné. Diky odbornému zazemi se aktivné podilel na odbornych vyzkumech v Ceské
republice, ale také v zahrani¢i, zejména v Némecku, Polsku a USA. Je Zenaty a ma jednoho
syna. Aktualné Zije v Borohradku ve vychodnich Cechéch.

Ing. Roman Ko¥an, Ph.D.

(*1964) Vedouci Katedry ekonomiky a lidskych zdroji Panevropské
univerzity. Ma bohaté zkusenosti se soukromym podnikanim v oblasti
vzdélavani, managementu a marketingové komunikace. Pracoval také
jako tiskovy mluvéi a redaktor. Po dobu ¢&trnacti let zastfeSoval
Mezinarodni Chopintiv festival. Plisobi jako ptedseda dozor¢i rady
spolecnosti KIS Marianské Lazné, kam spada regionalni destina¢ni
agentura. Podili se na tvorbé nové regionalni strategie na oZziveni
cestovniho ruchu v kontextu zapsani zapadoceskych 14zni mezi pamatky
svétového dédictvi UNESCO.

Th.Lic. Ing. René Milfait, Ph.D.

(*1966) je ¢lenem: Rady Sekce pro etiku v paliativni pééi Ceské
spoleénosti paliativni mediciny CLS JEP, Dozoréi Rady Hospice sv. Jifi
v Chebu, ceské 1 evropské Spolecnosti pro katolickou teologii,
némeckého  OVIGO-Theater (zde ztvarnil nékolik  postav
v némecko-Ceském prfedstaveni FaleSné hranice: Akce Kémen
(dle skute¢nych udalosti), je mistoptedsedou Spole¢nosti pro vyzkum
zlo¢ini  komunismu. Mezi tézis§t¢ odborného, publikacniho
a pedagogického plsobeni patii: (teologickd) etika, kiestanska
mravnost, fundamentélni teologicka etika, otdzky rozhodovani o péci na
pocatku a v zavéru lidského Zivota, etické a lidskopravni vzdélavani,
spiritualita a spiritudlni péce (zejména v kontextu zdravotni péce), cesko-némecké vztahy
a aktivity. Je Zenaty a ma dva syny. Zije aktualng v Marianskych Laznich.
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MONOGRAFIE VEDECKYCH PRACI

SPOLECENSKA ODPOVEDNOST ZA UDRZITELSNOST
SVETOVEHO DEDICTVI

Tato monografie snazvem "Spolecenska odpovédnost za udrzitelnost
svétového dédictvi" je mimoradné dullezitym a komplexnim vyzkumem, ktery si
klade za cil prozkoumat problematiku udrzitelnosti kulturniho a pfirodniho dédictvi
svéta a jeho dlouhodobé zachovani pro dalSi generace. Tato vyzkumna prace
zahrnuje analyzu instituci ve spojitosti s klicovym vyznamem spolecenské
odpovédnosti v oblasti ochrany a péce o svétové dédictvi, a zaroven zkouma vliv
jednotlivcll a spole¢nosti na udrzitelné fizeni téchto dédictvi z pohledu UNESCA

a jeho kulturnich a pfirodnich hodnot.

Monografie je zasadnim krokem k pochopeni a rfeSeni klicovych vyzev,
kterym dnes ¢elime jako celek. Zabyva se problematikou udrzitelného rozvoje
a spolecenské odpovédnosti, které jsou klicovymi faktory pro budoucnost nasi
planety a kultury. Obsahuje Sirokou Skalu témat, ktera se prolinaji v rliznych
odvétvich a oborech. Odhaluji komplexnost vztahli mezi ekonomii, vzdélavanim,

cestovnim ruchem, technologiemi, psychologii a dalSimi aspekty lidského Zivota.

Publikace se vénuje ekonomice a monetarni politikou. Analyzujeme dopady
téchto opatifeni na zaméstnanost a ekonomicky rist, véetné otazek udrzitelnosti
potravin, umélé inteligenci ve vzdélavani, strategii vzdélavaci soustavy do roku
2030, a mnoha jinymi neméné zajimavymi otazkami. Etika, lidskopravni ramec
a vzdélavani jsou dalSimi tématy, ktera jsou dullezitd pro budoucnost nasi
spolec¢nosti a vyvoj kultury. Hledame zpUsoby, jak integrovat etické zasady a lidska

prava do vzdélavaciho systému, abychom vytvofili zodpovédné a kompetentni
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