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1. UvOD

Dodatek ke Zpravé o vnitfnim hodnoceni kvality vzdélavaci tviréi a s nimi souvisejicich ¢innosti
zpracovava Panevropskd univerzita, a.s. (dale PEUNI) v souladu s ustanovenim § 77b, odst. 3,
pism. b) zdkona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach, popisuje zmény dosazené v kvalité a
v fidicich opatfenich realizovanych PEUNI. Na zakladé vnitfniho predpisu ,Pravidla systému
zajistovani a hodnoceni kvality vzdélavaci, tvlréi a s nimi souvisejicich ¢innosti“ ¢l. 3 a ¢l. 4, ma
zprava za ukol posoudit funkénost celého systému kvality realizovaného na PEUNI.

PEUNI ma zfizenou Radu pro vnitini hodnoceni (déle jen ,Rada“), jenZ je Ffidicim, expertnim,
iniciacnim a koordina¢nim organem v souladu se zakonem ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach, a
ustanovenim ¢l. 16 Statutu PEUNI.

Kvalita vysokych skol je zainteresovanymi stranami vnimana a posuzovana dle rozdilnych kritérii.
Management PEUNI se pro vnitini hodnoceni kvality rozhodl vychazet z doporuceni Evropské
asociace pro zajisténi kvality v terciarnim vzdélavani (ENQA') a nafizeni vlady o standardech pro
akreditace ve vysokém $kolstvi2. Implementovany vnitini systém zajistovani kvality a vnitfniho
hodnoceni kvality vzdélavaci, tvaréi a s nimi souvisejicich ¢innosti na PEUNI je dle ramce EFQM3
Modelu Excelence 2013.

Pfi zpracovavani, projednavani a schvalovani dodatku ke Zpravé o vnitfnim hodnoceni kvality
postupuje PEUNI v souladu se zadkonem a jejimi vnitfnimi smérnicemi. Dodatek ke Zpravé o
vnitfnim hodnoceni kvality je zpfistupnén orgdniim a ¢lendm organt PEUNI a jejich soucasti,
Narodnimu akreditaCnimu urfadu a Ministerstvu Skolstvi, mladeze a télovychovy a zaroven je
zpfistupnén na webovych strankach PEUNI https://www.peuni.cz/zprava-o-vnitrnim-hodnoceni-

kvality.

T European Association for Quality Assurance in Higher Education
2 Nafizeni vlady ¢.274/2016 Sb.
3 European Foundation for Quality Management


https://www.peuni.cz/zprava-o-vnitrnim-hodnoceni-kvality
https://www.peuni.cz/zprava-o-vnitrnim-hodnoceni-kvality

2. CHARAKTERISTIKA PEUNI

Nazev Panevropska univerzita, a.s.

Pouzivana zkratka PEUNI

Pravni postaveni akciova spolecnost, skola univerzitniho typu
Adresa Spalena 76/14, 110 00, Praha 1

2.1 Historie pfed rokem 2017 v navaznosti na rok 2024

PEUNI je soukromou vysokou skolou univerzitniho typu. Jeji historie je velmi bohata a datuje se do
roku 2000. Tehdy prvni zakladatelé a akcionafi zareagovali na nedostatek vysokoskolskych
manazerskych a podnikatelskych oborli a zaloZili Vysokou $kolu podnikéni, a.s. (VSP). Ta jesté
v daném roce ziskala prvni akreditace pro vysokoskolsky bakalarsky studijni program. Samotna
novd Vysokd $kola podnikani a prava, a.s. (VSP) vznikla spojenim dvou téméf nejstarsich,
tradi¢nich soukromych vysokych skol — Vysoké skoly manazerské informatiky a ekonomie Praha
a VSP.

Dalsi pfelomovy rok byl rok 2022. Nejenze PEUNI ziskala prvni doktorsky studijni program, ale méni
i typ vysoké skoly na univerzitni vysokou Skolu. Zaroven akredituje ve spolupraci s Vysokou skolou
obchodni, n.f. v Praze (VSO) spole&né studijni programy. Od z&fi 2022 pak pievadi studenty VSO
pod PEUNI, méni tedy ptvodni ndzev Skoly na novy — Panevropska univerzita.

V roce 2024 byla prohloubena spoluprace mezi fakultami, kterd predstavuje klicovy faktor pro
budovani jednotné a silné univerzity. Tento proces zahrnoval fadu strategii a iniciativ podporujicich
integraci a mezioborovou spolupraci na vSech urovnich. V témze roce byla univerzité udélena
institucionalni akreditace pro oblast vzdélavani Ekonomie. Zaroven se PEUNI stala soucasti
mezinarodni aliance StudyEU Amber Road, jejiz projekt ziskal certifikaci Seal of Excellence od
Evropské komise.

Vsechny nabizené studijni programy jsou unikatnim zplsobem kombinovany pro aktudlni potfeby
soucasného konkurenc¢niho trhu. Instituce se zaméruje na kompetencni vzdélavani, jehoz cilem je
prakticka vyuzitelnost ziskanych znalosti a dovednosti, a zamérem maximalni uplatnitelnost
absolvent(. Soucasti nabidky je také komplexni program celoZivotniho vzdélavani. Studovat je
mozné na vyukovych pracovistich v Praze a Ostraveé.

Realizovana strategie potvrzuje soucasny trend efektivity v organizaci vysokych Skol s cilem
vytvaret silné ekonomické zazemi vzdélavacich subjektl, které budou pfipravovat studenty
kvalitngji na jejich budouci profesni uplatnéni. Propojovani nékolika vysokych $kol (vcetné
spoluprace s partnerskou Paneuropskou vysokou S$kolou v Bratislavé) ma za cil vytvorit
dominantni vzdélavaci instituci stredoevropského charakteru postavenou mimo jiné na spole¢nych
vzdélavacich programech, védeckovyzkumnych projektech, publikacni ¢innosti a silném
personalnim zazemi.



K naplriovani tohoto zameéru pfispiva spolecenska poptavka po propojeni studia s praxi, navazana
na firmy rdzného vyrobniho, technického i sluzbového zaméreni. Cilem je Siroké portfolio
formalnich i neformalnich vzdélavacich sluzeb, reagujicich na proménu spolecnosti a nové potreby,
které tato proména prinasi.

Téchto cilll je dosahovano kombinaci tradic¢nich hodnot, principl a pfistupl se sou¢asnym vyuzitim
dynamicky se ménicich technologii, s respektem k lokalnim potfebam zaméstnavatell a trhu
prace. Vzdélavaci proces je znalostné a dovednostné orientovany. V kooperaci s aplikacni sférou
jsou nabizeny riznorodé vzdéldvaci produkty a sluzby.

2.2 Organizacni struktura

Organy akciové spolecnosti, jejich postaveni a ¢innost upravuji podrobné stanovy spolecnosti.
Funkci akademického senatu ve smyslu zakona vykonava predstavenstvo univerzity.
Organy akciové spolecnosti:

a) valna hromady,

b) predstavenstvo,

c) dozoréirada.
Samospravnymi akademickymi organy univerzity jsou:

a) rektor,

b) védeckad rada,

c) oborova rada,

d) rada pro vnitfni hodnoceni,

e) disciplinarni komise,

f) studentskd rada.
DalSimi organy univerzity jsou:

a) kolegium rektora,

b) prorektofi,

c) dékani,

d) prodékani,

e) kvestor,

f) vedouci kateder.



¢ni struktury PEUNI
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3. VYCHODISKA A METODIKA ZPRACOVANIi ZPRAVY O VNITRNIM
HODNOCENi KVALITY VZDELAVACI, TVURCi A S NIMI SOUVISEJICiCH
CINNOSTI

PEUNI podle § 77b zédkona o vysokych $koldch (zakon ¢. 111/1998 Sb.) zavedla a udrzuje systém
zajistovani kvality vzdélavaci, tvarci a s nimi souvisejicich ¢innosti a vnitfiniho hodnoceni kvality
¢innosti vysoké skoly. Poslanim systému zajistovani a vnitfniho hodnoceni kvality je podpora
rozvoje univerzity v souladu se standardy a kritérii pouzivanymi ve vysokoskolském prostredi v
Ceské republice i v zahraniéi, zejména s principy formulovanymi ve Standards and Guidelines for
Quality Assurance in the European Higher Education Area, pfijimané Evropskou asociaci univerzit
(EUA).

Vnitfni systém fizeni kvality je na PEUNI postupné budovan od roku 2012. Systém zajistovani a
vnitiniho hodnoceni kvality PEUNI je podrobné vymezen ve vnitfnim pfedpisu Pravidla systému
zajisStovani kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi souvisejicich ¢innosti a vnitfniho hodnoceni kvality
vzdéldvaci, tvaréi a s nimi souvisejicich ¢innosti, ve kterém jsou popsdany principy a stanovena
pravidla zajiStovani a vnitiniho hodnoceni kvality. Jeho ucelem je definice formalniho ramce
fungovani systému fizeni kvality. Na néj potom navazuji dalsi metodické materidly a postupy pro
vnitfni hodnoceni kvality.

NejvysSim organem v oblasti fizeni kvality je Rada pro vnitini hodnoceni PEUNI, ktera je zfizena
Statutem PEUNI. Jeji ukotveni v systému fizeni kvality je dale popsano Ve vnitinim predpisu Pravidla
systému zajistovani kvality vzdélavaci, tvirci a s nimi souvisejicich Cinnosti a vnitiniho hodnoceni
kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi souvisejicich ¢innosti PEUNI a ve Statutu Rady pro vnitini hodnoceni
PEUNI. Organy univerzity zabezpecujici kvalitu a vnitfni hodnoceni kvality jsou uvedeny na dalSim
obrazku.

Obrazek 2: Organy PEUNI zabezpecuijici kvalitu a jeji hodnoceni

Na univerzité aplikovany Model excelence EFQM predstavuje soubor doporuceni, jejichz aplikace
ovliviiuje styl fizeni a jejichz vysledkem jsou zlepseni, ktera se projevi jak ve vzdélavani, tak ve
vztazich se studenty, zaméstnanci a ostatnimi subjekty. Vyznamnym rysem zvoleného modelu je
uzndvani rGznych pristupl a metod, které ponechdvaji prostor pro vlastni feseni a je vyuzivan i v
akademickém prostredi.



EFQM definuje pojem excelence jako vyte¢né plsobeni v oblasti fizeni organizaci a dosahovanych
vysledkl zalozené na souboru principl, zahrnujicich trvalé dosahovani vynikajicich vysledka,
vytvareni hodnoty pro zakazniky. Excelentni univerzita dosahuje trvale udrzitelnych vynikajicich
vysledk(, které odpovidaji jak kratkodobym, tak dlouhodobym potfebam vsSech jejich
zainteresovanych stran v kontextu, v némz pusobi.

Aby byl tento princip naplnén, PEUNI:

shromazduje informace o budoucich pozadavcich zainteresovanych stran, jez slouzi poté

jako vstupy pro tvorbu strategickych zamér( a podplrnych politik;

— definuje a systematicky vyuziva soubor vyvazenych vysledkd pro prezkoumavani svého
pokroku;

— stanovuje cile zalozené i na porovnavani své vykonnosti s jinymi organizacemi;

— podrobuje své vysledky pravidelnému hodnoceni, aby zlepsila svou vykonnost a zajiStovala
také pfinosy pro své zainteresované strany;

— efektivné Fidi sva strategickd, provozni i finan¢ni rizika;

— zajistuje, aby vedouci pracovnici méli vzdy spolehlivé a presné informace o dosahovanych

vysledcich, protoze jen ty garantuji v€éasné a objektivni rozhodovani apod.

Metodika hodnoceni kvality PEUNI je zalozena na struktufe tzv. Modelu excelence EFQM, ktery Ize
povazovat za univerzalni nastroj pro hodnoceni organizace bez ohledu na jeji oblast plsobeni ¢i
velikost. Pro ucely hodnoceni kvality na PEUNI byla z Modelu excelence EFQM vydefinovana
odvozend metodika zaloZzena na sebehodnoceni deviti souhrnnych kritérii — predpoklad(i (1. az 5.)
a vysledka (6. az 9.), viz obrazek €. 1, které jsou dale rozpracovany do dil¢ich oblasti. Souéasti
metodickych podkladi pfijatého konceptu vnitfniho hodnoceni je soubor hodnoticich indikatord,
metodiky a nastroje vyhodnoceni a standardl zabezpecéujicich pozadovanou uroven kvality.

V ramci souhrnnych kritérii ma kazda dil¢i oblast svého garanta, zpravidla z fad vedoucich
pracovnik( PEUNI, ktery vytvafi pracovni skupinu podilejici se na sbéru a vyhodnocovani dat v dané
oblasti, zpracovavani navrh( a realizaci opatfeni. Pro kazdou oblast je definovan takzvany
oCekdavany standard, ktery je dale kvantifikovan do urovni spInéno, splnéno ¢astec¢né Ci nesplnéno.
Na ocCekavany standard je pohlizeno jako na standard excelentni univerzity, na coz navazuji také
definovana pozadovana opatfeni na Urovni preventivni, ndpravné, a za ucelem zlepSovani.

Vnitfni hodnoceni kvality na univerzité funguje na principu sebehodnoceni. Hodnoceni je
provadéno v pravidelném rocnim intervalu, coZz mimo jiné umoznuje sledovani vyvoje hodnot
jednotlivych ukazatell kvality v ¢ase. DosaZené kvalitativni vystupy univerzity v oblasti vzdélavaci
a tvlrci ¢innosti a opatfeni pfijata k odstranéni pfipadnych zjiSténych nedostatk( jsou zverejiovany
ve zpravach o vnitfnim hodnoceni (zpravidla jednou za 5 let) a v kazdoro¢nich dodatcich k této
zprave.



Postup vnitrniho hodnoceni kvality

1.

Rektor na navrh Rady pro vnitini hodnoceni jmenuje tym vnitfnich hodnotitel(, jehoz Gkolem je
zpracovani komplexniho hodnoceni, pfi kterém vyuziva primarni a sekundarni zdroje
(informace), dostupné z vnitiniho i vnéjsiho prostredi PEUNI.

Tym vnitfnich hodnotitel( definuje pro hodnocené oblasti (souhrnna kritéria 1. az 9.) dil¢i
oblasti hodnoceni, jimz pfiradi pfislusného garanta.

Garant si pro prisluSnou oblast vytvofi pracovni skupinu, ktera se seznami s popisem
oCekavaného standardu oblasti, spolec¢né o ni diskutuji, pfipadné ji pfipominkuji. Kazda
skupina muze spolupracovat s externim konzultantem.

Pracovni skupina shromazduje dostupné a relevantni informace, podloZzené dikazy o
souc¢asném stavu v dané oblasti. Dikazy musi byt objektivné existujici, sledované ukazatele a
jejich vysledky méritelné s odkazem na pouzité metody sbéru, vyhodnoceni a na konkrétni
umisténi dat. Nasledné pracovni skupina popisuje soucasny stav a identifikuje silné stranky
PEUNI v dané oblasti, ale také v oblastech vyzadujicich zlepsSeni.

Pro kazdou oblast je hodnocen stav ve stupni naplnéni standardu v urovnich splnéno, splnéno
Gdstecné & nesplnéno. Uroven naplnéni standardu je nasledné vychodiskem pro konkrétni
opatreni pro prevenci, napravu Ci zlepSovani.

Garant predava tymu vnitfnich hodnotitelll hodnoceni dané oblasti. Tym hodnotiteld toto
hodnoceni reviduje, hodnoti relevantnost a validitu predloZenych dilkaz( a doplriuje hodnoceni
o navrhy konkrétnich opatreni.

Z vysledku hodnoceni je tymem vnitfnich hodnotitell zpracovéna Zprava o vnitinim hodnoceni
kvality, ktera je predlozena k projednani jednotlivym organdim systému vnitrniho zajistovani
kvality na PEUNI.

Na zakladé vysledk(l hodnoceni pfijmou jednotlivé organy pfislusna opatfeni pro realizaci na
arovni hlavnich i dil¢ich hodnocenych oblasti. Vysledkem jsou potom konkrétni aktivity
vedouci ke zlepSovani vdané oblasti v nasledujicim obdobi. Proces komplexniho a
kontinualniho hodnoceni je nedilnou soucasti tvorby, realizace a hodnoceni strategie PEUNI
v Casovém i vécném kontextu.



4. OBLASTI ZAJISTOVANI A HODNOCENI KVALITY PEUNI

Systém zjistovani a hodnoceni kvality PEUNI dle modelu EFQM tvofi 9 hlavnich oblasti, které
vytvareji pfedpoklady pro kvalitu a hodnoti vysledky cinnosti. Pfedstavuje tak soubor doporuceni,
jejichz aplikace ovliviiuje styl fizeni a jejichz vysledkem jsou zlepSeni, ktera se projevi jak
v akademickych parametrech, tak ve vztazich se studenty, zaméstnanci a spolecnosti. Model je
navodem pro stanoveni pfistupli a metod, jak naplnit jednotlivé jeho prvky a charakteristiky.
Vyhodnoceni Urovné vnitiniho systému kvality a dosahovanych vysledk(l ve vSech oblastech
hodnoceni probiha v souladu s deviti kritérii modelu EFQM na nize uvedeném na obrazku.

Obrazek 3: Oblasti hodnoceni modelu EFQM

PREDPOKLADY s 2
Pr nici Pracovnici |
Sl vysledky
; Politika Zakaznici Klicové
Veden| & strategie Procesy vysledky vysledky
vykonnosti
Partnerstvi Spoleénost
& zdroje | vyslodky
INOVACE A UCENI SE

Pri zajiStovani kvality a vnitfniho hodnoceni se PEUNI zaméfuje na oblasti a kritéria definovana
Modelem excelence EFQM:

i

1. Vedeni — Hodnoceni predpokladi managementu a vedoucich pracovnik( pfi zabezpecovani
rozvoje Skoly ve vSech stézejnich oblastech.

2. Politika a strategie — Hodnoceni predpokladd tvorby, implementace a komunikace celkové
strategie Skoly.

3. Pracovnici - Hodnoceni pfedpokladd planovani, vybéru, rozvoje, hodnoceni lidskych zdroji a
komunikace s pracovniky.

4. Partnerstvi a zdroje — Hodnoceni predpoklad( vztahil PEUNI se zainteresovanymi stranami
v kontextu mezindrodni otevienosti, spoluprace s praxi a zabezpeceni a fizeni zdroj(, zejména
finan¢nich, hmotnych a informacnich.

5. Procesy — Hodnoceni predpokladi pristupu skoly k realizaci vzdélavacich, tviréich ¢innosti a
s nimi souvisejicich Cinnosti — infrastruktura, informacni systém a IT podpora, vCetné
hodnoceni fizeni téchto procesu.

6. Vysledky vzhledem k zakaznikovi — Hodnoceni spokojenosti student( s realizaci studijnich
programl a s nimi souvisejicich ¢innosti a hodnoceni realizace vzdélavacich ¢innosti, tzv.
studijnich programd.

7. Vysledky vzhledem k zaméstnancim — Hodnoceni spokojenosti zaméstnanci ve vybranych
oblastech a hodnoceni rozvoje lidskych zdroju.

8. Vysledky vzhledem ke spolec¢nosti — Hodnoceni vnimani PEUNI relevantnim okolim.

9. Klicové vysledky vykonnosti — Hodnoceni vystupll a vysledkd studia, tvaréi éinnosti,
mezinarodni otevienosti a obchodni politiky PEUNI.
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Oblasti zajistovani kvality na PEUNI a upfesnéni kritérii zajisténi kvality (pfedpoklady a vysledky) je
podrobnéji rozpracovano v nize uvedené tabulce:

VYSLEDKY
Nazev oblasti zajistovani kvality Nazev kritéria zajistovani kvality
Vysledky vzhledem k zdkaznikovi Méfitka vnimani, které jsou zaméfeny na komunikaci a vztahy zékaznika,

schopnosti pfipravy a moznosti naplnéni pozadavk{ zékaznika.

Ukazatele vykonnosti, které jsou zaméfené na interni vykony organizace vici
zékaznikovi, schopnosti spinit jeho pozadavky a dosazené vysledky pInéni
pozadavki zakaznika vcetné i negativnich vysledka.

Vysledky vzhledem k zaméstnancim Meéfitka vnimani zaméstnanci vypovidaji o vnimani organizace zaméstnanci a jsou
odvozena od prehledd, diskusi v ohniskovych skupinach, rozhovord, hodnoceni
apod. Mohou zahrnovat napf.: kariérni rozvoj, komunikace, delegovani, droven
administrativy, vybaveni pracovist.

Ukazatele vykonnosti jsou interni ukazatele pouzivané organizaci k monitoringu,
pochopeni, predvidani a zlepSovani vykonnosti zaméstnancd. V zévislosti na
charakteru organizace mohou

zahrnovat napf.: dosazeni vykonnosti v rozdélovani kompetenci, motivaci a
angazovani, rozsah absenci a nemocnosti, rozsah nehod.

Vysledky vzhledem ke spole¢nosti Meéfitka vnimani spolecnosti ukazuji, jak organizace vnima spolecnost, a jsou
ziskéana ze zprav, piehledd, tiskovych ¢lankd, vefejnych shromazdéni, od zastupcl
spolecnosti, vladnich uradi

apod. Néktera z téchto méfitek mohou byt uplatitelnd i v ramci dil¢iho kritéria. V
zavislosti na charakteru organizace mohou zahrnovat napf.: image, zvefejiovani
informaci, princip rovnosti

prilezitosti, etické chovani, zapojeni do ¢innosti spolecenskych organizaci, redukce
a prevence znecistovani prostiedi.

Ukazatele vykonnosti jsou interni ukazatele pro monitoring, predvidani a zlepSovani
vykonnosti organizace a vnimani spolecnosti. Kromé ukazateld v kritériu 8 mohou
zahrnovat: oznamovani zmén ve vyvoji zaméstnanosti, rozsah spoluprdce s Urady v
oblastech: certifikace, celniho odbavovani, vyvozu, dovozu, planovani, schvalovani
vyrobkd; rozsah ziskanych ocenéni: vyména informaci tykajicich se nejlepsich
praktik v oblasti socialni odpovédnosti, socialnich auditli a podavani relevantnich
Zprav.

Klicové vysledky vykonnosti Klicové vysledky vykonnosti. Zde se sleduji napfiklad finanéni vystupy, vnimani
ekonomicky zainteresovanych stran, vykonnost viici rozpoctu, objem poskytnutych
klicovych vyrobkl nebo sluzeb

nebo vystupy klicovych proces.

Klicové ukazatele vykonnosti. Jedna se napfiklad o finanéni ukazatele, ndklady na
projekty, klicové ukazatele vykonnosti procest, vykonnost partneri a dodavateld,
technologie, informace a znalosti.

4.1 Kritéria hodnoceni modelu EFQM — PREDPOKLADY
4.1.1 Vedeni PEUNI

Vedeni PEUNI ma formulovanou vizi, misi a klicové hodnoty uvedené v strategickych materialech
a strategickém zameéru univerzity od roku 2022. Jejich uplatnéni je prosazovano do vzdélavaci,
tvaréi a s nimi souvisejicich ¢innosti PEUNI. Prijaté principy Etického kodexu a spolecenské
odpovédnosti jsou implementovany do strategického fizeni spole¢nosti a vSech souvisejicich
procesl. Akademické obci a spolupracujicim subjektiim poskytuji vysokou miru davéry tim, ze
identifikuji a Fidi strategickd, provozni a finan¢ni rizika do Urovné, ktera rozviji oblasti zplsobilosti
PEUNI nutné pro udrzitelnost akreditovanych studijnich program( a pInéni poZzadavku za strany
Narodniho akreditaéniho Ustavu, legislativnich pozadavkii VS zakona a spokojenosti
zainteresovanych stran. Vedeni vytvari prostredi, které generuje inovativni pfistup v procesu
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vzdélavacich, tvarcich a s nimi souvisejicich ¢innosti PEUNI. Na zakladé véasnych rozhodnuti,
zalozenych na dostupnych informacich a komplexnim zvazovani dopadu a rizik téchto rozhodnuti,
pridéluje potfebné zdroje prostrednictvim fizenych projektd a cileného zlepSovani proces(. V zajmu
utvareni vhodného prostredi k angazovanosti, zmocnovani a odpovédnosti zaméstnancu, véetné
pruzného reagovani na strategické zmény v dosahovani planovanych cill jsou pfijaté zmény
zapracovany do organizac¢niho Fadu a vnitfnich predpisi. Management propaguje a podporuje
genderovou politiku a rovné prilezitosti na PEUNI.

Nézev oblasti zajistovani kvality Nazev kritéria zajiStovani kvality

Vedeni Vedouci pracovnici rozvijeji poslani, vizi, hodnoty a etiku a jsou vzorem kultury
vyjime€nosti (excelence).

Vedouci pracovnici maji osobni zajem o to, aby byl systém managementu organizace
rozvijen, uplatiovan a neustale zlepSovan.

Vedouci pracovnici, studenti a socidlni partnefi (rodi¢e, zaméstnavatelé, zfizovatel
apod.) se vzajemné ovliviuji.

Vedouci pracovnici za spoluticasti zaméstnancd posiluji kulturu vyjimecnosti
(excelence) v organizaci.

Vedouci pracovnici identifikuji a prosazuji organizacni zmény.

4.1.2 Politika a strategie

Politika a strategie podléha neustalé revizi potfeb a ocekavani vSech zainteresovanych stran.
Turbulence legislativniho, konkurenc¢niho a podnikatelského prostiedi vyzaduje neustalé
shromazdovani informaci, jejich analyzu, identifikaci moznych rizik a stanoveni opatreni, které
ovliviuji budouci vyvoj PEUNI. Strategie PEUNI neni primarné zalozena na analyze vyvoje vlastni
vykonnosti a zpUsobilosti a vychdzi z naplnéni o¢ekdvani zainteresovanych stran. Pfedevs§im
naplnéni kritérii NAU, které uréuji standardy akreditovatelnosti studijnich programd, naplnéni
ocekdvani uchazecl o studium, trhu prace a ziskanim jediného finanéniho zdroje pro provoz skoly,
kterym je Skolné za studium. Pri plnéni strategickych cil(i véak dochdzi k porovnani vykonnosti,
zjisténi vlastnich silnych i slabych stranek a identifikace oblasti pro zlepSovani pomoci sdilenych
zkusenosti a dobrych pfikladl partnerskych vysokych skol.

Nazev oblasti zajistovani kvality Nazev kritéria zajistovani kvality

Politika Politika a strategie jsou zalozeny na soucasnych a budoucich potfebach a
ocekavanich zainteresovanych stran.

Politika a strategie jsou zalozeny na informacich z méfeni vykonnosti, z vyzkumu,
vzdélavani a externich souvisejicich ¢innosti.

Politika a strategie jsou rozvijeny, pfezkoumavany a aktualizovany.

Politika a strategie jsou sdélovéany a aplikovény prostrednictvim struktury klicovych
procesd.

4.1.3 Pracovnici

Planovani lidskych zdroji pro vzdélavaci, tvlréi a s nimi souvisejicich ¢innosti je plné zaméreno
na standardizované pozadavky studijnich program(l a pfipravy novych akreditaci. Plany rozvoje
akademickych pracovnikl jsou ovlivnény prioritnim strategickym cilem, kterym je udrzitelnost
akreditovanych studijnich program( a kvality vzdéldvaci ¢innosti. Kariérni rozvoj zaméstnancd je v
souladu s flexibilnimi zménami organizacni struktury a klicovymi procesy. Prostfednictvim
vhodnych politik je zabezpeceno spravedlivé zachazeni a rovnost pfilezitosti pfi naboru, kariérnim
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a odborném rozvoji, jak akademickych pracovnik(, tak technickohospodarskych zaméstnanci.
Vedouci zaméstnanci jednotlivych organizacnich jednotek a fakult zajistuji, aby podfizeni splfiovali
naroky kladené na pracovni pozici a funkci, byli vybaveni potfebnymi pravomocemi, informacemi a
zdroji k maximalizaci pfinos( své prace. Turbulence zmén v prostredi vysokych skol v§ak vyZaduje
prijeti opatfeni za ucelem zlepSovani. Management PEUNI a vedouci pracovnici si jsou védomi
chybéjici aktivni politiky, kterd zvysi podporu prostfedi inovativnich zmén v oblasti vzdélavaci,
tvarci a s nimi souvisejicich ¢innosti. Nedostate¢né rozvijena politika kultury spoleénosti nevede
ke zlepSeni angazovanosti jednotlivych zaméstnancl v dil¢ich procesech skoly a stagnuje v
souvisejicim ocenovani znalosti, dovednosti, talentu a tvofivosti zaméstnanc(. V uplynulém obdobi
byla strategie PEUNI zamérena na soulad procesniho fizeni dvou transferujicich vysokych skol
(VSPP a VS0) v novy subjekt PEUNI, soulad legislativnich zmén VS zékona do prostiedi PEUNI a
realizace studijnich programi. Management a vedouci pracovnici si uvédomuji nutnost vzajemné
efektivni komunikace pro podporu a zabezpeceni celkového strategického smérovani PEUNI.
Chapou vzajemné sdileni informaci, znalosti a nejlepsi praxe jako zakladni prvek tymové
spoluprace. Podporuji dialog na urovni vS§ech organizacnich jednotek a spoluprace s partnerskymi
vysokymi Skolami. Zjistuji potreby svych zaméstnanc( a pfijimaji opatreni, které garantuiji prinos k
trvalému uspéchu PEUNI. Vytvareni kultury neustalého zlepSovani, tymové prace a efektivity
spoluprace uvnit a vné spolec¢nosti, je dlouhodoby proces, jehoz pfinos je prokazatelny v horizontu
nékolika let.

PEUNI, ktera stavi na dlouholetych a ovérenych zkuSenostech v oblasti poskytovani vzdélavani,
spoluprdce s praxi a trhem prace, ma potencional vyuzit znalosti a dovednosti svych zaméstnancl
ve prospéch své mise, kterou je maximalni uplatnitelnost absolventd v praxi.

Nazev oblasti zajistovani kvality Nazev kritéria zajistovani kvality

Pracovnici Lidské zdroje jsou planovany, fizeny a zkvalitfiovany.

Znalosti a kompetence lidi jsou zndmy, trvale udrzovany a rozvijeny.

Zaméstnanci jsou angazovani a zmocnéni k vykonavani dkold.

VSichni zaméstnanci mezi sebou komunikuji.

Zaméstnanci jsou patfitné odménovani a je o né pecovano.

4.1.4 Partnerstvi a zdroje

Pro vzajemné prospésnou spolupraci, sdileni vzajemnych znalosti, zkuSsenosti a personalnich
zdroj( udrzuje PEUNI trvalé a systematicky se rozvijejici vztahy s partnerskymi vysokymi skolami.
Management, stejné jako vedouci akademicti pracovnici identifikuji a segmentuji spolupracujici
subjekty pro oblast spoluprace s praxi, védeckovyzkumné a publika¢ni ¢innosti. V souladu s
celkovou strategii Skoly buduje management ve spolupraci se vSemi zameéstnanci povédomi
vefejnosti se zamérenim na ,PEUNI s respektovanou hodnotou, znalostmi a zdroji pro trvale
udrzitelny uspéch”. Spoluprace PEUNI s praxi v kontextu uplatnitelnosti studenta na trhu prace je
realizovana v dlisledku procesniho fizeni v fadé fetézc(, které nejsou vzdy vzajemné provazany.

PEUNI dlouhodobé uplatriuje financni strategii, souvisejici politiky a procesy Ffizeni finan¢nich
zdroj( ve prospéch trvalého Uspéchu a finanéni stability. Dochazi k pribéznému prezkoumavani a
aktualizaci finanéniho pldnovani, s cilem zabezpedéit optimalizaci vyuzivani zdroji na vsSech
urovnich procesniho fizeni. Management skoly buduje povédomi verejnosti, které je zaméreno na
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vysokou miru divéry PEUNI s efektivnim fizenim financnich rizik pro trvale udrZitelny rozvoj.
Soucasti systému vnitfniho hodnoceni je soubor klicovych ukazatel(, které umoznuji véasnou
identifikaci rizik a opatfeni souvisejicich s efektivni optimalizaci vyuzivani zdrojl na vSech trovnich
procesniho fizeni vzdélavaci, tvlrcéi a s nimi souvisejicich ¢innosti PEUNI. Primarnim finanénim
zdrojem pro provoz PEUNI je pfijem plateb ze skolného a poplatkl, ostatni finanéni zdroje
predstavuji nepatrné procento a neovliviuji finanéni stabilitu. Management aktivné a kontinualné
rozviji akvizicni a souvisejici politiky v zajmu navyseni a udrZeni poctu studentl zajistujicich
rentabilitu, zabezpeceni podminek kladenych na akreditovany studijni program a budovani
pozitivni prestize soukromého vysokoskolského vzdélavani u verejnosti, na trhu prace a dalSich
zainteresovanych stran.

PEUNI dlouhodobé uplatiuje strategii a souvisejici politiky v zajmu efektivniho procesniho fizeni
budov, zafizeni a materidl(i finan¢né a environmentalné udrzitelnym zplsobem. Management skoly
a vedouci pracovnici optimalizuji vyuzivani zafizeni a budov ve prospéch vzdélavacich a s nimi
souvisejicich ¢innosti na vSech pracovistich (Praha, Ostrava). Ve vSech budovach skoly je
zabezpecen pristup osobam se specifickymi potfebami. V zdjmu pInéni pozadavk( na BOZP a PO
jsou pravidelné realizovany revize externich odpovédnych subjektl s identifikaci moznych rizik a
naslednych opatreni. PEUNI ma pro potfeby vyuky v prezenc¢ni a kombinované formé studia
celkovou vlastni kapacitu prevysujici 2 500 student(l. Pro potfeby vyuky studentl univerzity je
k dispozici dostatecné mnozstvi uceben, auly, pocitacové ucebny, plné vybavenou knihovnu a
studovnu s volné pristupnymi pocitaci s pfistupem na internet, kompaktni pokrocilé multifunkeni
zafizeni s funkcemi pro tisk, kopirovani a skenovani. Veskeré uvedené vyukové prostory jsou radné
zkolaudovany a vyhovuji vSem hygienickym predpistim a podminkam. K potfebam pedagogickych
pracovnik(l a nepedagogickych zaméstnancu slouzi kancelare, opatiené technikou, pfistupem na
internet, coz umoznuje vyhledavani informaci z tuzemska i ze zahranici vramci védecké a
vyzkumné ¢innosti. Spokojenost zaméstnancu s poskytovanim materidlné technickym zazemim
nezbytnym pro vykon vzdéldvaci, tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti je sledovana.

PEUNI pribézné investuje do pofizeni a rozvoje univerzitniho informacniho systému, ktery je
kompatibilni s informacnim systémem jak partnerskych vysokych skol, tak Fady vysokych skol v
CR. Timto krokem se zvysila pruznost vyukového procesu, sdileni potfebnych dat a toku informaci
smérem ke studentlim i zaméstnancim.
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Nézev oblasti zajistovani kvality Nazev kritéria zajiStovani kvality

Partnerstvi a zdroje Rizeni partnerskych vztahg.

Rizeni finanénich zdrojt a technologi.

Rizeni budov, zafizeni, materiald.

Rizen informaci a znalosti.

4.1.5 Procesy

Na PEUNI je uplatiiovan procesni zplsob fizeni. UmozZnuje flexibilné realizovat inovativni zmény,
které odpovidaji rozsahu akreditaci a spliuji pozadavky zainteresovanych stran. PEUNI ma
zmapované procesy vzdélavaci, tvlréi a s nimi souvisejicich ¢innosti, identifikovany vlastniky
procesl a vytvofenou procesni mapu. Standardy a postupy klicovych procesl jsou nastaveny
vnitfnimi predpisy, opatfenimi a v metodickych dokumentech. Souborem hodnoticich indikator( je
vyhodnocovana uroven kvality a formou vhodnych opatreni zajistovana jejich kvalita.

Mezi klicové procesy patfi predevsim formalni vzdélavani, které se pfi vnitfnim hodnoceni zaméruje
na oblasti:

— Proces vzniku, schvalovani a zmén ndvrhi studijniho programu.
— Proces vzdéldvaci a tvarci ¢innosti ve studijnim programu.
— Proces personalniho zabezpeceni studijnich program.

Nazev oblasti zajistovani kvality Nazev kritéria zajistovani kvality

Procesy Procesy jsou systematicky planovany, pfipravovény a fizeny.

Procesy jsou zlepSovény a inovovany dle potfeby, aby v celkovém rozsahu
vyhovovaly zakaznikim a jinym zainteresovanym stranam.

Produkty a sluzby jsou planovany, pfipravovany a rozvijeny na zékladé
potreb a oéekdvanych pozadavkd.

Produkty a sluzby jsou vyrdbény a poskytovany v souladu s pozadavky
zékaznika a jsou zajistovany patficnym servisem.

Vztahy se zékazniky jsou fizeny a rozSifovany, pozadované zmény jsou
zavadeény a dokumenty sledovany.
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4.2 Kritéria hodnoceni modelu EFQM - VYSLEDKY
4.2.1 Vysledky vzhledem k zakaznikovi

Cil kvality

PEUNI ma identifikovany vSechny skupiny zainteresovanych stran a spolupracujicich subjektd, ktefi
patfi do skupiny zdkaznik( ¢i odbératel(l vzdélavaci, tvlrci a s nimi souvisejicich ¢innosti. Realizuje
a neustale rozviji systém ziskavani zpétné vazby pro ucely hodnoceni vnimani vysoké skoly svymi
zakazniky. K vyhodnoceni urovné vnimani PEUNI zakazniky je pfistupovano velmi zodpovédné,
prijatad opatfeni jsou v priibéhu jejich realizace monitorovana a podléhaji kontrolni ¢innosti pInéni
ze strany nadfizenych nebo povéfenych osob. Management a vedouci pracovnici chapou
partnerstvi se studenty na bazi vzajemné prospésné spoluprace, jez je i pro PEUNI respektovanou
hodnotou. Se spolupracujicimi subjekty usiluji o dosazeni vzajemného prospéchu, podporujici se
navzajem svymi znalostmi a zdroji pro trvale udrzitelny uspéch zaloZeny na vzajemné dlvére, Ucté
a otevienosti.

Shromazdéné informace o potiebach a ocekavanich vSech zainteresovanych stran slouzi jako
vstupy k rozvoji a pfezkoumavani strategie, podpdrnych politik, zjiStovani trendl ve spolecnosti,
které mohou ovlivnit budouci vyvoj PEUNI, umozni chapat a predvidat dlouhodobé i kratkodobé
dopady zmén v politickych, zdkonnych a regulatornich pozadavcich ovliviujici vzdélavaci, tvaréi a
s nimi souvisejici ¢innosti PEUNI.

Management jasné definuje Uroven vykonnosti PEUNI vyZzadované v zajmu dosahovani cill
zameérenych na formalni a neformalni vzdélavani, vyvoj spoluprace s vefejnou a podnikatelskou
sférou. Management pouziva vyvazeny a objektivni soubor ukazatel vysledk( pro monitorovani
a prezkoumavani excelence PEUNI tak, aby zavéry umoznily pochopeni, pfedvidani a zlepSovani
vykonnosti jakoZz i predvidani toho, jak tato vykonnost ovlivni vnimani zdkaznik(. Vystupy
hodnoticich indikatord by mély umoznit poznani efektivnosti a napliovani strategie, politik a
procesll orientovanych na zakazniky. Management tak sva rozhodnuti opird o konkrétni a
spolehlivé informace a vyuziva vSechny dostupné znalosti k tomu, aby byl schopen vysvétlovat a
interpretovat soucasnou i pfedvidanou vykonnost proces(i PEUNI zamérenou nejen na vzdélavaci,
tvaréi a s nimi souvisejici ¢innosti, ale i dobré jméno a prestiz univerzity.

Hodnoceni soucasného stavu

PEUNI se v uplynulém obdobi zamérovala predev§im na hodnoceni spokojenosti student(l s
realizaci studijnich program( a souvisejicich ¢innosti. V roce 2024 byly doplnény také aktivity
zamérfené na vnimani zaméstnavatell, jejichz vysledky potvrdily naplnéni ocekdvané urovné
kvality. Setfeni mezi absolventy zistava v pfipravné fazi z ddvodu pretrvavajici metodické
nejednotnosti mezi fakultami.

Zpétnou vazbu poskytuji indikatory, které se zaméfuji na vice oblasti: vzdélavaci sluzbuy,
poskytovani informaci, materialné technické zazemi, dostupnost sluzeb a administrativnich
procesu a pristup akademickych pracovnikl. VSechny tyto oblasti byly v roce 2024 vyhodnoceny
jako spInéné. Napfriklad primérna hodnota spokojenosti s pfistupem akademickych pracovniku
dosahla urovné 1,86 na pétibodové skale.
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Rizenim vztaht se zékazniky se nadéle zabyvaji Useky prorektorii a obchodniho oddéleni ve
spolupraci s ostatnimi utvary univerzity. Tyto Cinnosti vychazeji ze schvalené strategie a
konkrétnich akénich pland. Zahrnuji zejména sledovani spokojenosti studentt, monitorovani vyvoje
vzdélavaciho trhu, praci s uchazeci, rozvoj studijni drahy studentd a podporu jejich profesniho
uplatnéni.

Hodnoceni spokojenosti studentl v roce 2024 probihalo jak prostfednictvim systému UIS, tak i
pomoci tiSténych dotaznik(, které mély podpofit vyssi navratnost. Zavedeni alternativnich forem
zpétné vazby se nerealizovalo plosné. Problémem naddle z(stdva nizka navratnost dotaznikového
Setreni, pficemz vyuziti atraktivnéjSich nastrojd (napf. Mentimeter) narazi na personalni a procesni
limity.

Studenti vyjadrili vysokou spokojenost s obsahem a formami vyuky. Negativni hodnoceni predmétd
zlstalo vyjimecné a vyskytovalo se jen v jednotkach pripadll roc¢né. Z reakce na doplnujici otazky

vyplyv@, Ze tyto odpoveédi byvaiji kritictéjSi nez hodnoceni vyuky samotné.

V oblasti poskytovani informaci nezbytnych ke studiu pfevladalo hodnoceni ,spiSe spokojen®,
pficemz v kombinaci s odpovédi ,zcela spokojen” Slo pfiblizné o 70 % dotazanych. Jako nedostatek
studenti oznacili technickou zastaralost nékterych nastrojd v ramci UIS, zejména univerzitniho e-
mailu.

Spokojenost studentll s materidlné technickym zazemim byla potvrzena a indikator byl
vyhodnocen jako splnény. V Praze studenti vyuZzivali odpocinkovou zénu (Relax centrum), ktera
slouzi pro studium i neformalni setkavani. V Ostravé byla nové zprovoznéna samoobsluzna
prodejna potravin a dalSiho sortimentu, o kterou byl mezi studenty zajem.

Dostupnost sluZzeb a administrativnich procest byla rovnéz hodnocena pfiznivé. Priblizné 70 %
studentt vyjadfilo spokojenost s fungovanim studijniho oddéleni a knihovny, negativni reakce byly
marginalni a nepresahly 0,5 % z celkového poctu studentd, proto nebyla navrzena ndpravna
opatreni.

Hodnoceni kvality akademickych pracovnik(i bylo opét pozitivni, a to jak z hlediska priimérné
znamky (1,86), tak i podle srovndni mezi fakultami a katedrami. Studenti ocenili zejména
odbornost, vstficnost a pfipravenost pedagogu.

V Setfeni zaméfeném na propojeni studia s praxi studenti vyzdvihovali strukturu predmét( jako
pfinosnou pro budouci uplatnéni. Ocenili rovnéz pfitomnost odbornik(l z praxe ve vyuce a moznost
GcCastnit se zahrani¢nich pobyt(, které podle vyjadfeni napomahaji navézat uziteéné kontakty a
zvySuji profesni pripravenost.

V roce 2024 byl proces hodnoceni kvality vyukové éinnosti akademickych pracovnik( ddle rozvijen.
Hodnoceni nadale probihalo prostfednictvim dotaznikového Setfeni v systému UIS a bylo doplnéno
o pfimou ucast dékanek a vedoucich kateder ve vyuce. Na zakladé vysledk( hodnoceni byly ze
strany vedoucich kateder zpracovany navrhy opatreni, ktera byla dale diskutovana v ramci
katedrovych porad a workshopl zamérenych na zvySovani kvality vyuky.

Plan pfimé ucasti ve vyuce jednotlivych akademickych pracovnik( byl v roce 2024 aktualizovan s
ohledem na predchozi zji$téni. Cilem téchto kontrolnich navstév zlstava systematické sledovani
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a podpora pedagogickych kompetenci vyucujicich. Diskuse o kvalité vyuky a navrhy moznych
zlepseni byly vedeny na urovni jednotlivych kateder.

Soucasti systému je i porovnavani hodnoceni za jednotlivé fakulty a predméty, které slouzi jako
podklad pro identifikaci silnych i slabSich stranek. Uroven kvality vyuky byla v roce 2024
vyhodnocena jako splnéna. V nasledujicim obdobi bude pokracovat sledovani ucinnosti
navrzenych opatfeni a budou analyzovany dopady na zlepSovani pedagogické cinnosti v
jednotlivych studijnich programech.

Dalsi dllezitou metrikou pro hodnoceni vysledk(l je pocet vyslanych a prijatych student( a
zaméstnancu v rdmci mezinarodni mobility. V roce 2024 vyjelo celkem 37 student(i PEUNI, z toho
26 studentll absolvovalo studijni pobyt na zahraniéni instituci. Nej¢astéjsi cilové zemé byly
Spanélsko, ltalie, Rakousko, Slovensko, Finsko a Portugalsko. Studenti se zapojili do vyjezdd v
ramci studijnich program( zamérenych na podnikani a management, cestovni ruch, letovy provoz,
marketingové komunikace a bezpecnostni studia.

Praktickych stazi v podnicich (SMP) vyuzilo 11 studentd s primérnou délkou pobytu tfi mésice.
Tyto staze se konaly pfedevsim na Slovensku a ve Spanélsku, jednotlivé pfipady pak v Italii a
Finsku. Vysledky jazykovych testl provadénych pred a po vyjezdu potvrdily pokrok studentt v
jazykovych dovednostech.

V roce 2024 prijelo na PEUNI celkem 40 zahraniénich studentt z partnerskych univerzit, mimo jiné
ze Slovenska, Turecka, Portugalska, Polska, Spanélska a Italie.

Zahraniéni mobility realizovali také zaméstnanci univerzity. Celkem 20 pracovnikd absolvovalo
Skoleni na zahrani¢nich institucich v ramci programt STT. Nej¢astéjsi destinace byly LotySsko,
Polsko, Malta, Turecko, Kypr a Irsko. Vyukovych pobytl (STA) se zucastnili tfi pedagogové,
konkrétné v Portugalsku a Itdlii. Typ vyjezd( byl volen s ohledem na pfinos pro vyuku a sdileni
aktudlnich poznatk(l v odborné, védeckovyzkumné a projektové oblasti.

Pocet bilateralnich partnerskych univerzit dosahl v roce 2024 celkem 133. Vysoka skola i nadale
posiluje mezindrodni spolupraci a integruje zkuSenosti ze zahrani¢i do pfipravy studijnich
program(. Zahrani¢ni oddéleni pravidelné organizuje a zajistuje UCast na aktivitach, které prispivaji
ke zvySovani poctu mobilit, v€etné akci typu Erasmus Days nebo Kariérni den.

Zvyseny zajem student(l o zahraniéni pobyty byl v roce 2024 podporen intenzivnéjsi komunikaci ze
strany univerzity a cilenou podporou. V reakci na tento trend bylo pozadano o navyseni rozpoctu z
grantu. Mobilitni aktivity budou dale rozvijeny zejména pro studijni programy Pravo v aplikacni praxi
a Bezpecénostni studia, pficemzZ dlraz bude kladen na prohlubovani spoluprace s univerzitami
nabizejicimi podobné zamérené programy.

Dal$im z mnoha ukazatell je indikator vénujici se poctu studentl zapojenych do védeckovyzkumné
¢innosti. V rdmci systému fizeni kvality univerzita sleduje miru zapojeni studentl do pfipravy
a/nebo feseni védecko-vyzkumnych projektd, zapojeni studentt do védecko-vyzkumné &innosti VS
prostfednictvim bakaldrskych a diplomovych praci a pocet studentl doktorské formy studia. Vice
nez 20 studentl se zapojilo do VaV ¢innosti v ramci bakalarskych a diplomovych praci. Studenti
byli aktivné zapojeni do pfipravy projektd TACR.
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V roce 2024 bylo do védeckovyzkumné c¢innosti zapojeno vice nez 20 studentl formou
kvalifikaénich praci, dalSi vice nez dvé desitky student( se aktivné ucastnily feSeni vyzkumnych
projekta.

V rdmci smluvniho vyzkumu se pres 20 studentl zapojilo do projektu Strategie vyuZiti potencialu
uzemi Raj pod Lemberkem se zamérenim na synergie hospodarskych, volno¢asovych, turistickych,
sportovnich a kulturnich aktivit, zaméreného na zpracovani dlouhodobého podnikatelského zaméru
a rozvoj uzemi v okoli zamku Lemberk.

Do vyzkumnych tymQ byli rovnéz zapojeni studenti doktorského studia — ke konci roku 2024
studovalo na univerzité celkem 26 doktorandd.

Pocet a kvalita zapojeni studentd do vyzkumné éinnosti pfekracéuji nastavena interni kritéria, a tato
oblast tak byla vyhodnocena jako plné splnéna. Vysledky potvrzuji systematickou podporu
propojeni vyzkumu a vzdélavani a odpovidaji strategickému cili univerzity rozvijet védecké
kompetence studentl v souladu s potfebami aplikaéni praxe.

Silné a slabé stranky

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
Vysoka spokojenost studentl s pfistupem a kvalitou Nizka navratnost dotaznikového Setfeni. Nizka mira
akademickych pracovnika. reakci na dopliiujici otdzky.
Systematicka orientace na spokojenost student( a Chybéjici systém sledovéani spokojenosti studentl a
zaméstnavatell. absolvent( s neformdlnim vzdélavanim.
Priprava a tvorba novych akreditovanych studijnich Relativné nizky pocet studentl kurzd neformalniho
programi a specializaci. vzdélavani.
Nové akvizicni aktivity zaméfené na uchazece o prezencni | Alternativni ndstroje zpétné vazby nejsou metodicky ani
studium. organizacne vyuZitelné plosné.
Rozvoj spolupréce s absolventy - Klub absolventd.
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Dil¢i opatreni
NAPRAVNE

Zajistit vyssi navratnost dotaznikového Setfeni prostrednictvim kombinace distribuCnich

kanal(:

1. Informovani studentd pfimo ve vyuce vyucujicimi (zajistuji dékanky fakult
prostfednictvim vedoucich kateder).

2. Vyuziti studentské rady a jejich komunikacnich kanalt (zajistuje prorektor pro studium).

3. Aktivni propagace prostrednictvim socialnich siti (zajiStuje obchodni feditel).

ZA UCELEM ZLEPSOVANI

Zprostredkovat studentim zkusenosti ze zahrani¢nich studijnich a pracovnich pobytl — ve
vyuce, studentskych seminafich a na univerzitnich komunikacnich kanalech (zajistuje
manazer pro zahranici / Erasmus koordinator ve spoluprdci s obchodnim feditelem).
Nadale systematicky zvySovat kvalifikaci akademickych pracovniki na zakladé vystupt z
evaluaci a hodnoceni vedoucich kateder. Zaméfit se na identifikaci opatreni
prostrednictvim tematickych workshopt kateder.

PREVENTIVNI

Aktualizovat proces hodnoceni kvality vyukové ¢innosti akademickych pracovnikl s
ohledem na vystupy vedoucich kateder a ucinnost pfijatych opatreni.

V predstihu pfipravit potfebna organizacni a komunikacni opatfeni souvisejici s relokaci
vyuky a administrativnich sluzeb v Praze, s cilem predejit pfipadnym organiza¢nim nebo
komunikaénim nedostatk({im, zejména v oblasti informovanosti studentl a dostupnosti
studijnich sluzeb v pfechodovém obdobi.
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4.2.2 Vysledky vzhledem k pracovnikiim
Cil kvality

Management a vedouci pracovnici zapojuji pracovniky do rozvoje personalni strategie, politik a
pland v oblasti lidskych zdrojl, pokud je to vhodné, zavadi kreativni a inovativni pristupy. Zjistuji
nazory pracovnikl, zabezpecuji rizné formy zpétné vazby od pracovniki ke zlepSovani. Podporuiji
prostfedi, jez pomaha na PEUNI generovat nové ndpady a zplsoby mysleni tak, aby byly
garantovany inovace a vSestranny rozvoj. Inspiruji své zaméstnance a vytvareji prostredi k jejich
angazovanosti, zmocfovani, zlepSovani i odpovédnosti. Ridi ndbor, kariérni rozvoj, mobilitu a
nastupnictvi prostfednictvim vhodnych politik s cilem zajisténi spravedlivého zachazeni i rovnosti
prilezitosti. Chapou, ze dosazeni trvalé vyhody zavisi na schopnostech rychlého uceni se a
pruzného reagovani na zmény. Podporuji své pracovniky v dosahovani planovanych cil(i tim, Ze
vhodnym a ¢asové pfimérenym zplisobem ocenuji jejich usili, propaguji a podporuji na PEUNI rovné
prilezitosti a rozmanitost.

Management jasné definuje Groven vykonnosti svych pracovnikl, vyZzadovanou v zajmu
dosahovani strategickych cill. Sladuje plany rozvoje svych pracovnik(l se strategii, organizacni
strukturou, novymi technologiemi, pfistupy a klicovymi procesy. Pfizplisobuje svou organizacni
strukturu dosahovanim strategickych cil. Management a vedouci pracovnici pouzivaji vyvazeny a
objektivni soubor ukazatell vysledkl pro monitorovani a pfezkoumdvani excelence PEUNI tak, aby
poznali, pochopili a pfedvidali relevantni stav vykonnosti jednotlivych organizacnich jednotek.
Management pravidelné posuzuje, rozviji a zlepSuje systém managementu kvality, vCetné
hodnoceni vhodnosti doposud vyuZivaného souboru ukazateld vysledkl v zajmu zvySovani
budouci vykonnosti PEUNI. Sva rozhodnuti opira o konkrétni a spolehlivé informace a vyuziva
vSechny dostupné znalosti k tomu, aby byl schopen vysvétlovat a interpretovat soucasnou i
predvidanou vykonnost procest systému managementu kvality a PEUNI jako celku. Poskytuje
zainteresovanym stranam vysokou miru dlvéry i tim, Ze identifikuje a fidi strategickd, provozni a
finanéni rizika. Management chdpe a rozviji zasadni oblasti zplsobilosti PEUNI.

Hodnoceni soucasného stavu

Kritérium je orientovano na hodnoceni spokojenosti zaméstnancl a rozvoje lidskych zdroja.
Soucasti implementace systému zajistovani kvality a vnitfniho hodnoceni kvality na PEUNI bylo v
roce 2024 realizovano personalni Setfeni formou individualnich sezeni na katedrach. V ramci
Setfeni byla hodnocena spokojenost zaméstnancl s pfistupem k informacim a informacnim
technologiim, pracovnim prostfedim, Grovni socidlnich sluzeb a benefitd poskytovanych
zameéstnavatelem a se zapojenim do rozhodovacich aktivit.

Spokojenost zaméstnancli se zapojenim do rozhodovacich aktivit, véetné rozhodovani o
strategickych zménach a zamérech, byla nadale hodnocena jako oblast s potencialem ke zlepSeni.
Byla identifikovana potfeba posileni pfistupnosti strategickych informaci a systematického
zapojovani pracovnikl do rozhodovacich procesu. V oblasti vnitfni komunikace pretrvavaji nékteré
nedostatky, zejména v oblasti zpétné vazby a sdileni kliCovych informaci vztahujicich se ke strategii
a provozu organizace.

Na urovni vedeni instituce je zadouci identifikovat a pfijmout konkrétni napravna opatfreni smérujici
ke zlepSeni vnitini komunikace a kultury informovanosti napfi¢ organizacni strukturou. Opatreni by
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méla byt nastavena tak, aby podporovala pravidelny, predvidatelny a srozumitelny tok informaci,
umoznovala zpétnou vazbu a pfispivala k dlouhodobému rozvoji firemni kultury.

V nasledujicim obdobi je doporuceno realizovat opatreni v celoinstitucionalnim rozsahu.

Zaméstnanci vyjadrili nespokojenost s tUrovni poskytovanych benefitll. V hodnoceni za rok 2024
byla oblast spokojenosti s benefity a socialnimi sluzbami zaméstnavatele vyhodnocena jako
nesplnénd. Mezi nejcastéji zminované podnéty patfily rozdily v rozsahu a dostupnosti benefitl
mezi jednotlivymi fakultami a pracovisti. V souvislosti s planovanym stéhovanim univerzity byla
¢dasti zaméstnancl nova budova vnimadna jako pozitivni krok smérem k lepsSimu pracovnimu
zazemi, jini vyjadrili obavy ohledné nizsi dostupnosti sluzeb v jejim okoli.

V oblasti poskytovanych benefitl z(stava zachovana nabidka zahrnujici pfispévek na penzijni
pfipojisténi a kapitalové zivotni pojisténi, slevu u mobilniho operatora s moznosti zapojeni
rodinnych pfislusniki a dodatkovy tyden dovolené pro technickohospodarské pracovniky. V
pripadech dlouhodobé nemoci, péce o rodinného pfislusnika nebo plnéni rodi¢ovskych povinnosti
z(stava zachovana individudlni vstficnost ze strany nadfizenych pracovnikd.

Komunikace v oblasti benefit( byla v ramci Setfeni oznac¢ena jako nedostate¢na. Byla formulovana
potfeba zlepsit informovani zaméstnanct o dostupné nabidce a o moznostech jejiho vyuziti. Téma
harmonizace benefitnich podminek mezi fakultami bylo rovnéz identifikovano jako relevantni. Tyto
podnéty tvofi zaklad pro dalsi rozvoj v oblasti benefitniho systému v nadchazejicim obdobi.

Pozadovand uroven kvality rozvoje lidskych zdrojl je vyhodnocovdana planem persondlniho rozvoje.
Plany personalniho rozvoje byly v roce 2024 zpracovany vsemi internimi akademickymi pracovniky,
projednany s vedoucimi kateder a nasledné s dékankami fakult. U akademickych pracovniki je
rozvoj zaméren na kvalifikacni rlst, publikaéni a védecko-vyzkumnou ¢&innost. Ve mzdovém
predpisu Skoly je zakotven systém motivacnich ndstrojl, vcetné finanéniho ohodnoceni pfi
odborném ristu akademickych pracovnikd.

Plan personalniho rozvoje je na PEUNI vniman jako standardni soucast pracovniho vztahu. Mira
jeho pInéni se dlouhodobé pohybuje kolem 75 %. Pasivita vyucujicich je celkové nizka, objevuje se
spiSe u nékterych seniornich pracovnikd. Individualni aktivity jsou zachyceny v rdmci personalnich
sezeni s vedoucimi kateder.

Akademicti pracovnici se pravidelné zapojuji do vyzkumnych projektl, konferenci a odbornych
workshopl. V roce 2024 pokracovala realizace odbornych metodickych seminari zamérenych
mimo jiné na statistiku, vyuziti umélé inteligence ve vyuce, metodickou praci s novymi
technologiemi, vyhodnocovani dotaznik( a realizaci hospitaci. Byla podporena také mezioborova
spoluprdce prostfednictvim kulatych stolll k védeckym a projektovym aktivitdm. Tato forma
interniho vzdélavani prispiva k rozvoji odborného potencialu na jednotlivych katedrach.

Metrika byla vyhodnocena jako spInénd. V aktivitach typu metodickych a didaktickych seminari je
vhodné pokracovat i v nasledujicich obdobich, a tim dale posilovat odborné zazemi akademickych
pracovnika.

Management vénuje zvySenou pozornost trendim vyvoje mzdovych nakladd, které ovliviuji
stabilitu personalniho zabezpeceni vyuky a souvisejicich ¢innosti, véetné kvalifikaéniho rdstu
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akademickych pracovnikld. Vyvoj mzdovych nakladl je sledovan u jednotlivych skupin
zaméstnancu v hlavnim pracovnim pomeéru a porovnavan mezirocné.

V roce 2024 cinil index vyvoje hrubych mezd ve srovnani se stejnym obdobim roku 2023 nasledujici
hodnoty: u odbornych asistentll 119,0%, u profesord 957 %, u asistentl 984% a u
technickohospodarskych pracovnik(i 86,5 %. Celkovy index mzdovych nakladl dosahl hodnoty
99,9 %. Tento vyvoj je pribézné sledovan s ohledem na motivaéni funkci odménovani a zajisténi
dlouhodobé personalni stability.

Podil osobnich ndkladi zaméstnancl na celkovych vynosech univerzity ¢inil v roce 2024 celkem
44,0 %. Tento ukazatel slouzi jako nastroj pro sledovani udrzitelnosti mzdové politiky v poméru k
finanénim moznostem instituce.

V oblasti fluktuace bylo v roce 2024 zaznamenano 11 pfipadd dobrovolného ukonéeni pracovniho
poméru ze strany zaméstnanc( a 1 pfipad ukonceni z podnétu zaméstnavatele. U akademickych
pracovnik(d c¢inila mira dobrovolné fluktuace 12,7 % a mira nedobrovolné fluktuace 1,3 %. U
technickohospodarskych pracovnik( byla mira dobrovolné fluktuace 4,4 %, zatimco nedobrovolna
fluktuace nebyla evidovana. Vyvoj v oblasti fluktuace je nadale sledovan s cilem identifikovat hlavni
ddvody odchodl a pfijimat opatfeni podporuijici stabilitu pracovnich tymd.

Panevropska univerzita pristoupila v roce 2024 k systematickému rozvoji oblasti genderové
rovnosti pfijetim oficialniho Planu genderové rovnosti na obdobi 2025-2028. Plan zahrnuje soubor
opatieni zamérenych na zajisténi rovného pfistupu a pracovnich podminek pro vsSechny
zameéstnance a zameéstnankyné, a to jak v oblasti fizeni, tak vzdélavani, vyzkumu i institucionalni
kultury.

V roce 2024 byly realizovany zahajovaci aktivity, v€etné zverejnéni dokumentu v Ceském a
anglickém jazyce, zmapovani vychozi situace z hlediska genderové vyvazenosti a revize systému
odménovani s cilem identifikovat mozné rozdily mezi zenami a muzi na srovnatelnych pozicich.
Doslo rovnéz k zahajeni analyzy zastoupeni Zen a muz{l ve vedeni univerzity a samospravnych
organech.

Rovnost pfilezitosti je nadale podporovana také prostfednictvim opatfeni v oblasti slad'ovani
pracovniho a osobniho Zivota. Pracovni podminky jsou nastaveny tak, aby umoznovaly vyuziti
flexibilnich forem prace (napf. nerovnomérné rozvrzena pracovni doba akademickych pracovnikd,
zkracené Uvazky, podpora studijnich a rodicovskych poteb).

Prevence genderové podminéného nasili a obtézovani je podpofena pfijetim Etického kodexu a
pripravou specializovanych vnitinich predpis(, které upravuji postupy pro podavani a feseni
stiznosti. V roce 2024 byla zfizena funkce ombudsmanky, ktera plisobi jako nezdvisla kontaktni
osoba v oblasti rovnosti, prevence diskriminace a podpory bezpe¢ného akademického prostredi
pro studenty i zaméstnance.

V roce 2024 tak byly vytvoreny institucionalni zaklady pro dlouhodobé a méfitelné zlepSovani
rovnosti prilezitosti a genderové kultury na vSech urovnich Ffizeni i kazdodenniho fungovani
univerzity.
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Silné a slabé stranky

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Dlouholeté plisobeni VSPP/VSO a nasledné PEUNI v roli
stabilniho zaméstnavatele.

Nevyuzity potencidl pro systematické sdileni dobré praxe
mezi katedrami a fakultami

Mzdovy systém umoznuje motivacni zplsob odménovani
za pracovni vykon.

Benefitni systém zaméstnanctl neni dostatecné rozvijen.

Podpora odborného rlistu zaméstnanc.

Nedostatecna vnitfni komunikace a pfistup ke zpétné
vazbé

Personalni plan akademickych pracovnik(i podporuje
zvySovani Urovné kvality personalniho zabezpeceni
vzdélavaci a tvlrci Cinnosti.

Nizké mira vyuzivani moznosti mezinarodni mobility u
zaméstnancd mimo akademické pozice

Stabilita a nizka fluktuace zaméstnancd.

Malé zapojeni zaméstnanci do rozhodovacich aktivit.

Zahdjeni systematického pfistupu v oblasti rovnosti
prilezitosti.

Dilci opatreni
NAPRAVNE

— Zajistit, aby vedeni a nadrfizeni pracovnici respektovali a podporovali lepsi vnitfni

komunikaci.

— Poradat pravidelné informacni schiizky a aktualizace pro zaméstnance o strategii Skoly a

klicovych informacich.

— Provést audit pracovniho prostredi a identifikovat oblasti, které vyzaduji zlepSeni.

ZA UCELEM ZLEPSOVANI

— Dale implementovat strategii pro genderovou rovnost.
— Rozvijet systém interniho vzdélavani zaméstnancl — pokracovat v pofadani metodickych,
odbornych a mezioborovych seminari napfi¢ fakultami.
— Podporit systematické sdileni dobré praxe mezi katedrami, napf. vytvorenim digitalniho
prostoru pro vymeénu nastrojli, pfistupll a inspiraci v oblasti vyuky, spoluprace nebo

projektové ¢innosti.

PREVENTIVNI

— Pravidelné monitorovat a
konkurenceschopnost platd a benefitu.

analyzovat

vyvoj mzdovych ndkladi a zajistit

— Pripravit cilenou strategii pro nabor, rozvoj a stabilizaci mladych akademickych pracovnika.
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4.2.3 Vysledky vzhledem ke spolecnosti
Cil kvality

Management a vedouci pracovnici trvale udrzuji vynikajici vysledky splnujici nebo prekracujici
potfeby a oéekdavani relevantnich externich zainteresovanych stran. Cile klicovych vysledkd vici
okoli jsou zalozeny na potfebach a ocekavani vnéjsiho okoli PEUNI a jsou v souladu s celkovou
strategii a prijatych politik. Management a vedouci pracovnici sleduji trendy v oblasti vzdélavani,
vyzkumné a jiné tvaréi ¢innosti v porovnani s jinymi podobnymi vysokymi skolami, véetné trendd
uplatinovanych trhem prace. Prosazuji hodnoty PEUNI a jsou pozitivnim prikladem v oblasti
spolecenské odpovédnosti a etického chovani s cilem zlepSovat prestiz a dobré jméno PEUNI.
Souborem vhodnych indikatorli zabezpecuji jednozna¢né pochopeni toho, jaka je z pohledu
spolecnosti efektivnost aplikace a vystup( spolecenské a environmentalni strategie, podplrnych
politik a proces(i PEUNI. Tato méfitka jsou obrazem vnimani PEUNI okolim. PEUNI ma tato méfitka
formulovana a sleduje napfiklad na urovni spoluprace s praxi, zapojeni vyznamnych odborniki z
praxe do procesu vzdélavani, zapojeni PEUNI do vyznamnych regionalnich, narodnich a
mezinarodnich organizaci, podil PEUNI na rozvoji pfislusného regionu, prostiednictvim
zaméstnancu a student( zapojeni do CSR v jednotlivych regionech.

Hodnoceni soucasného stavu

Ve vazbé na strategické vedeni a planovani, personalni a technickoorganizacni zajisténi vyuky
podléha hodnoceni vnimani PEUNI okolim a spole¢nosti v turbulenci legislativniho, konkurenéniho
a podnikatelského prostfedi. Strategické vize, dil¢i politiky a akéni plany PEUNI jsou
prezkoumavany tak, aby kratkodobé i dlouhodobé cile byly v souladu s dopady zmén v zakonnych
a regulatornich pozadavcich vSech zainteresovanych stran. Management vyviji maximalni usili pro
pochopeni soucasnych i budoucich potieb a ocekavani hlavnich zainteresovanych stran.

Poslanim PEUNI je péstovat podnikavost a podporovat vSechny ty, ktefi chtéji podnikat se
spolecenskou odpovédnosti (CSR). PIné v tomto duchu se odvijeji jednotlivé studijni programy na
bakalarské i magisterské urovni. PEUNI se vénuje oblasti spole¢enské odpovédnosti firem (CSR)
prostiednictvim vzdélavacich, vyzkumnych, environmentalnich i socialnich aktivit, které byly v roce
2024 rozvijeny jak smérem k vnéjsimu okoli, tak i uvnitf instituce. Mezi konkrétni opatreni patfi:

— zahrnuti pfedmétl a modull tykajicich se CSR do studijnich program( napfi¢ obory;

- podpora vyzkumu v oblasti CSR a udrzitelného rozvoje;

- publikovani odbornych vystup( a sdileni pfiklad( dobré praxe v oblasti CSR;

— navazovani partnerstvi s firmami a neziskovymi organizacemi plsobicimi v oblasti CSR;

- implementace ekologicky Setrnych opatreni (napf. Uspora energie, tfidéni odpadu, Uspora
vody);

— vytvareni kultury etického chovani a odpovédnosti v(i¢i spolecnosti;

- podpora dobrovolnickych aktivit studentl a zaméstnanc;

- prosazovani diverzity a inkluze v akademickém i pracovnim prostfedi;

- zajistovani rovnych prilezitosti pro vSechny bez ohledu na ptvod, pohlavi, ndboZenstvi nebo
jiné charakteristiky;
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- systematicka implementace Planu genderové rovnosti 2024-2028, ktery definuje konkrétni
kroky v oblasti rovnosti pfilezitosti, sladovani pracovniho a osobniho zivota i prevence
diskriminace;

- zahdjeni pripravy ESG reportingu, ktery umozni v budoucnu komplexni sledovani
environmentalnich, socidlnich a etickych dopadi ¢innosti univerzity;

— aktivni zapojeni student do projektl s pfimym spolecenskym presahem - napf. tvorba
kampani pro dobrocinné sbirky (Donio.cz), analyzy bezbariérovosti v cestovnim ruchu ¢i
regionalni Setfeni,

- zfizeni funkce ombudsmanky jako nezdavislého prvku podpory rovnosti, divéry a
bezpecného prostredi pro studenty i zaméstnance.

Témito aktivitami PEUNI nejen pfispiva k udrzitelnému rozvoji spolecnosti, ale také posiluje
odpovédnost, kritické mysleni a etické jednani studentli a zaméstnanci ve vSech oblastech jejich
profesniho i osobniho Zivota.

Management PEUNI se v roce 2024 pri hodnoceni aktivit v oblasti spoleCenské odpovédnosti a
spoluprace se stakeholdery zaméroval na nékolik klicovych ukazatel. Tyto ukazatele pokryvaly
oblast spoluprace s praxi, regionem, podnikatelskou i vefejnou sférou a sledovaly miru zapojeni
odbornikll z praxe do vzdélavaciho procesu i efektivitu akviziéni ¢innosti v této oblasti. K
vyhodnoceni byly vyuzity interni i externi datové zdroje napfi¢ organizacni strukturou univerzity.

Univerzité se podafilo i v roce 2024 uspésné pokracovat v dlouhodobé spolupraci s odborniky z
praxe, ktefi se aktivné podileji na vyuce, vedeni zavérec¢nych praci i odbornych pfednaskach. Do
vyuky bylo zapojeno celkem 237 odborniki z praxe, z toho 104 na fakulté VSO a 133 na fakulté
VSPP. Dalsich 119 odbornik( se podilelo na vedeni zavéreénych praci, coz doklada pevné propojeni
vzdélavaci Cinnosti univerzity s realnym prostfedim profesni praxe.

Vyznamnou roli pfi propojovani univerzity s aplikacni sférou sehravaji Kariérni dny a Motivacni
tyden. Tyto akce jsou zaméreny na rozvoj mékkych dovednosti, sezndmeni student( s aktudlnimi
vyvojovymi trendy a prohloubeni kontakt( s podnikatelskou a profesni sférou. Pravidelné se na
nich podileji externi profesiondlni kouCové, manazefi z vyznamnych firem i podnikatelé s
dlouhodobou zkusenosti z trhu.

V akademickém roce 2023/2024 probéhlo 76 exkurzi a odbornych stazi student(l, coz znamena
vyrazny ndrlst oproti pfedchozimu obdobi. Prestoze vétsinu téchto aktivit naddle tvofi zahraniéni
staze v ramci programu Erasmus+, univerzita si je védoma potreby posilovat podil domacich
exkurzi a odbornych praxi. V souvislosti s tim byla doporucena revize a posileni systému evidence
téchto aktivit, vCetné pravidelné aktualizace seznamu partnerskych organizaci na webovych
strankach skoly.

Z pohledu student( je propojeni studia s praxi hodnoceno velmi pozitivné. Podle interni evaluace z
roku 2024 uvedlo 87 % absolventl, Zze praktické zkusenosti ziskané béhem studia mély pfimy
dopad na jejich pracovni uplatnéni. Mira zaméstnanosti do Sesti mésicl od ukonceni studia
dosahla 82 %, pficemz v nékterych profesné orientovanych oborech, napfiklad v oblasti letectvi
nebo cestovniho ruchu, pfesahla 90 %. Studenti nejcastéji ocenuji zejména moznost zapojeni do
odbornych stdzi, projektové vyuky, firemnich workshopl a pfimy kontakt se zdastupci
zaméstnavatel(.
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Tyto vysledky potvrzuji, Ze PEUNI dokaze systematicky propojovat teoretickou vyuku s praktickymi
dovednostmi, a zaroven identifikovat pfilezitosti pro zlepSeni, jako je napriklad posileni metodické
podpory tuzemskych stdzi a rozvoj nastrojl pro evidenci a spravu spolupracujicich subjektd.

V oblasti neformalniho vzdélavani pokracovala PEUNI v realizaci profesné orientovanych program(
zamérenych na podnikani a management a realitni trh. Vedle toho byly v pribéhu roku pravidelné
nabizeny workshopy, seminare a prednasky zamérené zejména na rozvoj mékkych dovednosti a
prohloubeni znalosti v ramci stavajicich akreditovanych programi. Zpétné vazby ucastnik( ukazuiji,
Ze tyto formy studia jsou vnimany jako pfinosné jak pro profesni rist, tak pro osobni rozvoi.
Realizované aktivity byly odborné garantovany pracovniky PEUNI a vyhodnoceny jako kvalitni a
ucelné. Do budoucna chce univerzita rozsifit nabidku neformalniho vzdélavani a Cerpat inspiraci z
partnerskych skol v ramci mezinarodni aliance StudyEU Amber Road, které maji v této oblasti
bohaté zkusenosti.

V roce 2024 se mezinarodni spoluprace Panevropské univerzity dale rozvijela ve vSech kliCovych
oblastech. Univerzita byla hlavnim feSitelem nebo spoluresitelem tfi mezindrodnich projektl
realizovanych v ramci programu Visegradské Ctyrky. Tyto projekty byly zaméreny na predikci
faktord klimatickych zmén, ekologické aspekty zlepsovani produktl a aplikaci principl inkluze v
cestovnim ruchu v zemich V4.

Prostfednictvim vyzkumného institutu European Centre for Business Research (ECBR) univerzita
posilila mezinarodni védeckovyzkumnou spolupraci. V roce 2024 bylo uzavieno memorandum o
spoluprdci s University of Warmia and Mazury in Olsztyn (Polsko). ECBR dale rozvijel spolupraci s
partnerskymi akademickymi institucemi v Evropé a rozsifil publikacni ¢innost. Vysledkem této
spoluprace byla publikace odbornych ¢lank( v prestiznich zahrani¢nich ¢asopisech, véetné titull
zarazenych do prvniho kvartilu podle impakt faktoru a ukazatele Article Influence Score.

Univerzita se v roce 2024 rovnéz aktivné zapojila do mezinarodniho konsorcia v ramci iniciativy
StudyEU Amber Road, jejimz cilem je vznik Evropské univerzitni aliance propojujici devét vysokych
Skol podél historické Jantarové stezky. Projekt se zamérfuje na propojovani vzdélavani, vyzkumu,
inovaci a spolecenské angazovanosti v ramci evropského prostoru vysokoskolského vzdélavani. V
unoru 2024 byla podana zadost o financovani, ktera ziskala ocenéni ,Seal of Excellence” od
Evropské komise. Panevropska univerzita pfipravuje podani nové projektové zadosti v roce 2026 s
cilem dale rozvijet své mezinarodni aktivity.

Mezinarodni spoluprace univerzity v roce 2024 zaznamenala vyrazné posileni v oblasti
projektového zapojeni, védecké publikacni Cinnosti i rozvoje institucionalnich partnerstvi.

Dllezitym indikatorem je spokojenost studenta s propojenim studia spraxi v kontextu
uplatnitelnosti na V roce 2024 byla dllezitym ukazatelem kvality studia spokojenost student( s
propojenim teoretické vyuky a praktickych zkuSenosti v kontextu uplatnitelnosti na trhu prace.
Podle interni evaluace uvedlo 87 % absolvent(, Ze praktické zkuSenosti ziskané béhem studia mély
pfimy vliv na jejich pracovni uplatnéni. Mira zaméstnanosti do Sesti mésicl od ukonéeni studia
dosdhla 82 %, pficemz u nékterych obor(, zejména v oblasti letectvi a cestovniho ruchu, presahla
90 %.

Studenti oznacuji za nejvyznamnéjsi nastroje propojeni studia s praxi odborné staze, exkurze,
workshopy a projektovou vyuku. V akademickém roce 2024/2025 realizovalo Centrum kariéry a
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praxi vice nez 20 odbornych workshop( ve spolupréci s partnery z praxe. Kariérni den, ktery probéhl
v Praze a v Ostravé, navstivilo 38 firem a organizaci a vice nez 400 studentl vSech studijnich
programu. Studenti ocenovali moznost pfimého kontaktu se zaméstnavateli a konkrétni pracovni
nabidky, které byly prezentovany prfimo béhem akce.

Univerzita dlouhodobé podporuje spolupraci s odborniky z praxe a rozviji partnerskou sit
spolupracujicich organizaci. Evidence partnerl je pribézné aktualizovdna a zpfistupnéna
studentdm prostrednictvim Centra kariéry. Koordinatofi praxi plisobi na vSech katedrach a zajistuji
soucinnost pfi realizaci odborné praxe. Zpétna vazba od student(i a spoluprace s Klubem
absolventl pomaha univerzité sledovat vyvoj uplatnitelnosti absolventl a déle prizplsobovat
studijni programy potfebam trhu prace.

V roce 2024 se zaméstnanci i studenti PEUNI aktivné podileli na rozvoji prislusného regionu. PocCet
vyznamnych regionalnich, narodnich a mezindrodnich organizaci a odbornych rad a organd, ve
kterych byli zastoupeni akademicti pracovnici PEUNI, dosahl celkem 87, z toho 16 mezinarodnich.
Mezi tyto subjekty patfi napfiklad Asociace leteckého a kosmického primyslu, Ceska
marketingovd spoleénost, Rada pro probaci a mediaci pfi Ministerstvu spravedinosti CR, Polish
Public Relations Association, Association for Tourism and Leisure Education ¢i International Youth
Democrat Union. Tento pocet vyrazné prevysuje pozadovanou hranici a kritérium bylo
vyhodnoceno jako splnéno.

Na rozvoji regionu se podileli rovnéz studenti prostfednictvim svych odbornych praci. V roce 2024
se podle dostupnych dat vyznamna cCast zavéreCnych praci tematicky vztahovala k rozvoji
konkrétni firmy, organizace nebo verejné instituce v regionu. Jednalo se zejména o navrhy na
zlepsSeni procesu, rozvoj podnikatelskych zamérl nebo zavedeni novych sluzeb. Tyto prace
vznikaly prevdzné v ramci studijnich program( Podnikdni a management a Marketingové
komunikace v bakalarském i magisterském stupni.

V roce 2024 dosahli studenti PEUNI na fizené odborné praxi velmi pozitivhiho hodnoceni ze strany
zaméstnavatell. Zaméstnavatelé posuzovali prokazovani Sestnacti profesnich kompetenci a
deseti osobnostnich charakteristik. Vysledky ukazuji, ze 95,5 % hodnoceni bylo pozitivnich a
prdmérnd zndmka dosahla hodnoty 1,31 na pétibodové skale (1 = maximalni spokojenost). Tyto
vysledky potvrzuji vysokou odbornou pfipravenost studentt a jejich zplsobilost k uplatnéni na trhu
prace.

Hodnoceni zlstava dlouhodobé stabilni — vysledky za rok 2024 odpovidaji hodnotam z let 2023
(96,1 % a priimér 1,32) a 2022 (95,5 % a priimér 1,31). V hodnoceni zaméstnavatell se neprojevily
zadné deficity v oblasti profesnich dovednosti ani osobnostnich charakteristik. Pozitivni zpétna
vazba se tyka vSech sledovanych forem a urovni studia.

Vedle celkovych vysledkl byla vyhodnocena také spokojenost zaméstnavatel( s kvalitou student(
podle jednotlivych studijnich program( a forem studia. Tato podrobna analyza slouzi jako dalezity
nastroj pro rozvoj odbornych praxi a pro dalsi zvySovani relevance vyuky s ohledem na potreby
aplikacni sféry.

V roce 2024 Panevropska univerzita dale rozvijela smluvni spolupraci s podniky, institucemi a
dalSimi partnery napfic aplikacni sférou. Smlouvy se tykaji mimo jiné spoluprace na zajisténi praxi,
podpory akreditac¢nich procesu, realizace projektl vyzkumu a vyvoje a mezinarodni spolupréce.
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Evidence téchto smluv je vedena v informacnim systému univerzity (UIS) a zaroven v centralni
interni databazi spravované kancelafri rektora.

Na spravé a aktualizaci smluvni dokumentace se podileji také vedouci oddéleni zahrani¢nich
vztah( a feditelka Centra kariéry a praxi. Univerzita klade diiraz na systematizaci smluvni agendy
a jeji pristupnost pro potreby student( i akademickych pracovnikd. V nasledujicim obdobi je
planovana dalsi podpora prehledného zverejnéni partnerské sité, véetné aktualizace informaci na
oficialnim webu PEUNI. Smlouvy jsou v evidenci vedouciho oddéleni zahrani¢nich vztah( a
reditelky Centra kariéry a praxi.

Silné a slabé stranky

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
PEUNI ma nastavené procesy umoznujici studium Dlouhodobé vyhodnocovani trendli v oblasti spolecenské
student( se specifickymi potfebami. odpovédnosti a podpory studenti se specifickymi
potifebami zatim neni formalizovano.
Clenové vedeni a klicovi zaméstnanci jsou svou aktivni Plan genderové rovnosti neni zatim pIné zaclenén do

Gcasti zapojeni ve vyznamnych regionalnich, narodnich a | akénich pland a rutinnich procesi jednotlivych fakult.
mezinarodnich organizacich a odbornych radach a
organech.

Studenti PEUNI se ve svych zavérecnych pracich zaméruji
na praktické problémy podnikd, vefejné spravy a
regiondlniho rozvoje.

Organizace Kariérnich dn( a odbornych workshopi
poskytuje studentiim pfimy kontakt se zastupci firem a
aplikacni sféry.

Vysoka spokojenost studentl a absolvent( s propojenim
studia s praxi a jejich uplatnénim na trhu prace.

Univerzita ma zpracovany Plan genderové rovnosti pro
obdobi 2024-2028.

Dil¢i opatreni
NAPRAVNE

—  Vytvorit pracovni skupinu pro sledovani spolecenské odpovédnosti a podpory studentt se
specifickymi potifebami.

ZA UCELEM ZLEPSOVANI

— Zahdjit pfipravu zavedeni ESG ukazatel(l do systému vnitfniho hodnoceni.

— Zvysit informovanost studentl o vyznamu zpétné vazby a pravidelné aktualizovat seznam
partnerskych organizaci.

— Podpofit zapojeni absolvent( a odbornik(i z praxe do vyuky a Zivota univerzity.

PREVENTIVNI

— Podporovat studentské iniciativy s dopadem na okoli univerzity (napf. dobrovolnictvi,
mistni projekty, workshopy).

— Vytvaret prostor pro mezioborovou spolupraci na spolecensky zamérenych tématech.

— Posilit informovanost o roli ombudsmanky a zajistit jeji aktivni zapojeni do podpory
kultury davéry, respektu a bezpe¢ného akademického prostredi.
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4.2.4 Klicové vysledky vykonnosti
Cil kvality

VS sleduje hodnotici indikatory, vyjadiujici finanéni i nefinanéni vysledky, které prokazuiji Gspésnost
aplikované strategie. Umoznuji dosahované hodnoty srovnavat nejen v ¢asovém hledisku, ale i
srovndvat s ostatnimi vysokymi Skolami. Ke sledovanym nefinanénim ukazatelim patfi pocet
absolvent(l v roce 2022, Uspésnost studentli u SZZ, vyhodnoceni kvality obhdjenych zédvérecnych
praci, pomér poctu podanych pfihlasek ke studiu na celkovém poctu pfijatych a zapsanych
studentll a mira Gspésnosti v pfijimacim fizeni, pocet nové jmenovanych profesord a docent(, vyvoj
kvalifikacni a vékové struktury pedagogl, mira plnéni personalni kapacity kmenovych
akademickych pracovnik(, pocet vyznamnych odborniki z praxe a externich pedagogti zapojenych
do procest vyuky, vystupy védecko-vyzkumnych a dal$ich navazujicich ¢innosti, vyukova ¢innost
zameérena na profesni vzdélavani a jejich personalni zabezpeceni a stav knihovniho fondu
v navaznosti na akreditované studijni programy. Mezi finan¢ni ukazatele jsou zahrnuty objemy
ziskanych finanénich prostfedkld k celkovym pfijmim ¢i vySe trzeb z realizace neformdlniho
vzdélavani. VS sleduje hodnotici indikatory, které prokazuiji Uspésnost aplikované strategie.

Hodnoceni soucasného stavu
Management PEUNI sleduje klicové indikatory vyjadfujici vysledky vykonnosti, které prokazuji
uroven plnéni pfijaté strategie a plnéni planu skoly.

Vystupy a vysledky v akademické oblasti

PEUNI ma doktorsky studijni program a profesné zamérené studijni programy, které poskytuji
studentdim uceleny okruh teoretickych i praktickych poznatkl ze v§ech rozhodujicich oblasti a
vychazi z potreby formovat absolventa tak, aby v praxi prokazal své védomosti a znalosti ve vSech
oblastech svého odborného zaméreni. Na konci roku 2024 studovalo v doktorském studijnim
programu Panevropské univerzity celkem 26 studentd, z toho 5 student( v 1. roéniku, 9 student
ve 2. ro¢niku a 12 studentl ve 3. ro¢niku. Doktorandi jsou aktivné vedeni k zahajeni védecko-
vyzkumné ¢innosti v ramci studijnich pfedmétq, jejimz cilem je pfiprava prvnich védeckych vystupl
k publikaci v ¢asopisech, indexovanych v databazich Web of Science/Scopus. Doktorandi jsou
rovnéz zapojovani do aktivit vyzkumného institutu European Centre for Business Research.
Doktorandi jsou aktivné zapojovani do pfipravy védeckovyzkumnych projektd, kdy jsou soucasti
vétsiny projektovych tyma, kde to umoznuje grantové schéma. Motivaci pro zapojeni doktorand
do pfipravy védeckych projektd a mezindrodnich mobilit formou kreditového ohodnoceni indikatory
vyslovné nezminuji. Doktorandi aktivné vyuzivaji moznosti mezinarodnich mobilit.

V akademickém roce 2023/2024 dosahla celkova Uspésnost studentl u statnich zavérecnych
zkousek 97,5 %. Vyssi uspésnost oproti pfedchozimu obdobi mize byt vysledkem vice faktord.
vyuzivanim modernich vyukovych metod a efektivnéjsi organizaci vyuky. Vyznamnou roli hraje
rovnéz motivace studentd, ktefi si uvédomuji dllezitost statnich zkousek pro své profesni
uplatnéni, a také systematicka podpora ze strany univerzity v podobé konzultaci s pedagogy,
pripravnych kurz( a tematickych workshop.

Pomér pocétu podanych prihlasek ke studiu na celkovém poctu pfijatych a zapsanych studentd a
mira Uspésnosti v pfijimacim Fizeni je nasledujici: 1955 uchazecl o studium, 1000 zapsanych
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studentd, tzn. 49 % je celkovy Ubytek studentl v poméru uchazec/pfijaty a zapsany student. Tento
ukazatel vyjadfuje rozdil mezi poétem vSech podanych pfihlasek a poétem student(, ktefi se ke
studiu skutecné zapsali. Ve srovnani s predchozimi obdobimi (52 % v roce 2022/2023 a 55 % v
roce 2021/2022) doslo k postupnému zlepseni. Pomér poctu podanych pfihlasek ke studiu na
celkovém poctu pfijatych a zapsanych studentl se tak meziro¢né snizil o 3 %. Diky realizované
zméné v procesu pfijimaciho fizeni a zavedeni osobnich schlzek s uchazeci je ocekavano snizeni
této hodnoty i v dalsim akademickém roce.

V akademickém roce 2024 byl schvaleny plan personalnich kapacit kmenovych akademickych
pracovnik(l naplnén celkové na 117 % ve vztahu ke standardnim limitim pfimé vyuky stanovenym
mzdovym predpisem. P¥i rozliSeni podle pracovnich pozic bylo pInéni nasledujici: asistenti 113 %,
odborni asistenti 123 %, docenti 122 % a profesofi 81 %. Nizsi podil pfimé vyuky u profesort je
dlouhodobé ovlivnén jejich vétsim zapojenim do védecko-vyzkumné cinnosti a vykonem funkce
garant( studijnich program. Vzhledem k tomu, Ze poZadavek na rozsah pfimé vyuky je u profesor(
v mzdovém predpisu nastaven relativné vysoko, je vhodné tuto metriku dale pfehodnotit a sladit s
realnym profilem jejich Cinnosti.

V roce 2024 se zastoupeni profesorli pohybovalo na udrovni 11,0% z celkového pocétu
akademickych pracovnikl a zastoupeni docentt €inilo 34,2 %. Podil docentt a profesort celkem
dosahl 45,1 %. Z celkového poctu 45 docentli a profesor byli ve vékové kategorii do 39 let
zastoupeni 1 osobou, ve véku 40-49 let 7 osob, ve véku 50-59 let 5 osob, ve véku 60-69 let 13
osob a ve véku nad 70 let 11 osob.

Seberozvoj akademickych pracovnik(l v oblasti odborného, kariérniho a kvalifikacniho ristu, véetné
habilitaéniho a jmenovaciho fizeni, je sledovan v ramci pravidelného hodnoceni zaméstnancu. V
roce 2024 byli nové jmenovani dva profesofi — prof. RNDr. Vladimir Kraj¢ik, Ph.D., a prof. PhDr.
Zoltan R6zsa, PhD., oba kmenovi zaméstnanci PEUNI. PEUNI bude i nadale sledovat seberozvoj
akademickych pracovniki v souladu se smérnici rektora SME_UNI_2022_010A Pravidelné
hodnoceni zaméstnanc.

PEUNI v souladu s akreditovanymi studijnimi programy a obory je povinna zabezpecit podminky
pro vzdélavani studentl a tvlrci ¢innost akademickych pracovnikt formou relevantniho knihovniho
fondu. Knihovni fond musi byt pribézné aktualizovan a doplfiovan o nové knizni tituly v souladu s
nejnovéjsimi védeckovyzkumnymi poznatky a trendy. PEUNI tedy zafadila stav knihovniho fondu
jako indikator vykonnosti v navaznosti na akreditované studijni programy. V roce 2024 byl knihovni
fond vyhodnocen jako odpovidajici potfebdm akreditovanych programi. V souvislosti s
probihajicim prodlouzenim akreditaci v roce 2025 a pfipravou novych akreditaci bude nutné
provést revizi a aktualizaci knihovniho fondu. Knihovna zajistuje literaturu pro akreditované studijni
programy v rozsahu Udajl uvedenych v akreditacnich zadostech. Pretrvava potfeba systémového
reSeni situaci, kdy garant predmétu aktualizuje sylabus a neoznami zménu povinné literatury
knihovné. Tato skute¢nost bude feSena v ramci planovanych reakreditaénich proces.

V roce 2024 nebyla ze strany zaméstnancu evidovana zadna pisemna stiznost tykajici se Urovné
pracovnich podminek, a to v oblastech pracovnéprdvnich vztah(, pracovniho prostredi,
bezpecénosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP) ani pozarni ochrany (PO). V oblasti BOZP a PO jsou
vSechna opatfeni pInéna v souladu s platnou legislativou a studenti i zaméstnanci jsou pravidelné
proskolovani. Metrika byla vyhodnocena jako splnéna.
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Tvuréi ¢innost

Systematicka stavba personalni struktury na PEUNI, ktera zahrnuje odborniky z Sirokého spektra
obor(, jako jsou ekonomie, podnikani, pravo, inovace, finance, management, sociologie,
psychologie, pedagogika, ekologie, vyrobni procesy a technologie, se odrazi i ve védecko-
vyzkumné, publika¢ni a dalsi tvlrci ¢innosti. Tvaréi aktivity jednotlivych akademickych pracovniki
se lisi — néktefi se zaméruji na vyzkum, jini na tvorbu ucebnich materiall a pomdcek, dalsi publikuji
monografie, recenzované nebo registrované ¢lanky a prispévky v ¢asopisech a na konferencich,
které jsou indexovany v databazich jako Scopus, Web of Science, Erih+ apod. Néktefi se vénuiji
dals$im formdam tvlrci ¢innosti. Védecké, vyzkumné a tviréi procesy jsou intenzivné podporovany
vedenim PEUNI. Pozadovana kritéria pro vystupy tviréi ¢innosti jsou stanovena ve mzdovém
predpisu a evidovana v elektronické aplikaci EPC (evidence publikaéni ¢innosti), kterd umoznuje
porovndni vystupl mezi partnerskymi Skolami. Celkovy pocet publikacnich a jinych vystupl
v Modulu M2 Hodnoceni vyzkumnych organizaci a hodnoceni program( Géelové podpory vyzkumu,
vyvoje a inovaci dle Metodiky M17+, odevzdany v dubnu 2025 (posledni sbér dat), obsahuje 38
védeckych ¢lankd, z toho 38 je indexovano v databazich WOS/Scopus. Celkovy pocet vystupl
prekroCil poZzadovanou hranici. Pocet citacnich ohlast v databazi Web of Science v roce 2024 u
klicovych autor( univerzity dosahl hodnoty 474.

V roce 2022 na univerzité byl zalozen védeckovyzkumny institut European Centre for Business
Research, jehoz stalymi zahrani¢nimi partnery jsou:

- Faculty of Economic and Entrepreneurship, Pan-European University v Bratislave,

- Institute of Economic Research / Instytut Badan Gospodarczych v Polsku,

- Faculty of Social and Economic Relations, Alexander Dubcek University v Trencing,
- Faculty of Informatics and Statistics, Prague University of Economics and Business,
- University of Warmia and Mazury v Olsztynu, Polsko.

Soucasti vyzkumného tym( jsou zastoupeny kolegové ze zahraniénich univerzit (University of
Turin, Italie, a zastupci partnerskych instituci).

Jiné aktivity (realizace spolecné konference, spolecné projekty apod.)

Vysoka skola je dale zapojena do mezinarodnich vyzkumnych aktivit. V roce 2024 pokracovala
realizace projektu Visegradského fondu Application of Principles of Inclusion in Tourism in the V4
Countries, jehoz hlavnim pfijemcem je Panevropska univerzita a partnery jsou Univerzita Mateja
Bela v Banské Bystrici a Akademia Wychowania Fizycznego v Krakové. Projekt se zaméfuje na
rozvoj inkluzivniho cestovniho ruchu a identifikaci bariér pro osoby se specifickymi potfebami.

V unoru 2024 byla podana zadost o zapojeni do aliance evropskych univerzit v ramci vyzvy
ERASMUS-EDU-2024-EUR-UNIV-1. Projekt nese nazev Strengthening a student-driven higher
education lifecycle for future European professionals along the Amber Road a ziskal ocenéni Seal of
Excellence. Panevropska univerzita je jednim z hlavnich partnerd a garantuje oblasti spojené s
kvalitou vyuky, internacionalizaci a spolupraci s absolventy. Do konsorcia jsou zapojeny nasledujici
instituce:
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— University of Applied Sciences Burgenland — Rakousko
— HUMAK University of Applied Sciences - Finsko

— Riga Stradins University — LotySsko

— Pontifical University of John Paul Il — Polsko

— UAS Magdeburg-Stendal — Némecko

— University of Novo Mésto — Slovinsko

— University of Teramo - Italie

— University VITEZ — Bosna a Hercegovina

V roce 2024 se Panevropska univerzita rovnéz zapoijila do pfipravy a podani dalSich vyzkumnych
projektdl s mezinarodnim a mezioborovym pfesahem. Napf. v rdmci vyzvy TACR SIGMA DC3 byla
podana Zzadost na projekt s nazvem Komplexni analyza vlivu integrace technologii UAV do bézného
Zivota ¢eské spolec¢nosti, jehoz hlavnim zadatelem je PEUNI. Projekt se zaméfuje na zkoumani
socioekonomickych, legislativnich a psychologickych dopad( vyuZivani dron( v prostfedi mést a
verejné spravy. Dale byla zpracovana projektova zadost do programu INTERREG Central Europe s
nazvem AI4GROWTH, ktera cili na podporu digitalniho a inkluzivniho vzdélavani ve znevyhodnénych
regionech stfedni Evropy s vyuzitim ndstroji umélé inteligence. Panevropska univerzita v tomto
projektu vystupuje jako partnerska instituce a pfispiva zejména v oblasti vzdélavaci politiky a
prenosu inovaci do vyuky. Oba priklady projektl odrazeji strategicky smér univerzity smérem k
propojovani vyzkumu s aktualnimi vyzvami spolec¢nosti a posilovani mezinarodni projektové
spoluprace.

Mezinarodni otevienost

PEUNI i nadale pIné podporuje proces internacionalizace vysokych Skol a disponuje platnou
Erasmus Chartou for Higher Education. V roce 2024 pokracovala univerzita v aktivhim zapojeni do
programu Erasmus+, véetné realizace mezinarodnich mobilit studentli a zaméstnanci. Celkova
vySe grantu schvaleného rozpoc¢tu Narodni agenturou Domu zahrani¢ni spoluprace Cinila 154 528
EUR. Cerpéni pfidélenych finanénich prostifedkd doséhlo vyse 99 %, &imz byla splnéna cilové
kritéria programu.

PEUNI rozviji spolupraci na poli mezinarodnich mobilit a systematicky podporuje vymeénné pobyty
student a zaméstnanci na partnerskych univerzitach, v podnicich i dalSich organizacich. Tyto
aktivity vyznamné pfispivaji ke zvysSovani kvality studijnich programd, odborného rlstu
zaméstnancu a celkové Urovné vzdélavani. Informace o nabidce PEUNI jsou verejnosti dostupné
ve vice svétovych jazycich, pfedevsim prostfednictvim aktivni komunikace na webovych strankach
a socialnich sitich. Kritérium internacionalizace je dale naplfiovano rozsifovanim partnerstvi se
zahrani¢nimi institucemi i G¢asti akademickych pracovnik{ na mezinarodni publikaéni ¢innosti.

V roce 2024 se uskutecnilo celkem 44 studentskych mobilit v ramci programu Erasmus+. Z toho
30 studentl absolvovalo studijni pobyt na zahraniéni instituci (SMS) a 14 studentl vykonalo
praktickou staZ v zahraniénim podniku (SMP). Nejéast&jsi cilové destinace byly Spanélsko, Itélie,
Némecko, Portugalsko, Polsko a Kypr. Studenti si vybirali z program( Podnikani a management,
Cestovni ruch, Letovy provoz a Marketingova komunikace. U vSech studentl byla provedena
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predodjezdova a po-navratova jazykova diagnostika (OLS), jejiz vysledky opétovné potvrdily
pozitivni vliv zahrani¢ni mobility na jazykové kompetence studentd.

Finanéni a obchodni vysledky

V obdobi roku 2024 byly na Panevropské univerzité nadale vyuzivany interni hodnotici indikatory,
jejichz vysledky potvrzuji ispésnost klicovych proces( ve vzdélavaci, tvirci i hospodarské cinnosti
a zaroven dokladaji financni stabilitu a konkurenceschopnost instituce v prostredi ¢eského
vysokoskolského sektoru. Hodnoty dosazené v predchozich letech 2022 a 2023 tvofi dllezité
vychozi méritko pro srovnani a dalSi rozvoj systému vnitiniho hodnoceni kvality. Nasledujici obdobi
umozni presnéjsi sledovani trend a vyvoje kvality v oblasti vyuky, vyzkumu a s nimi spojenych
sluzeb.

Podil finan¢nich prostfedkid ziskanych z projektové éinnosti na celkovych pfijmech skoly ¢inil v
roce 2024 pfiblizné 1,7 % (2 702 000 K&), coz pfedstavuje mirny meziroéni nardst. Skola nadale
pracuje na posileni své projektové kapacity, zejména v oblasti mezinarodni spoluprace a
aplikovaného vyzkumu.

Panevropska univerzita se pravidelné ucastni veletrhd pomaturitniho a celozivotniho vzdélavani
GAUDEAMUS, které se konaji v Brné a Praze. Tyto akce umoznuji pfimy kontakt s uchazeci o
studium, Skolami a dalSimi partnery. Souéasti prezentace jsou ukdzky studijnich programd,
informacni materialy a individualni konzultace se zajemci o studium. V ramci naborovych aktivit
byla v roce 2024 realizovana roadshow na stfednich $kolach po celé Ceské republice, béhem které
univerzita navstivila vice nez 120 skol. Tato aktivita vyznamné pfispéla ke zvySeni povédomi o
PEUNI a podporila uspésnost pfijimaciho Fizeni.

Silné a slabé stranky

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
Aktivni zapojeni do védeckovyzkumné a tviréi ¢innosti, Chybi systematicky vedené dlouhodobé statistiky o
kvalitni vystupy ve WoS a Scopus. uplatnéni absolventd.
Motivacni nastroje pro seberozvoj akademiki navazané Nerovnomérna vékova struktura akademiki - vyssi podil
na mzdovy predpis. ve véku 60+.
99 % Cerpdni z programu Erasmus+ a rozvoj mezinarodni | Nesystémové nastavovani zmén v sylabech bez
spoluprace. navaznosti na knihovni fond.

Dil¢i opatreni
NAPRAVNE

— Zajistit vétsi propojeni témat zavérecnych praci s aktualni praxi a vyzkumem univerzity
prostrednictvim nabidky zadani ve spolupraci s aplikacni sférou.

— Odstranit nedostatecnou metodickou podporu pro zaméstnance v oblasti vyuzivani
ndstroji umélé inteligence zavedenim strukturované podpory.

ZA UCELEM ZLEPSOVANI

— Pravidelné aktualizovat knihovni fond podle vyvoje akreditaci a pozadavku garant(.
— Podpofit systematické zapojeni absolventl a odbornik(i z praxe do vyuky a rozvojovych
aktivit.
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— Zohlednit dopady rozvoje umeélé inteligence na kvalitu vyuky, zavére¢nych praci a statnich
zkousek, a posilit kompetence student( i pedagogi v jejim etickém a efektivnim vyuzivani.

PREVENTIVNI
— Rozvijet interni etické nastroje a pravni védomi napfic instituci.
— Podpofit tymovou spolupraci pfi zapojovani do mezinarodnich vyzkumnych projekt( a
udrzet vysokou publikaéni uroven.
— Sledovat vyvoj vyuzivani nastroji umélé inteligence ve studijnim prostredi a zajistit
odpovidajici metodickou a technologickou podporu.
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5. ZAVER

V roce 2024 pokracovala Panevropska univerzita ve zlepSovani kvality ve vSech klicovych
oblastech ¢innosti. NejvyznamnéjsSim posunem bylo ziskani institucionalni akreditace v oblasti
vzdélavani Ekonomie, které potvrzuje funkcnost vnitfniho systému kvality a pfipravenost univerzity
nést vy$Si miru odpovédnosti za fizeni studijni nabidky.

V oblasti vzdélavani doslo ke stabilizaci a posileni profesné zamérenych studijnich program, ke
zlepseni zpétné vazby od studentl a k vys$si mife uplatnitelnosti absolventl na trhu prace. Vétsi
ddraz byl kladen na kvalitu podplrnych sluzeb, modernizaci vyukového prostiedi i otevienou
komunikaci. Byly realizovany nové metodické seminare, kariérni akce a rozvijena spoluprace s
odborniky z praxe.

V oblasti fizeni lidskych zdroji doslo ke zvySeni transparentnosti, rozvoji benefitniho systému a
systematickému sledovani rovnych pfilezitosti. Zahajeni realizace Planu genderové rovnosti 2024 -
2028 a zavedeni systému pro oznamovani neetického chovani pfedstavuji posun smérem k
otevienému, bezpe¢nému a inkluzivnimu akademickému prostredi.

Univerzita rozvijela také sv(j pfinos vici spolecnosti — at uz v oblasti vyzkumu, celozivotniho
vzdélavani nebo v zapojeni do odborné verejné diskuse. Byla posilena spoluprace s regionalnimi
institucemi, méstskou samospravou i neziskovym sektorem. Vyznamné mezinarodni aktivity byly
realizovany v ramci programu Erasmus+ a konsorcia StudyEU Amber Road, jehoz ambici je vznik
evropské univerzitni aliance.

PEUNI mezi své silné stranky radi:

— Ziskani instituciondlni akreditace v oblasti Ekonomie jako potvrzeni vysoké kvality fizeni
studijnich programu.

— Flexibilni a efektivni strategické fizeni umoznujici rychlou implementaci opatfeni napfic¢
univerzitou.

— Prehlednd organizacni struktura s jasnym vymezenim odpovédnosti a funkénim vnitfnim
fizenim kvality.

— Profesné zamérené studijni programy s vysokou mirou uplatnitelnosti absolventd.

— Dlouhodoba spoluprace s aplikacni sférou, odborniky z praxe a zaméstnavateli.

— Aktivni zapojeni do mezinarodni spoluprace a evropskych projektovych struktur.

— Rozvoj podptirnych sluzeb (véetné Relax centra), kvalitni studijni prostredi a rozsifeni péce
o studenta.

— Zavedeni systému pro etické oznamovani a zahajeni realizace Planu genderové rovnosti.

— Postupny rist vyzkumnych kapacit, kvality publikaénich vystupl a ucasti v aplikovaném
vyzkumu.

Slabymi strankami PEUNI jsou:

— Strategickeé fizeni dosud plIné neintegruje spole¢enskou odpovédnost jako systematickou
prioritu.

— Komunika¢ni toky mezi vedenim a zaméstnanci nejsou dostatecné jednotné a
predvidatelné.

— Navratnost vybranych dotaznik( mezi studenty a zaméstnanci z(stava nizka.
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— Evaluace mimokurikularnich a neformalnich forem vzdélavani neni systematicky
nastavena.

— Vékova struktura akademickych pracovnik( ukazuje na potfebu cilené generacni obmény a
podpory ndboru mladsich odbornikd.

— Vysoka vyukova zatéz nékterych akademik(i omezuje prostor pro dalsi profesni rozvo;j.

PEUNI se pro nadchazejici hodnotici obdobi zaméfi zejména na:

— Posileni vnitfni komunikace a systematické zapojovani zaméstnancl i studentl do
rozhodovacich procesu.

— ZvySeni navratnosti a vyuzitelnosti zpétné vazby prostrednictvim atraktivnéjsich nastrojli a
cilené podpory.

— Podporu generaéni obmény a kariérniho ristu akademickych pracovnikd.

— Zefektivnéni evaluace neformalniho vzdélavani a mimokurikularnich aktivit.

— Dokonceni pripravy presunu univerzity do nového kampusu a souvisejici rozvoj studijniho a
pracovniho prostredi.

Témito kroky chce Panevropska univerzita v roce 2025 dale posilit svou pozici moderni, profesné
orientované a spoleCensky odpovédné vysoké skoly. Cilem je nadale zvySovat kvalitu vzdélavani,
posilovat davéru student(l, zaméstnanci i partnerli a upeviiovat své postaveni v narodnim i
mezinarodnim akademickém prostfedi. S dlrazem na otevienost, strategickou kontinuitu a
schopnost adaptace bude PEUNI pokracovat v naplhovani své mise kvalitniho a praxi podlozeného
vysokoskolského vzdélavani, které ma primy prinos pro spole¢nost.
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